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Wie man aut das POS-System
eines Geschafts zugreift



I. Anweisungen zum Anmelden im POS-System (falls Sie bereits
ein Konto haben).

Wenn Sie bereits ein Konto haben, folgen Sie diesen Schritten, um
auf das Software-System zuzugreifen und es zu verwenden:

Have an account?

dﬁn in Sign up Pairing

Username or Email Address:

Sunsiie i Nachdem Sie die Software gestartet haben, wird automatisch der
Anmeldebildschirm angezeigt:

Geben Sie die folgenden Informationen ein:
* Registrierter Benutzername oder E-Mail-Adresse.
 Passwort fiir den Zugriff auf das System. Beachten Sie den
Unterschied zwischen dem Anmeldepasswort fiir das POS-
System des Geschafts und dem Anmeldepasswort, um eine
Schicht fir jeden Benutzer im POS-System des Geschafts zu
starten.

Haove an account?

| -a gn in Sign up Pairing
Username or Email Address; Aktivieren Sie das Kontrollkastchen ,Angemeldet bleiben®, damit
| die Software das Systemkonto des Geschafts auf diesem Gerat
speichert. Wenn Sie dies tun, konnen Sie die Schritte 1 und 2
beim nachsten Offnen der Software iiberspringen, da das System
automatisch auf das POS-System des Geschafts zugreift.

Drucken Sie schliefslich den blauen ,Anmelden“-Button, um auf
die Software zuzugreifen und sie zu verwenden:
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I1. Einfuhrung in den Dashboard-Bildschirm.

Das Steuerpanel der Software besteht aus 2 Teilen:

o | (1) Teil 1 auf der linken Seite sind die Hauptfunktionen. |

@  (2) Teil 2 auf der rechten Seite ist der Grundriss.
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Fast Checkout Manual Table

Pending Orders | Order History
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MNew Delivery, Shipping
Pickup Status
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Standing Dining
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-
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-
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Nachdem Sie den ,Anmelden“-Button gedrtickt haben, wird der Bildschirm
zum Eingeben der Schichtcodes fiir jeden Benutzer im POS-System
angezeigt. Weitere Informationen zu diesem Bildschirm finden Sie hier.

= Internet  Store: 302

ACTIVE USERS

O Henry, Arthur *

WJy: MNguyen, Shane *

@ Miles, Esther ©

J;- Cooper, Kristin =

a Somagyi Adel @
O Fulop Kato ®

@ Hajdd Dominika *
m Laszld Cintia »

Clock out

Clock out

Clock out

Clock out

Clock out

Clock out

Clock out

Clock out

English -

PASSCODE

Wenn Sie den Benutzernamen oder das Passwort falsch eingeben,
wird eine rote Benachrichtigungsmeldung auf dem Bildschirm
angezeigt:

unsiin:s Klicken Sie auf den weifSen Text ,,Passwort vergessen?”, um das
Passwort fur das POS-System des Geschafts zurtuckzusetzen.

Have an account?

ﬂn in Sign up Pairing

Usernome cr Emoil Address:

Posscode: “

| Enter hitre

Remember Me Fargot Possword?

Login Skip to demo w

Um das Passwort zurtickzusetzen, offnen Sie das Postfach, das mit dem
Konto registriert ist, und geben Sie den Bestatigungscode aus dem Postfach
in den POS-Bildschirm ein.

Wie man auf das POS-System eines Geschafts zugreift
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[1. Anweisungen zur Anmeldung fur die Nutzung des POS-
Systems (falls Sie noch kein Konto haben).

Have an account?

Wenn Sie ein neuer Benutzer sind, folgen Sie diesen Schritten, um ein - dg\ in Sign up Pairing
Konto zu registrieren und das POS-System des Geschafts zu nutzen:

Your store’s nome:

Nachdem Sie die Software gestartet haben, wird automatisch der
Anmeldebildschirm angezeigt. Klicken Sie auf die Registerkarte g —
,2Anmelden®, wie in der folgenden Abbildung gezeigt: w

SUieteaed Der Registrierungsbildschirm wird wie unten angezeigt. Klicken
Sie auf ,Mehr anzeigen®, um alle erforderlichen Felder
anzuzeigen:

Have an occount?

‘Qg in Sign up Pairing

Your store's nome:

g
| e ——

~ Store address:

M Fillen Sie die folgenden Felder aus:
- i * Name Ihres Geschafts
R e * Geschaftsadresse
* Telefonnummer, die mit dem Konto verkntipft ist
Country: * Land, in dem sich das Geschaft befindet
United State Nachdem Sie die Felder ausgefillt haben, driicken Sie die blaue
Schaltflache ,Bestatigen".

Confirm
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Die Hauptoberflache der Software wird wie unten gezeigt
angezeigt.

oo OO0
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Um mehr tiber den Abschnitt ,Benutzerkonto" zu erfahren, lesen
Sie bitte den Abschnitt unter ,Benutzerverwaltung’, Seite...

Klicken Sie auf ,Einstellungen®. Klicken Sie dann auf den
Abschnitt ,Benutzer®, um das Passwort des Besitzers
zuruckzusetzen und zusatzliche Benutzerkonten fur jeden
Mitarbeiter im Geschaft zu erstellen.
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[1I. Anweisungen zum kostenlosen Ausprobieren der POS-
Software ohne ein Konto.

Wenn Sie die Software ausprobieren mochten, bevor Sie sich fir die Registrierung unseres POS-Systems entscheiden, folgen Sie den unten
stehenden Schritten. Bitte beachten Sie, dass die Testversion eingeschrankte Funktionen hat und alle Daten, die Sie in der Software erstellen,
nicht far die langfristige Nutzung gespeichert werden.

m Nachdem Sie die Software gestartet haben, wird automatisch der Der Bildschirm zum Eingeben der Schichtcodes fur jeden

Anmeldebildschirm angezeigt. Sie mussen keine Informationen Benutzer im POS-System wird angezeigt. Geben Sie den Code
eingeben. 0000 auf der Bildschirmtastatur ein. Driicken Sie dann den

pinken ,Anmelden"-Button:

Soistines Klicken Sie auf den weifen ,Zur Demo tiberspringen“-Button, wie
in der Abbildung gezeigt:

= Internet  Store: 302 English »

ACTIVE USERS PASSCODE

0 Henry, Arthur * Clock out

@ Nguyen, Shane Clock out

@ Miles, Esther = Clock out

ﬂgn in Sign up Pairing

Usernome or Email Address:

POSO1

e ——
Passcode:

Rk @. Cooper, Kristin * Clock out

a Frljl'nf.‘.r;:'_',-i Adé| = Clock out
0 Falop Katg @ Clock out

Q Hajdu Dominika * Clock out

Q Ldszld Cintia ® Clock out

Forgot Posswand?

Skip to demo
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Die Hauptoberflache der Software wird wie unten gezeigt

angezeigt:
Lich Sir
Bodn Hang
- Dieser Bildschirm ist in zwei Hauptteile unterteilt:
[ 11 L i . : gy 00 . :
N (1) Die linke Seite des Bildschirms: Die Navigationsleiste, um auf die

Bdn Hang

Softwarefunktionen zuzugreifen.

(2) Die rechte Seite des Bildschirms: Das Tischlayout jedes Raums im
Geschaft.

IV. Anweisungen zum Zugreifen auf das Software-System durch
Koppeln eines Gerats mit dem Geschaftscode.

Nachdem Sie die Software gestartet haben, wird automatisch der Anmeldebildschirm angezeigt. Sie missen keine Informationen eingeben.
Klicken Sie auf die Registerkarte ,Koppeln®, wie unten gezeigt:

Wie man auf das POS-System eines Geschafts zugreift
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Have gn account?

w.m Sign up Pairing

Usamome or Emoil Address:

LPaEct S e Nachdem Sie die Software gestartet haben, wird automatisch der
[— Anmeldebildschirm angezeigt. Sie miissen keine Informationen
o ® eingeben. Klicken Sie auf die Registerkarte ,Koppeln®, wie unten

gezeigt

||
g

Remember Me Forgot Passward?

Sign in

&aﬁlgfj in Sign up Pairing

Fugen Sie dann den Koppelungscode des Geschafts in das
untenstehende Eingabefeld ein

Nachdem Sie bestatigt haben, dass der Code korrekt ist, klicken
Sie auf die griine ,Verbinden“-Schaltflache:

Wie man auf das POS-System eines Geschifts zugreift | 09



Sign in

w in Sign up Pairing

Selup device's nome:

[ ““‘M'TI Die erfolgreiche Kopplung zeigt zwei Felder an, die ausgefullt
r . werden miissen:

Setup admin password {only numbers cllowed):

et * (1) Richten Sie den Namen des Geréts ein, das Sie verwenden,
d um auf die Software zuzugreifen. Beispiel: ,Iphone_Pro_11%

* (2) Geben Sie das ,Login“-Passwort des Hauptbenutzers ein
(normalerweise der Geschaftsinhaber). Sie konnen das alte
Passwort verwenden oder ein neues festlegen.

Hinweis: Das Passwort sollte nur aus Zahlen bestehen, ohne
Buchstaben. Beispiel: ,,1234"

Sign in

_,w? in Sign up Pairing

Pairing Code:

2JKopplung fehlgeschlagen, die Nachricht ,Code ist falsch, bitte versuchen
Sie es erneut’ wird angezeigt. Stellen Sie sicher, dass der Code, den Sie

eingegeben haben, korrekt ist oder dass das Geschéft die Informationen auf Connect
dem Unternehmensserver hat.”

lﬁﬁ?fﬂl‘.’.’.’:_.,'.-. nlease try og
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Klicken Sie erneut auf die ,Speichern“-Schaltflache, um die Driicken Sie schliefdlich den pinken ,Anmelden“-Button, um die
Geratekopplung mit dem POS-System des Geschafts Software zu verwenden:
abzuschliefsen. Der Bildschirm zum Eingeben der Schichtcodes
fir jeden Benutzer im POS-System wird angezeigt. Geben Sie den
Benutzercode ein, den Sie gerade in Schritt 4, Punkt (2)
eingegeben haben.

% Internet Store: 1 English =

Sign in

“-?En in Sign up Pairing

Setup device's name:

jphone 14

ACTIVE USER PASSCODE

@ Admin = Clock out

Setup admin password (only numbers alfowed):

Save w

Wie man auf das POS-System eines Geschifts zugreift | 11



Passcode-Bildschirm
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I. Einfuhrung in den ‘Anmeldebildschirm’ des POS-Systems

Der Anmeldebildschirm ermoglicht es den Benutzern, zu:

@ (Sich in ihr POS-Software-Konto einzuloggen.

fl e,
@ (Zu Beginn einer Schicht ein- und am Ende derq;)chicht auszustempeln. |

o (Die Sprache fiir ihr Konto auszuwahlen. '

=F Internet  Store: 302 English =

ACTIVE USERS PASSCODE

0 Henry, Arthir Clock out

& MNguyen, Shone * Clock out

a Miles, Esther Clock out

.‘; Cooper, Kristn Clock out

@ Beverly Harris # Clock out -
’

\ (1) ,Einstempeln'—SchaItflﬁcﬁé‘"‘u‘
N"-*.(§l,»ﬂlmn-uf.'.tlr;l«e.-n'-St:.h:aItfl.‘.@i»::.hta: o

-

-
- bl
‘II-

-

bl

it
-
-
-
5

~— H=

‘Choose server

Einige andere erweiterte Funktionen des Anmeldebildschirms umfassen:

. » Uberwachung des Servers des Gerats.
Server: Asial

* Anzeige des Gerate-ID-Codes.

Device ID: alb2c3d4
Version: v2.4.261 (2023-10-14 e Uberpriifung von Gerateaktualisierungen.

~ Is master device

~ sync via wifi

Passcode-Bildschirm | 13



1. Wie man sich in die Software einloggt?
Das Einloggen beeinflusst in der Regel nicht den Vorgang des Ein- und Ausstempelns fiir [hre

Schicht.

Geben Sie auf dem Anmeldebildschirm Thr POS-Kontopasswort
in das Eingabefeld ein, wie in der Abbildung gezeigt. Klicken Sie

auf das Augensymbol, um das eingegebene Passwort zu

tberprifen.

= Internet Store: 302

ACTIVE USERS

0 Henry. Arthur Clock out

‘@ Nguyen, Shane * Clock out

9 Miles, Esther * Clock out

.@‘ Cooper, Kristin * Clock out

@ Beverly Harris Clock out

Ierrred ;o S P Pam Ao | ——
.
o o
-

PASSCODE

English «

= Internet Store: 302

ACTIVE USERS

0 Henry, Arthur

‘@ Nguyen, Shane *

9 Miles, Esther =

@‘ Cooper, Kristin *

@ Beverly Harris

...-._ -., et — R
v —_—
Lo

-

2. Anleitung zum Einstempeln auf dem 'Anmeldebildschirm’

Das tagliche Einstempeln fur jeden Mitarbeiter ist wichtig, damit das Management verfolgen kann, wer arbeitet, wie viel Zeit
gearbeitet wird, und um angemessene Belohnungen oder Strafen festzulegen.

Clock out

Clock out

Clock out

Clock out

Clock out

Klicken Sie auf die pinke ,Anmelden“-Schaltflache, um sich in
die Software einzuloggen.

English «

PASSCODE

2
4 5
7 8

o 0

‘ Clock in Lorn \

Passcode-Bildschirm | 14



Wie man sich einstempelt?

Geben Sie auf dem Anmeldebildschirm Ihr POS-Kontopasswort
in das Eingabefeld ein, wie in der Abbildung gezeigt. Klicken Sie
auf das Augensymbol, um das eingegebene Passwort zu
tberprifen.

= Internet  Store; 302 English »

ACTIVE USERS ] PASSCODE |

0 Henry, Arthur Clock out i
.ﬁ- Biguyen, Shong = Clock out 2

@ Miles, Esther Clock out

T Cooper, Kristin Clock out

@ Beverly Harris # Clock out

~= M=

= Internet  Store: 302 English =

ACTIVE USERS PASSCODE

0 Henry, Arthur Clock out

% Mguyen, Shane ® Clock out

@ Miles, Esther Clock out

I?. Cooper, Kristin Clock out

@ Beverly Harris Clork out

-
= Clock in

Klicken Sie auf die griine ,Einstempeln“-Schaltflache, um mit
der Arbeit zu beginnen und sich gleichzeitig in die Software
einzuloggen.

T Internet  Store: 302 Englich =

ACTIVE USERS PASSCODE

0 Henfy, Arthir Clock out

& Nguyen, Shane = Clock out

@ Miles, Esther Clock out

@- Cooper, Kristin Clock out

@ Beverly Harris Clock out

-= =

Wie man sich ausstempelt?

Suchen Sie in der Liste der Mitarbeiter auf der linken Seite des
Bildschirms nach Threm Kontonamen und Avatar, und klicken
Sie dann auf die ,Ausstempeln“-Schaltflache, um Ihre Schicht
zu beenden. Sie konnen sich nur ausstempeln, nachdem Sie
sich eingestempelt haben.

Passcode-Bildschirm | 15



3. Anleitung zur Auswahl eines Servers fur das Gerat

Klicken Sie auf dem ,Anmeldebildschirm® des Systems auf das Ein kleines Fenster wird aufgeklappt; klicken Sie dann auf die
Drei-Punkte-Symbol in der Symbolleiste, wie in der Abbildung Schaltflache ,Server wahlen®, um einen Server fiir dieses Gerat
gezeigt. auszuwahlen.

| "-?‘ Internet  Store: 302 English

ACTIVE USERS PASSCODE

Choose server

§ ) Henry, Arthur = Clock out

w  MNguyen, Shane Clock out

@ Miles, Esther Clock out

Server: Asial

m. Cooper, Kristin = Clock out

@ Beverly Horris * Clock out

Device ID: alb2c3d4

Version: v2.4.261 (2023-10-14)

o ey ; , ~ |s master device
2 Clock in

~ sync via wifi

Please choose one of the servers below:

Ein Popup-Fenster erscheint mit einer Liste von Servern, wie
chritt 3. . .

in der Abbildung unten gezeigt. Europa 1 A Acia 1

Wabhlen Sie einen Server aus und klicken Sie auf ,Speichern®, um den

Vorgang abzuschliefsen. Asia 2 Canada 1 Canada 2

Oder klicken Sie auf ,,Abbrechen”, um den Standardserver weiter zu

verwenden. \
Cancel |

Passcode-Bildschirm | 16



4. Anleitung zur Auswahl der Sprache fur Ihr Konto

Klicken Sie auf dem ,Anmeldebildschirm® des Systems auf die
Schaltflache zur Sprachauswahl in der oberen rechten Ecke der

Symbolleiste.

English T

English

German

Vietnamese

| s I = Internet  Store: 302

b ACTIVE USERS

r 0000 ¢

Beverly Harris =

L S
@
@
@

Beverly Harris

B

Clock out

Clock out

Clock out

Clock out

i !ﬂ

English =

PASSCODE

st Ein Dropdown-Fenster mit verfiigbaren Sprachen wie Englisch, Deutsch, Vietnamesisch usw. wird

angezeigt.

Wahlen Sie die gewtinschte Sprache aus. Das System wird automatisch alle Softwareinhalte in die

ausgewahlte Sprache tibersetzen.

Passcode-Bildschirm
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Dashboard-Bildschirm
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I. Wie man auf den Dashboard-Bildschirm zugreift.

Geben Sie auf dem Anmeldebildschirm den Danach wird der Hauptbildschirm wie unten gezeigt geandert.
Benutzerpasscode ein. Klicken Sie dann auf ,Anmelden®

oder ,Einstempeln®, um auf die Software zuzugreifen.

= Internet  Store: 302 English = @ Admin oo
< 1643

ACTIVE USERS PASSCODE - m

o Al i '; ~ = ::-.-\f
'
) Henry. Arthr - Clock out S | —— anding Dining
"

@ Nguyen, Shone * Clock out
y!
d.‘

|+,
_ W
Miles; Esther Clock out

Fast Checkout  Maonual Table

.S? Cooper, Kristin = Clock out

@ Beverly Harris ® Clock out
Pending Orders = Order History

.'“T‘ :_.......,....,,,,_., == @ .
e 2® u
' Clock in New Delivery, Shipping

Pickup Status

B i
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I1. Einfuhrung in den Dashboard-Bildschirm.

Das Steuerpanel der Software besteht aus 2 Teilen:

o | (1) Teil 1 auf der linken Seite sind die Hauptfunktionen. |

@  (2) Teil 2 auf der rechten Seite ist der Grundriss.

Fd

r
I
.

L.

i O
<, 1643

E: Floar Plan W

]
in Area 2nd Floor

_n_: W't

Fast Checkout Manual Table

Pending Orders | Order History

2° ®u
-
MNew Delivery, Shipping
Pickup Status

8 i

BAR

Standing Dining

3

-
1 -
-
- —
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Die Hauptfunktionen des Dashboard-Bildschirms

Das Dashboard umfasst alle Hauptfunktionen, die den Benutzern helfen, diese schnell zu finden und zu nutzen. Schauen wir uns an,

i

Fast Checkout

ol

Shipping
Status

T

Reservation

was sie sind.

-+
BT

Manual Table

£

Online Menu

Virtual Printer

. @
n

Pending Orders

Reports

Inventory

¥

Order History

Customer
Information

o

Settings

Dashboard-Bildschirm
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1. Die Hauptfunktionen

Grundfunktionen. #Jede Funktion unten hat einen Link zu ihrer Detailbeschreibungsseite.

ﬁ Admin
S 16:43

“

&
@« &>

Anzeige des Benutzernamens und Avatars: Jeder
Mitarbeiter hat seinen eigenen Namen und Avatar.

o

Fast Checkout

~Schnellkasse“-Funktion: Wird fur Fast-Food-
Restaurants verwendet.

¥

Order History

,2Bestellhistorie*: Ermoglicht das Suchen und
Bearbeiten von alten Bestellungen.

(1t
za Floor Plan N

Anzeige des Benutzernamens und Avatars: Jeder
Mitarbeiter hat seinen eigenen Namen und Avatar.

+,
WTT

Manual Table

'‘Manual table': Can create a ,Manueller Tisch®:
Ermoglicht es, einen neuen, anpassbaren Tisch
vorubergehend zu erstellen, ohne den
Grundriss-Bildschirm zu bearbeiten.new
customizable table temporarily without edit the
Floor Plan screen.

51

Shipping
Status

,Lieferstatus®™: Zeigt den Lieferstatus von
Online-Bestellungen an.

. 0,

Pending Orders

»~Ausstehende Bestellungen®: Ermoglicht die
Verwaltung von Bestellungen im Geschaft und
Online-Bestellungen.

E

Online Menu

,Online-Menu“: Verwalten von Informationen
des Online-Menus: auf der Website oder auf
Drittanbieter-Lieferdiensten wie Deliverect,

Doordash, Uber Eats usw.

Dashboard-Bildschirm
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Reports

,2Berichte”: Umfasst den ,Tagesbericht®, den
,Monatsbericht”“ und den ,Mitarbeiterbericht".
Weitere Details finden Sie hier.

o
e
| bR
N B

Virtual Printer

wvirtueller Drucker®: Ermoglicht es den Benutzern,
alle Arten von Rechnungen direkt hier anzuzeigen,
ohne einen physischen Drucker zu verwenden.

Ed

Kitchen Monitor

»~Kuchenmonitor®: Zeigt den Status von Bestellungen

in der Kiche an, einschliefdlich der Verarbeitung
und Zubereitung von Bestellungen, um das
Management zu vereinfachen und die Kunden
besser zu bedienen.

c-

‘

Customer
Information

,Kundeninformationen“: Kundeninformationen. Es
unterstiitzt die Pflege von Bestandskunden und die
Ansprache potenzieller Kunden.

i

Inventory

»Bestand“: Kann den Import und Verbrauch von Rohstoffen
und Artikeln verwalten.

{13

Working Staffs

~Arbeitende Mitarbeiter": Ein Bereich, um schnell die
Mitarbeiter anzuzeigen, die derzeit arbeiten.

Reservation

»Reservierung“: Kann im Voraus
Tischreservierungen verwalten.

o

Settings

»Einstellungen“: Umfasst Menteinstellungen,
Grundriss, Rechnungsinformationen,
Steuereinstellungen, Zahlungsmethoden usw.

-

L]

Tutorial

»lutorial“: Einfihrung und Schritt-fir-Schritt-
Anleitung zur effektiven Nutzung der App.
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2. Weitere Funktionen des Dashboard:

Klicken Sie auf die , Bericht“-Funktion, ein Popup mit den folgenden Unterfunktionen wird

angezeigt.
“' = ,Ment bearbeiten“: Richten Sie den Namen, den Preis, "
~0 die Steuer und detaillierte Informationen fiir jedes
Gericht im Men ein.
LY ,_"- L
i = ,Grundriss“: Passen Sie Tische, Raume und Grundrisse
Reports g " . s "
i : il an, um dem tatsachlichen Grundriss im Restaurant zu
End of Day Staff Report k:::;:,h.-lgr
entsprechen.
- : , _
. = alr ,Benutzer": Erstellen und bearbeiten Sie Konten und
omgga: [ 52 St o legen Sie Berechtigungen fiir jeden Benutzer fest.
»~Happy Hour": Legen Sie Informationen zu stiindlichen
e Rabatten fest.
o ~Schnellauswahl-Drucker”: Wahlen Sie aus, welcher
.\\ Cashbook Drucker mit dem Gerat verbunden wird. :
i

o

Settings

Email Report

@.

-

Doto Export

Dashboard-Bildschirm | 24



@/

Menu Editing

nir

Floor Plan

Happy Hour

..
=
Quick Select
Printers

Terminal
Setup

A

General
Settings

L

Company
Information

-Ment bearbeiten”: Richten Sie den Namen, den Preis,
die Steuer und detaillierte Informationen fiir jedes
Gericht im Ment ein.

,Grundriss®: Passen Sie Tische, Raume und Grundrisse
an, um dem tatsachlichen Grundriss im Restaurant zu
entsprechen.

,Benutzer®: Erstellen und bearbeiten Sie Konten und
legen Sie Berechtigungen fiir jeden Benutzer fest.

»~Happy Hour": Legen Sie Informationen zu stiindlichen
Rabatten fest.

»Schnellauswahl-Drucker”: Wahlen Sie aus, welcher
Drucker mit dem Gerat verbunden wird.

»-lerminal-Einstellungen“: Wahlen Sie aus, welcher

Kartenleser mit dem Gerat verbunden wird.

»~Allgemeine Einstellungen®: Schalten Sie grundlegende

und erweiterte Funktionen ein oder aus.

Lunternehmensinformationen®: Richten Sie die
Informationen des Restaurants ein, die auf der

Rechnung angezeigt werden sollen.

\

Tax &
Payment

Email Report

Printer

-7y

)

Master
Machine

"

Developer
Only

Q}

~

Dato Export

O

Online Order
Setting

Sync Online
Menu

)

Terminal

\

,Steuer und Zahlung": Legen Sie Steuern fir jedes
Gericht gemafs den regionalen Gesetzen fest und
installieren Sie die Zahlungsmethoden, die das
Restaurant akzeptiert.

.E-Mail-Berichte": Verbinden Sie E-Mail-Adressen, um

wichtige Berichte zu erhalten.

,2Drucker®: Richten Sie Informationen fiir jeden Drucker
ein: Kiichen-Drucker, Bar-Drucker, Etiketten-Drucker,
allgemeiner Drucker usw.

»Master Machine“: Richten Sie das Hauptgerat ein, um
Daten zu speichern und Befehle an andere Gerate zu
ubertragen. Die Master Machine muss wahrend der
Offnungszeiten eingeschaltet bleiben. Stellen Sie sicher,
dass die Stromquelle des Gerats stabil ist.

~Nur Entwickler”: Wird nur von Entwicklern verwendet.

s,Datenexport": Wird verwendet, wenn die Steuerbehorde

die Daten uberprufen mochte.

»Online-Bestell-Einstellungen®: Notizen und

Bestellzeiten fiir Online-Bestellungen auf der Website.

,Online-Ment synchronisieren®: Entscheiden Sie,
welche Gerichte im Online-Menti angezeigt werden.

»-lerminal®: Fir Entwickler zur Unterstiitzung von
Fehlerbehebungen oder zur Diskussion von Terminals

mit Benutzern.

Dashboard-Bildschirm

/

=
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[11. Einfuhrung in den Grundriss auf dem Dashboard-Bildschirm.

Der ,Grundriss” befindet sich auf der rechten Seite des Dashboards. Dieser Bildschirm simuliert das Design des Restaurants,
zum Beispiel wie viele Tische vorhanden sind, um dem Manager oder den Mitarbeitern zu helfen, Kunden einfach zu verwalten

und mit hoherer Produktivitat zu arbeiten.

Grundlegende Elemente zur Dekoration auf
dem ,Grundriss“-Bildschirm:

e Tische
e Wande
e Baume
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[. Bedeutung und wie man die ,Bestellung erstellen”-

Funktion aufruft

1. Bedeutung der ,Bestellung erstellen“-Funktion

Das Erstellen von Bestellungen im POS-System ermoglicht es dem Verkaufs- und Servicepersonal, Bestellungen schnell, bequem, ordentlich
und effizient zu erstellen und mit hoher Genauigkeit zu verwalten. Dies ist eine grundlegende und unverzichtbare Funktion im Restaurant-

POS-System.

2. Wie man auf den Bestellbildschirm zugreift:

teindl Klicken Sie auf dem Hauptbildschirm der Software auf den
Tisch, an dem Sie die Bestellung erstellen mochten.

Der Bildschirm zeigt ein Eingabefeld fiir die Anzahl der Gaste
an diesem Tisch an. Nachdem Sie die Anzahl der Gaste
eingegeben haben, driicken Sie die Schaltflache ,Speichern®,
um zum Bestellbildschirm zu gelangen.

5 O

& 1643

::‘I.l Floar Plan w
3rd Floor Garden Hall

o WIT

BAR

Standing Dining

Fast Checkout  Maonual Table

=2° ®n

MNew Delivery, Shipping

g

Im Bestellbildschirm wahlen Sie die Artikel aus, die der Kunde

aus dem Menu auf der linken Seite bestellt. Die ausgewahlten
Artikel erscheinen in der Liste auf der rechten Seite des
Bildschirms.

Salod Pizza

Favorite
Appetizers

!I Appetizers

1. Samosa

5. Miso Soup

B. Chop Suey

Beverage Dessert

11. Beef Tataki | 14. El Pequinio

1. French Fries

6. Spring Rolls

9. Salmon Pine

15. Mixed Meat

12. Exotic Fruit Tooo

3. Gorlic Bread

4, Tabbouleh

® 5o

21. French Onion

7. Bruschetta

25, Albondigas

100 Waokame

29. Mojito

13. Side House 16. Texas BBQ

33. Tequila Sun

22. Potato Leek

26. Spicy Souce

30. Blue Hoiwail

34, Whiskey
Chivas 8

23 Sweet Corn

0 Functions

27. Cinnaman

& Custom Dish

31 Dabauiri

= Voucher

35. Red Wine

#F Discount 7] Toke-out r:q Add Seaot
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II. Erstellen einer neuen
Bestellung fur das ,,Dine-In"-
Modell und anschliefSende
Bezahlung

1. Menge der Artikel erhohen oder verringern

In der Liste der ausgewahlten Artikel auf der rechten Seite des
Bildschirms klicken Sie auf ,-“, um die Menge des Artikels zu
verringern, und auf ,+“ um die Menge zu erhohen.

{6 DO

5. Miso Soup
€ 105 Cowurse 1

9. Salmon Pine

€42 Cowrse:2

12, Exotic Fruit
£18

10. Wakame

11 Beef Tatoki

2. French Fries

6. Spring Rolis

9. Salman Pine

12 Exotic Fruit

1. Garlic Bread

4, Tobbouleh

& o

2L French Onign

7. Bruschetta

25. Aloondigas

10, Wakame

29. Mojito

13. Side House

33. Tequila Sun

22. Potato Leek

26. Spicy Sauce

30. Blue Haiwail

34, Whisk
Chivos B 2

"2'3. Sweet Com

O.F Functions

27. Cinnomon

L ! £
—aa Custom Dish

31. Daicyuiri

T= Voucher

35. Red Wine

¥ Discount

5. Miso Soup
€105

9, Salmon Pine
£42

12, Exotic Fruit
€18

10. Wakame
€50

Tl Toke-out

2. Anordnung der Reihenfolge der zu

servierenden Artikel fur Kunden

F Add Seat
.{‘q

In der Liste der ausgewahlten Artikel auf der rechten Seite des
Bildschirms fiithren Sie die folgenden Schritte aus:

* Wischen Sie sanft von rechts nach links fir jede Zeile eines
Artikels (siehe Anleitung).

 Wenn Sie dies getan haben, erscheint eine rote Notiz:

,Bestellung: 1“ - dies bedeutet, dass dieser Artikel als erstes

serviert wird.
* Wischen Sie ein zweites Mal mit derselben Geste, und eine Notiz

erscheint: ,Bestellung: 2 - dies bedeutet, dass dieser Artikel

nach den Artikeln der ersten Bestellung serviert wird.

* Fahren Sie mit diesem Vorgang fort, um nach Bedarf die
Bestellnummern 3 und 4 den Artikeln zuzuweisen.
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3. Wie man Artikel hinzufugt, nachdem die
Bestellung an die Kiiche ubermittelt wurde

Wahlen Sie aus dem Bildschirm der Tischanordnung den
Tisch aus, an dem der Kunde zusatzliche Artikel anfordert.

Junsiiaw Die bestellten Artikel fiir den Kunden werden wie gezeigt
angezeigt. Alte Artikel konnen nicht bearbeitet werden, da
diese bereits an die Kiiche iibermittelt wurden. Um neue
Artikel hinzuzuftigen, klicken Sie auf ,Artikel hinzufigen®.

Joiistade Die neu hinzugefligten Artikel und die alten Artikel werden
farblich unterschiedlich angezeigt. Driicken Sie auf ,Drucken®
far die Kiiche, um den Vorgang des Hinzufligens von Artikeln
abzuschliefSen. #Bitte das richtige Bild einfiigen

[11. Erstellen einer neuen Bestellung fur das Fast-Food-Modell -

Sofortige Zahlung bei Bestellung

Das Fast-Food-Dining-Modell ist zweifellos den Verbrauchern weltweit
vertraut. In den letzten Jahren hat sich dieses Modell immer weiter
entwickelt und fihrt den Trend auf dem globalen Gastronomiemarkt
an. GrofSe Akteure der Branche wie KFC, Lotteria, McDonald’s, Pizza
Hut, Jollibee und andere sind nicht zu iibersehen.

Aufgrund der starken Entwicklung des Fast-Food-Modells ist es
entscheidend, den Arbeitsprozess durch POS-Software zu optimieren
und zu beschleunigen. Fiur das Fast-Food-Modell ist es nicht
notwendig, einen Grundriss in der Software zu erstellen. Wenn Sie ein
Fast-Food-Modell verwalten, folgen Sie den untenstehenden Schritten
zur Einrichtung der Benutzeroberflache!
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Zugriff auf den ,Bestell“-Bildschirm fur das Fast-Food-Modell

Suchen Sie auf dem Hauptbildschirm der Software und
klicken Sie auf die Schaltflache ,Schnellzahlung® in der linken
Symbolleiste.

Hinweis:

Nach Abschluss des Zahlungsvorgangs wird die Bestellung
automatisch an die Kiiche tibermittelt.

Junsiaa Der Bestellbildschirm wird wie unten gezeigt angezeigt.

Wahlen Sie die Artikel aus, die der Kunde aus dem Ment auf
der linken Seite bestellt, und die ausgewahlten Artikel
werden in der Liste auf der rechten Seite des Bildschirms
angezeigt.

Klicken Sie auf die grine Schaltflache ,,Zahlung” mit dem

Wallet-Symbol, wie abgebildet, um ein Zahlungs-Popup-
Fenster fur diese Bestellung zu offnen.

B. Mo Soup A Chop Sasry 11. Boof Totaoki 14, Fl Pequinio 1A, Beef Steak

1. Samaso
2 French Fries 6. Spring Ralls 9, Salmen Pine | 12 Exotic Frult %E::"“"’W 19, Spare Ribs
3, GarlicBreod | 7. Bruschetta 10. Wokome 13 Gide House | 16 TexosBBO || 20: Kobe Boof

Tip 10%

10%:€5.2
2L Frendh Onion e Sun
R BH Cosh B visa
22 Pototo Leck | 26. Spicy Souce | 30, Blua Halwoli | 25 S iskey
13 Sweet Com | oo o . 31 Dl 35 Oed Wi Coin B Cord
. ' : - . B8 Apple Pay Bl Debit Cord

n Master Card

Bestellung erstellen

| 31



IV. Erstellung einer Take-away Bestellung

Take-away Bestellungen und Bestellungen zum Verzehr vor Ort konnen sich hinsichtlich Steuern, Servicegebiihren, Verpackungskosten usw.
unterscheiden. Daher mussen beim Erstellen einer Take-away Bestellung im POS-System entsprechende Notizen gemacht werden. Im Detail:

1. Erstellung einer Take-away Bestellung

Wahlen Sie im Bestellbildschirm die Artikel aus, die der Kunde
aus dem Ment auf der linken Seite bestellt, und die

ausgewahlten Artikel werden in der Liste auf der rechten
Seite des Bildschirms angezeigt.

Klicken Sie dann auf die Schaltflache ,Take-away" in der
Symbolleiste am unteren Bildschirmrand.

Junsiiee Klicken Sie auf die Schaltflache ,Drucken®, um die
Bestellanfrage an die Kiiche zu senden.

Hinweis:

Beim Klicken andert sich das Symbol der Schaltflache ,Hinzuftigen®

in das Symbol fur Take-away-Verpackung, wie unten gezeigt:

Die in der Kiiche gedruckte Bestellung wird mit dem Titel
,Take Away"“ versehen, damit das Kiichenpersonal weif3, dass
die Bestellung zum Mitnehmen zubereitet werden muss und
den Standards des Restaurants entspricht.

Step 1

Jennifer
Table 12

!‘r Appetizers

1. Somosa

5, Miso Soup

& salad

B. Chop Susy

11, Beef Totaki

*" Barbec

Favorite Soup Salad Pizza
Appetizers Pasta Beverage Dessert
e

2. French Fries

6. Spring Rolls

8, Salmon Pine

12. Exotic Fruit

3, Gorlic Bread

4, Tobbouleh

‘ Soup

21 French Onion

7. Bruschetta

10. Wakame

13, Side House

33, Tequilo Sun

22. Potato Leek

34. Whickey
Chivos 8

23, Sweet Corn

Table: 05

TAKE AWAY

Kitchen Printer - Admin

f \)
"3 A

3. Garlic Bread

€30

€22

©
4. Tabbouleh @

2 (3]
®

i
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2. Erstellung von Take-away Artikeln:

For customFir Kunden, die im Restaurant essen und nach dem Essen e
Artikel zum Mitnehmen bestellen mochten, fihren wir die folgenden wn il
Schritte direkt auf der Bestellung des Kunden aus:ers who dine in at |
the restaurant and wish to order items to take home after finishing
their meal, we will perform the following steps directly on the

customer's order as follows:

€22 L

Wihlen Sie in der Liste der ausgewéhlten Artikel auf der
rechten Seite des Bildschirms die Artikel aus, die der Kunde
mitnehmen mochte.

Fir jedes Take-away-Produkt ziehen Sie die Maus von links
nach rechts, und der Text ,Take Away" erscheint in gruner
Farbe unter diesem Artikel.

Tanaiie. Klicken Sie auf die Schaltflache ,Drucken®, um die Bestellung
an die Kiche zu senden.

Die gedruckte Rechnung enthalt sowohl regulare Artikel als auch Take-
away-Artikel.

TAKE AWAY DINE IN

Table: 05 16:45 Table: 05 16:45

1 x 18. Beef Steak 4 x 3. Garlic Bread
------------------------------------------------- 2 x 5. Spring Rolls

Kitchen Printer - Admin

Kitchen Printer - Admin
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I. Einfuhrung des Grundrisses

1. Was kann der Bildschirm "Grundriss" tun?

Der Bildschirm "Grundriss" ermoglicht es den Benutzern, den Boden-, Raum- und Tischplan anzupassen, um das Design des

Restaurants im realen Leben nachzubilden.
Dies ist eine der grundlegenden Voraussetzungen, um ein Restaurant mit einer POS-System-Software zu verwalten. Ein Grundriss,
der der Realitat nahekommt, macht die Restaurantverwaltung einfacher. Manager konnen die Anzahl der Gaste kontrollieren, die

Raume und Tische sinnvoller anordnen, und die Kellner arbeiten mit hoherer Produktivitat.

2. Schritte, um auf den Bildschirm "Grundriss" zuzugreifen:

Gehen Sie vom Login-Bildschirm des POS-Systems aus, geben Sie Nach dem Login wird der Hauptbildschirm der Software angezeigt.
den Benutzercode ein. Klicken Sie dann auf "Anmelden" oder Klicken Sie auf "Einstellungen”.

"Einchecken", um auf die App zuzugreifen.

tonding Diing

oitsiaa Der Bildschirm des "Grundrisses" wird wie unten gezeigt
erscheinen;:

Es wird ein Popup angezeigt, klicken Sie auf "Grundriss".
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3. Einfihrung in den Bildschirm "Grundriss"

Der Bildschirm "Grundriss" besteht aus 2 Hauptteilen:

P
(1) Werkzeugleiste auf der linken Seite, die Folgendes enthalt: Eine Liste der Etagen /Raume des Restaurants, Funktionsschaltflachen zum Erstellen von

. Tischen, Dekorieren von Wanden und Baumen

- T,

@ [; (2) Der Raum des Etagen/Raums auf der rechten Seite des Bildschirms. /l

.,
e

e " pon Don
BAR

Standing Dining

+ Add new room

7 11
Room Name:

Main Area

s et
== = . H - ° e e o

+ Create Table

(2) Raum des Etagen/Raums
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[1. Funktionen und wie man die Funktion "Raumplan” nutzt, die
Sie wissen mussen!

1. Neuen Etagen- /Raumplan hinzufigen

Klicken Sie im Bildschirm "Grundriss" auf die Schaltflache "+ Neuen Toeised Um den Raumnamen zu dndern, klicken Sie in das Textfeld
Raum hinzuftugen".

,<Raumname" und geben Sie den gewunschten Namen ein.

Ein neuer Raum wird mit einem zufalligen Namen wie ,Raum 1“ auf der Etage
hinzugefiigt.
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2. So loschen Sie einen Etagen-/Raumplan

e  Klicken Sie im Bildschirm zur Bearbeitung des "Grundrisses” in ety Klicken Sie dann auf die rote Schaltflache ,Loschen” unterhalb der
der Werkzeugleiste auf der linken Seite auf die Etage /den Raum, Werkzeugleiste.

der geloscht werden soll.

Let
:_:‘-" Floor Plan '_" Flaor Plan

. e
— = m Bl E
B e

- . Standing Dining Standing Dining

+ Add new room - + Add new room

€100 ;
Room Mame: 7 011 Room Name:

Main Area Main Area

+ Wall + Tree €300 €180 + . . !
). 4 2 |
== L _

PI'NCI!:E Area Private Area

tm
OI.IMI

Delete Confirmation

Do you want to delete “Room 177
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3. Anordnung der Reihenfolge der Raume auf dem POS-Bildschirm

g'j Fleor Plan

+ Add new room

Room Mome:

Klicken Sie im Bildschirm "Grundriss" auf die Etage /den Raum, - =
dessen Reihenfolge geandert werden soll.

E—, Delote

+ 'Wall « Tree

+ Create Toble

.n

:{I" Floor Plan

+ Add new room

i e d  Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf der linken Seite des
Bildschirms auf 1" um den Raum nach oben zu verschieben,

oder klicken Sie auf ,, ]“, um den Raum nach unten zu

| + Wall | + Tree | ’
' | verschieben.

BAR
 Standing Dining

Standing Dining
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I11. Anleitungen zur Dekoration des Grundrisses

1. Einen neuen Tisch zum Grundriss hinzufugen

S

Klicken Sie im Bildschirm "Grundriss” auf die Raumflache, die im linken Bereich der Werkzeugleiste bearbeitet werden muss, und klicken Sie dann auf ,+
Tisch erstellen®, um einen neuen Tisch hinzuzufugen.

Klicken Sie im Bildschirm "Grundriss" erneut auf die Raumflache, die Der neue Tisch erscheint oben auf dem Bildschirm. Die

im linken Bereich der Werkzeugleiste bearbeitet werden muss, und Tischnummer wird automatisch erstellt. Klicken und halten Sie
klicken Sie dann auf ,+ Tisch erstellen®, um einen neuen Tisch diesen Tisch und verschieben Sie ihn an die ideale Position.
hinzuzuftgen.

"-,:,' Floor Plon

| Standing Dining |

anete] Um den Tisch umzubenennen: Klicken Sie auf den Tisch, der rechts auf dem Bildschirm umbenannt werden soll. In der Werkzeugleiste auf der linken Seite

klicken Sie in das Eingabefeld ,Tischnamen®, und bearbeiten Sie den Tischnamen nach Wunsch.

'_{'i Floor Phan

Talde Mome:
-l:lrp-

Swnd qflln g

- - i

B Rectangle “) Cir

# Custam

[ﬂtumm i B Dot .
) e EELN

i,
O oy
e R
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2. Tischform oder -farbe andern:

2.1. Farbe des Tisches andern

Klicken Sie im Bildschirm "Grundriss" auf den Tisch, dessen Farbe
geandert werden muss.

ATy
= Floor Plan ot

Im“ml
+ Add new room

Room Name:

Main Arga

| & Wall | ¢ Troe

2.2. Form des Tisches andern

Klicken Sie im Bildschirm "Grundriss" auf den Tisch, dessen Form geandert

werden soll.

Im Abschnitt ,Form® in der linken Werkzeugleiste haben wir 3 Formoptionen fur

den Tisch:
* Quadrat

* Kreis

; BAR

Stonding Dining

* Oder ein anpassbarer Tisch

Andern Sie die Farbe des Tisches in der linken Werkzeugleiste:

Wahlen
Sie hier
die
gewlins
chte
Farbe

dus.

::-r:.l Floor Plan

13

Standing Dining
Take Away:

Color:
- ?

Shape:
® Rectangie

[# Custom
l [ Duplicate ] Delete — - -
+ Wall | + Tree E—
+ Create Table

BER

+ Add new room

Table Mame:

1

Take Away:

Color:

e

Shape:
# Rectongle

[# Custom
|! Duplicote E Delete

+ Trea

]
Table Name: ] 10 12 P 14
o e
b BAR
 Standing Dining

Grundriss bearbeiten
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Customize Your Table:

Im Abschnitt "Anpassen”

~  Top Left:

Nachdem Sie auf "Anpassen” geklickt haben, erscheint ein V. e

4

Popup wie unten gezeigt. Passen Sie die Kante des Tisches an, . i

Ll

um den gewunschten Tisch zu erstellen. ) Bottom Fight. HE——————

3. Neue Wande zum Grundriss hinzufigen

Klicken Sie im Bildschirm "Grundriss" auf die Raumflache, die im Klicken und halten Sie die erstellte Wand, um sie an die ideale
linken Bereich der Werkzeugleiste bearbeitet werden muss, und Position im Raum zu verschieben.
klicken Sie dann auf ,+ Wand", um eine neue Wand hinzuzuftigen.

iFls
:;-ni Floor Plan in Floor Plan

- [Stonding Dining _

Stonding Dining

Stonding Dining
+ Add new room + Add new room

+ Create Table
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3.1 Die Form der Wand andern

| Wandgroéfde andern: Klicken Sie auf die Wand, deren Groéf3e
geandert werden muss. Klicken Sie anschliefdend auf das rote
) Symbol und halten Sie es gedriickt, wiahrend Sie den Cursor
nach aufden oder innen ziehen, um die Grofde der Wand

. anzupassen.

~

Runde Wandkanten formen: Schalten Sie die Schaltflache
) ,Ecken abrunden® in der linken Werkzeugleiste ein, um runde
Wandkanten einzurichten.

3.2 Die Farbe der Wand andern

Klicken Sie im Bildschirm "Grundriss" auf die Wand, deren

Farbe geandert werden muss.

'_::: Floor Plan W

+ Add new room

Stnndmg Dining

Room Name:

Main Arec

+ Wall + Tree

F'rum-te Area

A
- [= w
=] loor Plan

+ Add new room

S.mrlr.llng Dining

-

F'rn-«c:te Area

Room Name:

Wioin Areda

. =
| + Wall | + Trea

+ Create Table

= Bock

Andern Sie die Farbe der Wand in der linken
Werkzeugleiste:
Wahlen Sie die gewtinschte Farbe aus.

:g" Floor Flan

Table Hame:
13

Take Away:
Color;
L]
l @
Shape:
%) Rectangle Circle

[# Custom

+ Woll |

+ Create Table
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4. Neue Pflanzen zum Grundriss hinzufugen

oaseiied Klicken Sie im Bildschirm "Grundriss" auf die Schaltflache ,+ Pflanze” M Ein Popup wird angezeigt mit vielen Optionen fiir die Form des
in der Werkzeugleiste, um neue Zierpflanzen zum Grundriss Bonsai. Wahlen Sie einen oder mehrere gewiinschte Baumarten

hinzuzufigen. aus und klicken Sie auf ,,OK".

:;_rH Floor Plan

Toble Mome:
l'n-lu Tree Selections:
13

Stnndlng Dining
Take Away:

Color:
- |
Shape:
(@) Rectangle

[# Custom

| I8 Duplicate

2nd Floor
Gaorden Hall

+ Add new room
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Ein- und Ausstempeln



I. Einfuhrung in die Zeit- und Anwesenheitsfunktion

Die Zeit- und Anwesenheitsfunktion hilft Geschaftsinhabern, die Arbeitszeit und die Anzahl der Schichten jedes Mitarbeiters zu verfolgen. So
konnen sie angemessene Lohne und Belohnungen fur jeden Einzelnen festlegen. Das Softwaresystem ist benutzerfreundlich gestaltet und

ermoglicht es den Nutzern, schnell und einfach ein- und auszustempeln. Fiir Manager gibt es einen speziellen Bereich, um jeden Mitarbeiter
zentral zu verwalten, Schichten zu erstellen und im Namen der Mitarbeiter ein- und auszustempeln. Die Anwesenheitsdaten jedes Einzelnen

werden im Mitarbeiterbericht der Software klar und umfassend dokumentiert.

[1. Wie stempelt man ein?

Gehen Sie vom Login-Bildschirm des POS-Systems aus, geben Sie Ein Popup-Fenster, das die eingestempelte Zeit bestitigt,

Schaltflache ,,Clock In“ (blaue Schaltflache), um Ihre Schicht zu Prozess abzuschlieRen.

beginnen und gleichzeitig auf die Software zuzugreifen.

% Internet  Store: 302 English + By pressing this button, you are ready to start your working hours.

Clock in - 24/03/2022 at 08:00
ACTIVE USERS PASSCODE

0 Henry, Arthur Clock out £k Cancel ‘ [ Confirm ]

«: Nguyen, Shane * Clock out

9 Miles, Esther = Clock out

@ Cooper, Kristin Clock out

Clock out HinW\EiS:

= Sie missen sich nur einmal fiir eine neue Schicht einstecken, um
= !ﬂ den Beginn dieser Schicht zu markieren. Wenn Sie in derselben

. N Schicht bleiben und die Software mehrfach aufrufen mussen, geben
Sie Thr Passwort ein und klicken Sie auf die Schaltflache ,Login"
(rosa Schaltflache) neben der Schaltflache ,,Clock In".

Ein- und Ausstempeln

| 46



[II. Wie stempelt man aus?

= Internet  Store: 302 English =

ACTIVE USERS PASSCODE

O Henry, Arthur Clock out

& Nguyen, Shane Clock out

@ Miles. Esther = Clock ou S

& Cooper, Kristin *
-

Gehen Sie vom Login-Bildschirm des POS-Systems aus, geben Sie
das Passwort des Benutzers ein. Finden Sie in der Benutzerliste
auf der linken Seite IThren Namen und Ihr Profilbild, das mit Ihrem
Konto tibereinstimmt, und klicken Sie dann auf die Schaltflache

,Clock Out” (blaue Schaltflache), um das Ende der Schicht zu
markieren.

everly Harri

Want to finish working hours?
Clock out - 24/03/2022 at 10:10
Ein Popup-Fenster, das die ausgestempelte Zeit bestatigt,

erscheint. Klicken Sie auf ,Bestatigen®, um den Ausstempeln-
Prozess abzuschliefsen.

‘ Cancel [ Confirm ]

IV. Wie stellt man fest, ob man sich eingestempelt oder
ausgestempelt hat?

Nach dem Einloggen in Ihr Konto schauen Sie auf die Werkzeugleiste und

suchen Sie die Schaltflache mit dem Uhrensymbol oben auf dem
Bildschirm.

* Wenn diese Schaltflache grau ist: bedeutet dies, dass die Uhr noch nicht
aktiviert wurde und Sie sich fir Ihre Schicht einstecken missen, um die
Uhr zu aktivieren.

« Wenn diese Schaltflache blau ist: bedeutet dies, dass die Uhr lauft und
Sie sich fir Ihre Schicht eingestempelt haben. Jetzt konnen Sie sich
ausstempeln, um die Schicht zu beenden.

Hinweis

Sie konnen auch direkt auf diese Uhrenschaltflache klicken, um sich
ein- oder auszustempeln. Stellen Sie sicher, dass Sie das richtige
Passwort eingeben, um den Stempelvorgang abzuschliefsen.
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Feature
»Schichtmanagement”



Die Funktion ,Schichtmanagement” ermoglicht es Managern oder Geschaftsinhabern, die Arbeitszeiten der Mitarbeiter schnell zu

tberprifen, zu vergleichen und zu bearbeiten.

I. Uberblick tiber den Funktionsbildschirm

Um auf die Funktion zuzugreifen, gehen Sie wie folgt vor:

Ein Popup-Fenster wird angezeigt, um die eingestempelte Zeit zu
bestatigen. Klicken Sie auf ,Bestatigen®, um den Einsteppeln-
Prozess abzuschliefsen.

Die Benutzeroberflache des ,Schichtmanagements“-Bildschirms
Ein Popup-Fenster wird erscheinen. Klicken Sie auf die Funktion wird wie unten gezeigt angezeigt:
,Schichtmanagement®, um mit der Nutzung zu beginnen.

Thsi gian Téng git lbm

Tht 2
03/03/24

1hs0'

4h30"

Thitr3

04/03/24 nstf

K&t thic ca

Quén Ly
Théi Gian
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Klicken Sie auf die grine Schaltflache ,+, um eine neue Schicht Klicken Sie auf die rote Schaltflache ,Clock In®, um die Schicht
zu erstellen. des Mitarbeiters zu starten.

Klicken Sie auf die rote Schaltflache ,Clock Out”, um die Schicht
des Mitarbeiters zu beenden.

Két thiic ca

3

Feature ,Schichtmanagement* | 51



Manuell - Tabellenfunktion

Manuell - Tabellenfunktion | 52



I. Einfuhrung in die Funktion
~<Manueller Tisch"

Die Funktion ,Manueller Tisch®” ermoglicht es Benutzern, schnell
einen neuen Tisch aufserhalb des Standard-Tischlayouts des
Restaurants zu erstellen. Diese Funktion wird vom Personal

flexibel und vielfaltig genutzt.

Hier sind einige gangige Szenarien, in denen diese Funktion
benotigt wird:

e Szenario 1.
Wenn das Restaurant voll ist und alle Standard-Tische besetzt sind. Das Personal kann vortibergehend zusatzliche Tische im Restaurant
hinzufigen, damit Géste sitzen konnen, ohne dass das Tischlayout im POS-System aktualisiert werden muss.

 Szenario 2:
Fir Restaurants, die Lieferbestellungen annehmen: Lieferfahrer warten in den dafiir vorgesehenen Sitzbereichen, bis ihre Bestellungen fertig
sind, bezahlen und nehmen das Essen mit. Diese Wartebereiche sind nicht Teil des Standard-Tischlayouts des Restaurants, daher kann das
Personal diese Funktion nutzen, um schnell einen virtuellen Tisch mit dem Namen des Lieferfahrers (oder des Kunden) zu erstellen, um
Verwirrung bei der Bezahlung zu vermeiden.

e Szenario 3:
Fir Restaurants, die im Takeaway-Modell ohne Tischlayout fiir Gaste zum Essen arbeiten: Kunden bestellen, warten auf die Zubereitung des

Essens und nehmen es dann mit.

 Szenario 4.
Wenn Kunden, die nicht zusammen sind, an demselben Tisch sitzen. Anstatt dass ein Tisch nur eine Bestellung erstellen kann, ermoglicht diese

Funktion das schnelle Erstellen unterschiedlicher Bestellungen fir die Kunden, die am gleichen Tisch sitzen.
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I1. Schritte zur Verwendung der Funktion ,Manuelle Tabelle"

M Um auf die Funktion zuzugreifen, bewegen Sie den Cursor zur
Symbolleiste auf der linken Seite des POS-Bildschirms. Suchen
Sie die Option ,Manuelle Tabelle* und klicken Sie darauf.

Uisiiiee Die Benutzeroberflache der Funktion erscheint wie unten

gezeigt:

Q
WTT

Manual Table

00

W T

Manual Table

Pending Orders  Order History

® g
C 38
Mew Delivery, Delivery
Pickup

A
A i

Reports

T

M Schritt 3: Geben Sie den Namen der Tabelle ein, die Sie erstellen

mochten. Zum Beispiel konnte der Tabellenname , Tisch 3 -
Jennifer” sein. Nach der Eingabe driicken Sie die grine
Schaltfliache ,Hinzuftigen“ auf der virtuellen Tastatur oder
dricken Sie ,Enter®, wenn Sie eine physische Tastatur
verwenden.

i O
& 1643

L LT

Fast Checkout Manual Table

Pending Orders  Order History

@
[3 &
New Delivery, Delivery
Pickup
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..f Dervon Ihnen gerade erstellte Tisch wird nun wie unten gezeigt e+ Klicken Sie auf diesen Tisch, um eine Bestellung fir den Kunden
auf dem Bildschirm angezeigt. zu erstellen. Der Bildschirm ,Bestellung erstellen” wird angezeigt;

fahren Sie fort, die Bestellung wie bei regularen Bestellungen zu
erstellen.

e ' &) =
Appetizers Beverage
5. Miso Soup

35,0000 01

9. Salmon pine
- 42,0004 (3 1 @

1. Somaso 5, Miso Soup B. Chop Suay 11. Beef Totoki 12. Exotic Fruit
180004 ©:1®

Admin .
ﬁ 16:43 Oo 00
41 Annabelia | Table 3 - Jenifer
[y ] +] :
- W T

Thanh Todn Tgo Ban
Nhanh Thii Céng

Oa °

¥ sppetizers < Borbecus

2. Frenich Fries &, Spring Ralls 9. Salmon Pine 12. Exotic Frult

Bdn Hang Lich Sd

Bdn Hang
3. Garlic Bread 7 Bruschetia 100 Winkesmee 13, Skde House

A
L

Thira D&i
Bdn Hang

-
¢ Cocktall

21, French Onion | 25. Albondigas 29, Mojito 33, Tequila Sun

Thiic Bdn Trufc
Tuyédn

22 PotataLeek | 26 Spicy Sauce | 30 Biue Halwed | 24 Whiskey

£3, ot Com 37, Cinneamaon 31. Dasouiri 35. Red Wine

Of chicNang I Tuy ChinhMén %= Phifu Gidm Gid A mangoi [y Thim chs

Nachdem die Bestellung erfolgreich erstellt wurde, wird der ENTEA Nachdem der Kunde rgegessen hat, klicken Sie erneut auf den
Tisch rot und startet einen Timer ab dem Zeitpunkt, an dem die benutzerdefinierten Tisch, den Sie erstellt haben, um mit der
Bestellung erstellt wurde. Bezahlung dieser Bestellung fortzufahren. Beachten Sie, dass der

benutzerdefinierte Tisch nach der Zahlung automatisch vom
Bildschirm ,Manuelle Tabelle“ verschwindet.

Admi
i OO 6 EDO
“ = cord e
1 5. Miso Soup 1

n- ) { £95 €23
E
_ ‘lFi-l I m Apple Pay ot 9, Solmon pine 1
Thanh Todn Too Ban Pomiant € 10835 €42

Nhanh Thi Céng Tigs € 4.75 | Delivary Foe 12, Exotic Fruit 1
n Master Card P Paypal O-Service Fi €36
# Serwice Fee Donotion

Bdn Hang

&l

Theo Dol
Ban Hang

o

T T
g s Bdo Clo

Tuyén

e &
ke
Théng Tin . ™ Drower . & ViewBill % Muli  g» Terminal
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Bearbeiten der Menufunktion



. Wie man auf den ,Menu bearbeiten”-Bildschirm zugreift und
grundlegende Informationen einfuhrt

In diesem Abschnitt werden Sie durch den Prozess gefuhrt, wie Sie einen Standard-Menubildschirm im POS-System einrichten, von den

grundlegenden Einstellungen bis hin zu komplexeren Anpassungen.
1. Wie man die Funktion ,Mehrere Zahlungsmethoden® auf dem Zahlungsbildschirm aktiviert:

Klicken Sie auf dem Hauptbildschirm der Software auf das M Die Benutzeroberflache des ,Meni bearbeiten“-Bildschirms wird
,Einstellungen”-Symbol (Zahnradsymbol) in der linken nun angezeigt, wie unten gezeigt.
Symbolleiste, wie unten abgebildet.

“Uisiie2e Ein Popup-Fenster mit den Funktionen unter ,Einstellungen®
wird angezeigt. Suchen Sie die Option ,Ment bearbeiten” und

klicken Sie darauf.

Step 3:

Bevernges Soup Salod Pizza Copy Delete Switch o
Appetizers Pasta Beverage Dessert
: 7 : : [l MNome®: Beveroges ﬂ
I | & Solod ; .: Babecue
B8BQ BBO chops

W ancetizers |
= Appetizers || -
Calor: -

et

| = Miso Soup ) 13. Cow bay

Set the Number of Categories:
6. Spring Rolls 14, Bachelor

7. Bruschetta ; 15, Mandarin

8 Check Pakora 16, Falaf

Settings

Set the number of Sub-Sections:
35, Pork Ribs
Fried Rows:

36. Sticky Rice Chivas 8 10

Bearbeiten der Meniifunktion
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LLLLLL

Set the Number of Caotegories:

Rows:

4

y Set the number of Sub-Sections:
Rows:

35, Pork Ribs
. 37. Majito 41, Tequila Sun

: 0 = 42 Wh
29. Spicy Sauce | 32. Meatioal 36, Sticky Rice | 38. Blue Haiwail m,’g‘“‘"

43. Whiskey
Chivas 8

[1. Bearbeiten der Menu-Kategorie

Klicken Sie auf einen beliebigen Kategorien-Tab, um die
Einstellungen auf der rechten Seite des Bildschirms anzuzeigen.

Im Einstellungsbereich:
* Geben Sie den Namen der Kategorie ein, z.B. ,Getranke",

* Wahlen Sie eine Farbe fiir den Kategorien-Tab, z.B. Blau, wie
unten abgebildet.

Legen Sie die Anzahl der Hauptkategorien fest, die auf dem

Bildschirm angezeigt werden:
Zum Beispiel: 2 Reihen und 5 Spalten zeigen insgesamt 10

Kategorien-Tabs an.
Legen Sie abschlieRend die Anzahl der Artikel-Tabs fest, die unter
jedem Kategorien-Tab angezeigt werden:

Zum Beispiel: 10 Reihen und 6 Spalten zeigen insgesamt 60
Artikel-Tabs fur die Kategorie ,Getranke" an.

1. Anleitung zum Bearbeiten des Menis

Die ,Meni bearbeiten“-Funktion besteht aus drei Hauptbereichen:
1. Der obere Bereich ist ,Hauptkategorien®“
2. Der untere linke Bereich ist ,Liste der Artikel fur jede

Hauptkategorie".

3. Der rechte Bereich mit weifSsem Hintergrund ist ,Einstellungen

fir jeden Artikel oder jede Kategorie®.

|
Step 1:

= Beverages Soup Salad
More Appetizers Pasta Beverage

Name*: Beverages B3

&

Set the Number of Categories:

Rows:

Columns:

.......

Set the number of Sub-Sections:

Rows:

10

Columns:
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I11. Bearbeiten spezifischer Artikel fur jede Hauptkategorie

1. Einfihrung in die Artikel-Einstellungsleiste

Hinweis:

Um die Einstellungsleiste fiir jeden Artikel-Tab anzuzeigen, klicken Sie auf ein beliebiges Feld im
hervorgehobenen Bereich, wie unten gezeigt.

Nun gehen wir jede Zeile der Einstellungen in der Einstellungsleiste durch:

(1) Wahlen Sie , Typ“: Es gibt 4 Typen von Artikel-Tabs:

» ,Normale Artikel“ ist der am haufigsten verwendete Typ und stellt einen
Artikel oder ein Gericht dar.

MNormal Item

" Title ) ) ) . . . .
Lsamosa  |SMsoSoup [9Beemk  |13cownoy |ETgeden | ELome — e Nicht-fixierte Artikel“ wird wie ein normaler Artikel-Tab verwendet,
ormail Ikem . ¥ . .
2 FrenchFres | 6 SpringRos | 10.0rcrord | 14 Bochelor | iBCheogo | 22.Cala aber der Preis kann direkt auf dem Bestellbildschirm angepasst werden.

Non-fixed tem

3. Garlic Bread | 7. Bruschetto 11 Caesar 15. Mandarin 19. Bl Pequinio | 23. Tagl

Extra Note
e |-

4. Tobbouleh 8. Check Pakora | 12. Be Well 16 Folof W

35, Pork Ribs
31. BBQ Pork Fried

25 Thailime | 29, spicy Sauce | 32 Meatloaf 36. Sticky Rice | 38. Blue Haiwaii | &2 Whiskey

26. Creamy 335 Leman
Tormato 30. Ginnamon Gmsmfu
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Copy Delete Switch

* (2) Geben Sie den Namen des Artikels ein.
* (3) Geben Sie die ID (einzigartigen Code) fur jeden Artikel ein.
* (4) Geben Sie den Preis des Artikels ohne Steuer ein.
* (5) Wahlen Sie die Farbe, die der Tab anzeigen soll.
(6) Wahlen Sie den Drucker fiir den Artikel.
N * (7) Geben Sie die anwendbare Steuer fiir den Artikel ein.
- * (8) Fugen Sie begleitende Artikel fiir den Hauptartikel hinzu (Modifier).
* (9) Wahlen Sie die Happy Hour Rabattzeit flir den Artikel aus.
= * (10) Wahlen Sie die Inventarkategorie fiir den Artikel (Materialkategorie).
2 S e * (11) Passen Sie die Zutaten fiir den Artikel an.

14:00 - 1700 : 20%

#* Popup Modifiers:

10 Mon, Tue, Wed, Thu, Fri

# Moterial Categories:

Wine Sushi Softdrink

# Ingredients; b C d

Copy Delete Switch

Zusatzlich gibt es 4 Funktionsschaltflachen in der oberen rechten Ecke
des Bildschirms:

* (a) "Kopieren" Schaltflache: Wird verwendet, um einen Artikel schnell zu
erstellen, indem ein bestehender Artikel kopiert und dann nur Name
und Preis gedndert werden.

* (b) "Loschen" Schaltflache: Wird verwendet, um einen fehlerhaften
Artikel oder Kategorien-Tab zu l6schen.

* (c) "Umschalten" Schaltfliche: Wird verwendet, um die Position von
Artikeln auf dem Ment-Anzeigebildschirm zu tauschen.

* (d) "Zurtick" Schaltfliche: Wird verwendet, um zum Hauptbildschirm der
Software zurtickzukehren.
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2. Einstellungen fiir ,Normaler Artikel®

“unsiin i Klicken Sie auf ein leeres Feld im hervorgehobenen Bereich, wie
im Bild gezeigt, wo Sie einen neuen Artikel erstellen mussen.

Uberpriifen Sie, ob die ,Typ“-Zeile auf ,Normaler Artikel*
eingestellt ist (1).

- Copy Delete Switch

Take away Tax:

19% 79%

#* Popup Modifiers:
Size
#* Hoppy Hour;

14:00 - 17:00 : 20%
1“ Mon, Tue, Wed, Thu, Fri

#* Materiol Cotegories:

Wine Sushi Softdrink

#* Ingredients:

Normal Item

1 [L1Y
e ] ... S Title

1. Samosa 1 5. Miso Soup 9. Beetnik 13. Cow boy é;queﬂmﬂ ﬂiq Smoot i R i A e R TR e T :
Mormal ltem
2 FrenchFries || 6.Spring Rolls | 10. Orchard 14. Bachelor 18, Chicogo %'-’H'fm"{“h
Mon-fixed Item
3. Garlic Bread 7. Bruschetto 11. Coesar 15. Mandarin
_______ Extra Note
4, Tabboideh 8. Check Pakora | 12. Be Wil 16. Falaf o —

&6 Carrot Apple | 28, Albondigas | 31 BBQPorc | 23, Flork fiibs

Ginges 37. Maijito 41. Tequila Sun

25, Thai Lirme
Prawn

29. Spicy Souce | 32 Meatioaf 3. Sticky Rice | 38, Biue Hoiwaii | 2 Whiskey

33, Spicy Lemaon |
Grass Tafu !

30. Cinnamon

1 Lo 43, Whiskey
i 39, Diaicpuari Chivas 8

Fillen Sie nun die folgenden Einstellungen Schritt fir Schritt
aus:
* (2) Geben Sie den Namen des Artikels ein.
(3) Geben Sie die ID (einzigartigen Code) fir jeden Artikel ein.
(
(

4) Geben Sie den Preis des Artikels ohne Steuer ein.
5) Wahlen Sie die Farbe, die der Tab anzeigen soll.
(6) Wahlen Sie den Drucker fiir den Artikel aus.

Beispiel: ,Mocktail“-Getranke werden so eingestellt, dass sie an
der Bar ausgedruckt werden; Pizza wird an die Kiiche gesendet.

* (7) Geben Sie die anwendbare Steuer fir den Artikel ein.
* (8) Fugen Sie Beilagenoptionen fiir den Hauptartikel hinzu
(Modifier).

Beispiel: Wenn das Hauptgericht Rindfleisch ist, konnten die
Beilagen Pommes frites, Kartoffelpuiree oder gedampfte
Kartoffeln sein.

* (9) Wahlen Sie die Happy Hour Rabattzeit fir den Artikel aus.
Detaillierte Anweisungen zur Festlegung der Happy Hour-
Zeiten finden Sie hier.

* (10) Wéhlen Sie die Inventarkategorie fiir den Artikel aus
(Materialkategorie).

* (11) Passen Sie die Zutaten fiir den Artikel an.

Bearbeiten der Meniifunktion
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2. Einstellungen fiir ,Normaler Artikel®

M Im Bereich der Artikel-Einstellungen, wie dargestellt, klicken Sie BN v~ | e L2 COCON
auf die Zeile ,,Popup-Modifikatoren“ mit dem Bleistiftsymbol am ool ta
Anfang, .. .. . O

Ein Popup-Bildschirm erscheint. Dies ist der Bereich fir bereits
bestehende Beilagengruppen, die zuvor erstellt wurden.

Ayailability Group:

(1) Klicken Sie auf die Schaltflache mit dem Bleistift, um diese [: S:u ==
Beilagengruppe zu bearbeiten.
(2) Die blaue Schaltflache am Ende jeder Zeile ermoglicht es
Ihnen, schnell eine neue Beilagengruppe zu erstellen, indem Sie
eine alte kopieren.
lﬂ :_2: e - Setzen Sie ein Hakchen neben der Beilagengruppe, die Sie dem

Hauptartikel hinzufigen mochten. Klicken Sie dann auf ,,OK"

Uberpriifen Sie den Popup-Modifikatoren-Bereich in der
Symbolleiste, um sicherzustellen, dass die von Ihnen ausgewabhlte
Beilagengruppe erschienen ist.
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Unter-Schritt 2: e & EE
Wenn die bereits bestehenden Beilagengruppen im Popup-Bildschirm nicht @ SE# > el @ Medim @ Luge © g
das sind, was Sie mochten, erstellen Sie eine neue Beilagengruppe, indem 21 R e

Sie auf die grine Schaltflache ,+Neue Gruppe® hier klicken:

Ein neues Popup zur Gruppenerstellung erscheint, wie gezeigt.

Geben Sie die folgenden Informationen ein:

* Name der Beilagengruppe. Zum Beispiel: ,,Grofde.

* Erstellen Sie Artikel-Auswahlmoglichkeiten in der Gruppe. Zum Beispiel:
,Klein®, ,Mittel”, ,Grofs".

* Name jeder Auswahl.

* Preis jeder Auswahl.

 Drucker fiir jede Auswahl.

* On/Off-Einstellung: Ob die Gruppe nur eine Option zur Auswahl zulasst
oder mehrere Optionen gleichzeitig ausgewahlt werden konnen.

Nachdem Sie die Informationen ausgefiillt haben, klicken Sie auf die ,,OK“-
Schaltflache, um Ihre Einstellungen zu speichern.
Fahren Sie dann mit Schritt 3 und Schritt 4 fort.

3. Einstellungen fir ,Nicht-fixierter Artikel®

Der ,Nicht-fixierte Artikel“-Typ wird ahnlich wie ein regularer Artikel-Tab
verwendet, aber er unterscheidet sich darin, dass der Preis dieses Artikels
direkt auf dem Bestellbildschirm angepasst werden kann.

Klicken Sie auf ein leeres Feld im hervorgehobenen Bereich, wie
im Bild gezeigt, wo Sie einen neuen Artikel erstellen mussen.

Wiahlen Sie in der ,Typ“-Zeile den Typ ,Nicht-fixierter Artikel"

Fillen Sie dann die Informationen im hervorgehobenen Bereich
aus, wie gezeigt.
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4. Einstellungen fiir ,Titel-Artikel®

uist.0« Identifizieren Sie das leere Feld, in dem Sie einen Titel fir die
Artikelgruppe erstellen miissen. Klicken Sie auf dieses leere Feld.

Wihlen Sie in der ,Typ“-Zeile den Typ ,Titel-Artikel“

Fillen Sie dann die folgenden Informationen aus:
* Name des Titel-Artikels.
« Wahlen Sie ein Icon fiir den Titel-Artikel, um ihn dynamischer

zu gestalten.

Type: Extra Note

Stﬂp3 Mame®*: ‘oucher 25

Price: 10,000

Type: Title Item

Step 3 Mame*: Favourite B

lcon: Drink Dessert Bowl

5. Einstellungen fir ,Zusatzliche Notiz“

uisiaen Klicken Sie auf ein leeres Feld im hervorgehobenen Bereich, wie
im Bild gezeigt, wo Sie eine neue Notiz erstellen mussen.

M Wahlen Sie in der ,Typ“-Zeile den Typ ,Zusatzliche Notiz".

M Fillen Sie dann die folgenden Informationen aus:
* Name der Notiz/zusatzlichen Artikel.
» Geben Sie den Preis des Artikels ein (falls zutreffend); falls

nicht, lassen Sie das Feld leer.
* Wahlen Sie die Anzeigefarbe fir den Notiz-Tab.
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IV. Tastatureinstellungen fir das Menu

Klicken Sie auf dem ,Menii anpassen“-Bildschirm auf die
Schaltflache ,Mehr" in der oberen linken Ecke des Bildschirms,
wie gezeigt.

Klicken Sie anschliefSend auf die Schaltflache
»lastatureinstellungen®

1 T = . Wy
C oo | e | | o s s
2 et .f "‘-.. - h\. ‘d(
=
.. Babecus

Keyboard Position

Choose Position

1 +

) Reset

_ Active keyboard

Show keyboard only in first poge

D Show “x" Button

uitsisass Der weifde Einstellungsbereich auf der rechten Seite andert sich,
wie unten dargestellt.

Custom Dish

What do you want to do ?

1. How to edit the Mevi from A o i ———— -I

lizirsd i e
Lo X X X X
3 How to ossign taxes ta each = . A

gy _ @ooeed

ol

2. Howe to set up the Keybaard,

4. How o set up the Hoppy
Houir?

& Whot does the ID indicator
represemt?

£ How to set speciay ottributes
for & dish.

7. How to moke side dishes

8. How [0 Croali new
ingredients,

8 Whaot is the "Matersnl
Cotegones” used for’

10, Lsaarn advonced faihes

Lassen Sie uns jede Funktion in der Einstellungsleiste durchgehen:

1. Klicken Sie auf die Schaltfliche ,Position wihlen®, um die Anzahl der
Reihen und Spalten fir die Tastatur festzulegen, wie gezeigt.

2. ,Erweiterungsspalte® hilft, schnell eine neue Spalte zur Basistastatur
hinzuzuftigen, anstatt die Tastatur von Grund auf neu zu erstellen.

3. Checkbox ,Aktive Tastatur® — Aktivieren Sie diese Option, um die
Tastatur im Ment anzuzeigen oder nicht.

4. Checkbox ,Zeige Tastatur nur auf der ersten Seite" — Aktivieren Sie
diese Option, um die Tastatur nur auf der ersten Kategorieseite
anzuzeigen oder nicht.

5. Checkbox ,Zeige x-Schaltfliche” — Aktivieren Sie diese Option, um die
Loschtaste anzuzeigen oder nicht.
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,Happy Hour“-Funktion



I. Bedeutung und Zugritf auf den ,,Happy Hour*-Bildschirm

1. Bedeutung der ,,Happy Hour" im POS-
System

Die Erstellung von Happy Hours fur das Restaurant wird Kunden
anziehen und die Anzahl der Kunden auch in Nicht-Spitzenzeiten
erhohen.

Das Einrichten von Happy Hours im POS-System hilft Restaurantbesitzern,
ihre Rabattprogramme einfach zu verwalten und ermoglicht es dem
Personal, Rabatte auf einfachere und schnellere Weise anzuwenden, ohne
sich die genauen Aktionen merken zu mussen.

2. Zugriff auf den ,Happy Hour“-Bildschirm

Geben Sie auf dem Anmeldebildschirm des POS-Systems den
Benutzerpasscode ein. Klicken Sie dann auf ,Anmelden® oder
,Einstempeln®, um auf die Software zuzugreifen.

= Internet  Store: 302 English »

ACTIVE USERS PASSCODE

o Henry, Arthur Clock out

@ Nguyen, Shane Cloeck out

@ Miles, Esther Clock out

@ Beverly Harris Clock out

? Cooper, Kristin Clock out

1 T P L e
)
o ﬂ
-

Nach dem Anmelden klicken Sie auf ,Einstellungen® auf dem
Bildschirm.

uisiaaed [s erscheint ein Popup, wie unten gezeigt. Klicken Sie auf die
Funktion ,Happy Hour"

Der ,Happy Hour“-Bildschirm wird angezeigt.

Mew Happy Hour

Mon - Fri
900 - 12:30: - 20%

Mon = Tue, Thu - Fri, Surn
9:00 - 12:30: = €2

Mon - Tue, Thi - Fri, Sumn
800 - 12:30: = L5

Days of weelk

Mondey

Saturday
From

@ From

Discount

Amount

Tuesday

Sunday

Percentage

Wednesday Thursday

To

@ To

New fixed price for item

m Delete Hoppy Hour

~Happy Hour“-Funktion
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I1. Uberblick tiber den ,,Happy Hour“-Bildschirm

Mew Hoppy Houi Days of week

Monday Tuesday Wednesday Thursday
fon - Fr

9:00 - 12:30: - 20% Sulurduy Sundﬂy

From To

E—) @ To

9:00 - 12:30: = €2

9:00 - 12:30: = €5

Percentage New fixed price for item

o New Happy Hour Days of week

Monday Tuesday Wednesday Thursday
Man - Fri

9:00 - 12:30: - 20% Saturday Sunday

M = Tue, Thi = Fri, Sun
9:00 - 12:30: = €2

From To

I_f_[] Delete Hoppy Ham

@ From @ To
Man = Tue, Thu - Fri, Sun

9:00 - 12:30:= €5 Discount

Amount Percentage New fixed price for item

Der ,Happy Hour“-Bildschirm besteht aus 3 Teilen:

1. ,Happy Hour“-Liste: Die Promo-Zeiten werden hier nach der
Einrichtung angezeigt.

2. Haupteinstellungen: Hier werden Datum, Uhrzeit und der
Angebotswert fur die Promotion festgelegt.

3. Weitere Funktionen: Zuriick zum Hauptbildschirm, 16schen,
erstellen und andere Funktionen.

Einfuhrung in die ,Haupteinstellungen® der ,Happy Hour*":

1. Einstellungen nach Datum:
Es konnen beliebige Tage der Woche ausgewahlt werden, um
die ,Happy Hour" zu erstellen.
2. Einstellungen nach Uhrzeit:
Es kann ein Zeitrahmen fir den Tag festgelegt werden, um die
»~Happy Hour” zu definieren.
3. Einstellungen nach Wert:
* Rabatt durch einen festen Betrag: Zum Beispiel $5 oder $10.
» Rabatt als Prozentsatz des Produktwertes: Zum Beispiel 50%
von S10.
» Setzen eines neuen Preises fiir ein Produkt: Zum Beispiel
betragt der urspriingliche Preis $25, aber wahrend der
»2Happy Hour* wird der Preis auf $10 festgelegt.

~Happy Hour“~-Funktion
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[11. Wie man Rabatte nach Tag oder Uhrzeit einrichtet

Greifen Sie auf den ,Happy Hour“-Bildschirm zu, wie hier

beschrieben.

Klicken Sie auf der linken Seite des ,Happy Hour"-Bildschirms auf
das ,+*-Symbol, um ein neues Programm zu erstellen.

New Hoppy Hour

Die Einstellungen fur das Rabattprogramm werden angezeigt.

Fiir Rabatte nach Tag wahlen Sie einige Tage in der Woche aus, an
denen das ,Happy Hour“-Programm aktiviert werden soll.

Fur Rabatte nach Uhrzeit wahlen Sie den Zeitraum des Tages aus,
in dem die Aktion gelten soll (Von welcher Uhrzeit bis welcher

Uhrzeit).

Days of week

Monday

Saturday

Wednesday

From

‘ @[ From

Ta

‘@| To

Discount

Arnount

New fixed price for item

Legen Sie den Rabattwert fest. Es gibt 3 Optionen:
* Rabatt durch einen festen Betrag, zum Beispiel S5 oder $10.
* Rabatt als Prozentsatz des Produktwertes, zum Beispiel 50%
von $10.
* Setzen eines neuen Preises fiir ein Produkt. Zum Beispiel
betrigt der urspriingliche Preis $25, aber wahrend der ,Happy
Hour“ wird der Preis auf $10 festgelegt.

Das System speichert automatisch alle geanderten Einstellungen,
nachdem die Benutzer den Bildschirm verlassen haben.

Um ein Rabattprogramm zu loschen, klicken Sie auf die
Schaltflache ,Loschen” in der unteren Ecke des Bildschirms.
Klicken Sie anschliefSsend auf ,,OK", um zu bestatigen.

Klicken Sie auf ,OK", um Ihre Einstellungen zu bestatigen.

Step 6
Discount
Amount | Percentage New fixed price for item
€ 10
Discount
Amaount Percentage New fixed price for item
% 10
Discount
Amaount Percentage New fixed price for item
€ 15 BN{hHE

Delete Confirmation

Do you want to delete?

e |

»~Happy Hour“~-Funktion
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Zahlungsfunktion




I. Einfuhrung in die Zahlungsfunktion im POS-System

1. Was ist der Zweck der ,Tischreservierung“-Funktion in einem Restaurant-POS?

Operationen, die Sie auf dem Zahlungsbildschirm durchfiihren » Teilen Sie eine grofse Bestellung in kleinere Bestellungen auf und
konnen: wenden Sie separate Zahlungen fur jede dieser kleineren
* Wahlen Sie die Zahlungsmethode fiir die Bestellung aus. Bestellungen an. Zum Beispiel, wenn eine Gruppe zusammen isst,
* Wenden Sie Promotionen und Rabatte auf die gesamte Bestellung aber jeder separat bezahlen mochte.
oder auf einzelne Artikel an. * Drucken Sie Papierbelege oder sehen Sie elektronische Belege

direkt an (ohne Drucken).
o Offnen Sie die Kassenschublade automatisch.

Zusatzlich gibt es viele andere erweiterte Funktionen.

2. Einfithrung in die Komponenten und Funktionen auf dem Zahlungsbildschirm

, $
. B Zahlungsmethode

7. Bruschetta

_— ] bt 7 :
' AST {10 M € 15 Course 2
Apple Pﬂy [ e : 5. Misu Suup -
. cooimcia €2 © Zahlungsinformationsbereich
: I Tip Jelivery Fee Wl 8. Chop Suey
: I Service Fee ¥ o I

1

Cash — Card

g R e Liste der bestellten Artikel

+Grundlegende und erweiterte Funktionstasten des Bildschirms

—+ Tastaturbereich

£ Multi @ Terminal E Schnelle Trinkgeldauswahl

Zahlungsfunktion | 71



Der Hauptbildschirm besteht aus 5 Teilen:
1. Zahlungsmethoden-Auswahlbereich:
Beinhaltet verschiedene Zahlungsmethoden wie Kartenzahlung oder Barzahlung.
2. Zahlungsinformationsbereich:
Ermoglicht es dem Kassierer, schnell die Bestellinformationen zu tiberpriifen: angewendete Promotionen, Artikelpreise vor und nach der Steuer,
Trinkgeldbetrag, zu erstattender Betrag an den Kunden usw.
3. Tastaturbereich:
Wird verwendet, um den Betrag einzugeben, den der Kunde bezahlt.
4. Liste der bestellten Artikel:
Hilft dem Kassierer, schnell die Anzahl der Artikel zu tiberpriifen und Anderungen oder Rabatte auf jeden Artikel vor der Zahlung anzuwenden.

5. Schnelle Trinkgeldauswahl oder zusatzliche Gebiihren fiir die gesamte Bestellung hinzuftigen (falls zutreffend).

Die Funktionstasten am unteren Bildschirmrand beinhalten;

-{ Kassenschublade [ Mehrere Zahlunger| Terminal-Gerat * ,Kassenschublade®-Taste: Wird verwendet, um die
T T Kassenschublade automatisch zu 6ffnen.
e  Elektronischen Beleg anzeigen“-Taste: Wird verwendet, wenn der

Beleg dem Kunden zur Uberpriifung vor der Zahlung angezeigt
i’ (il kb)) =} spiigil | werden soll, ohne einen Papierbeleg zu drucken. Weitere Details

zur Funktion ,Elektronischen Beleg anzeigen” finden Sie hier.

e ,Mehrere Zahlungen“-Taste: Wird verwendet, wenn der Kunde

Elektronischen Beleg anzeigen Rechnung teilen

mehrere Zahlungsmethoden fir dieselbe Bestellung anwenden
mochte.

 Terminal-Gerat“-Taste: Verbindet Barcode-Scanner und manuelle
Kartenschwarten.

e ,Rechnung teilen“-Taste: Ermoglicht das Teilen einer grofsen
Rechnung in kleinere, um separate Zahlungen fir jede dieser

kleineren Rechnungen zu ermaoglichen.
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* Die Funktionen im ,Mehr“-Button beinhalten: e
« Promotion Voucher“-Funktion: Erstellen oder Anwenden von Rabattcodes auf die Bestellung. #= Redeem Voucher

» ,Rabatt*-Funktion: Wird verwendet, um Prozentsatze (%) oder feste Rabatte auf die gesamte Bestellung _
%1 Apply Discount

anzuwenden.
* Rechnung vor der Zahlung des Kunden drucken. === Unpaid Bill
* Rote Rechnung drucken. I —

* Terminal-Gerate einrichten.
‘ ‘ ‘ . [ Terminal Setup
* Rechnung automatisch drucken, wenn der Bildschirm geschlossen wird.

« Zahlungsbildschirm automatisch schliefsen, wenn der Terminalvorgang endet. ® Auto Print

. Auto Close After
Terminal Process

3. Wie offnet man den Zahlungsbildschirm im POS-System?

3.1 Fur das Modell der Zahlung nach dem Essen im Restaurant:

Auf dem Bildschirm der Tischanordnung den Tisch finden, an Auf dem Bestellbildschirm den ,,Zahlung“-Button mit einem

dem der Kunde bezahlen méchte. Klicken Sie einmal auf die Wallet-Symbol finden und darauf klicken, um auf den
entsprechende Tischzelle, um den Bestellbildschirm erneut zu Zahlungsbildschirm zuzugreifen.
offnen.
T ‘:"s}:gm 0 ° _ Favorite Soup Salad Pizza @ jennld;::mhy o
G tw Appetizers Pasta Beverage Dessert
— . .. u .. . ﬂ 14IEI B G:I ’ (4::}
¥ L : alod Eorb
[ e lr'll:l Floor
EAR . . . . T " 5. Spring Raolls -~
m . vt toion focwsw lioore EESEERRENEEE <o i ©s®
A 2. French Fries 6. Spring Rolls 9. Salmon Pine 13. Side House _:Il_g‘mwm 18. Beeaf Steak 23 o.l'l:ll iFEr m o G) 4 ('D
- ..n ' 3. Garlic Bread || 7. Bruschetta 10. Wakame 16. Texas BBG | 19. Spare Ribs “59*"“"‘—"““3" @ 2 @
Fust-{;::kuut Munuull 'I[ublu RIERER hetaralblnica ;E]::'tbﬂ 2= 1A% T e (.:\' 2 ':+)
21. French Onion | 26. Spicy Souce | 29. Mojita g:‘-m"::;’;‘“'ﬁ’ 12 (] 60. Sashimi 3 ®1®
Pending Orders  Order History 22 Potato Leek | 27, Cinnamon 30, Blue Haiwaii | 35, Red Wine 7 8 =] 315q,qu,,, : 'E:' g 'EJ'
@ . E}if“"“ Com 128, Onion Souce | 31 Daiquiri 4 5 6
(S &1 24 con o E— T | 2
s | St o e e | & Pay
3 3a 3b 19
we n G‘:‘.“-
e ; & Add Item #= Voucher ¥ Discount =) Take Out =1 split Bill m i Poy
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- O B
Tam tinh: 95.%_
potaow: s
=
onsiiaed Der Zahlungsbildschirm wird gedffnet. Uberpriifen Sie die
Bestellung und wahlen Sie die Zahlungsmethode aus, mit der der

Kunde die Bestellung bezahlen mochte.
Tip: 10%
89,5004

M Um den Zahlungsprozess abzuschlief3en, driicken Sie die
»2Abschliefsen“-Taste.

3.2 Fur das Modell eines Fast-Food-Restaurants ohne Tischanordnung, bei dem sofort nach der Bestellung bezahlt wird:

Wabhlen Sie auf dem Hauptbildschirm ,Schnellzahlung®, um eine Auf dem Bestellbildschirm den ,Zahlung”-Button mit einem
Bestellung fiir das Fast-Food-Restaurant zu erstellen. Wallet-Symbol finden und darauf klicken, um auf den
Zahlungsbildschirm zuzugreifen.

7 Admin 0 ° Favorite Soup Salod Pizza e Jennifer Cathy
o 1643 50
U P ‘f“ =t Appetizers Pasta Beverage Dessert
] ar Pl E 10 17 oy 13 14 15 14. El Pequinio
i m — . | ‘
BAR ; ,
- Standing Dining 1. Somosa 5. Miso Soup B. Chop Suey 12. Exotic Fruit 17. Ranch BEQ
3rd Floor Garden Hall
; 3 23, Corn Clam Chowder
Ficac 2. French Fries 6. Spring Rolls 9. Salman Pine 13. Side House 18. Basf Steak r Course: |
7 o
Y 3 = 3. Garfic Bread 7. Bruschetto 10. Wakame 19. Spore Ribs 45. Beef Raviali
g ‘]',t'; Lt @ 5ming €1 Course: 2
- 1T

g ; 20, Kobe Beef
4. Tabbouleh 11. Beef Totaki : 16. Texos BB
Fost Checkout  Manual Table - - Eirisket C150€ 1 q._,.
Extra chidest {

A Soup ¢, :" Cocktail

W sppetizers & Saolad 7 Barbecue
5. Spring Rolls

X 24, Whiskey i
i 21. French Onion | 26, Spicy Souce 29, Maojito Chivas 8 fiD. Suihllml 3

L 300 € 180 - * ey X
Pending Orders  Order History 4 2 22. Pototo Leek |27, Cinnamon 30. Blue Habwaii | 35. Red Wine 31. Doigquirs
8K e gt 23. Sweet Com 28 Onion Sauce | 31. Daiquiri f ==

veg

®
¢ i

Chowder

Mew Delivery, Shipping .
- & Poy
3 3b 19
" = I+ 35 mans

1 Add ltem = Voucher (¥ Discount ~J) Take Out

£ i
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Das Zahlungsfenster flir das Fast-Food-Restaurant wird

angezeigt. Wahlen Sie die Zahlungsmethode aus, mit der der
Kunde die Bestellung bezahlen mochte.

B $223.00 B $300.00

Total 109% Change 10%
$100.00 -$0.00 0 )Y
Tip 10% , | Fees 10%
10%:510 $110.00

B Card

&= Coard

-
7 Sodexo

,Bestatigen“-Taste.

Total 10%
$100.00

Tip 10%
10%:$10

Change 10%
-S0.00

Fees 10%
$110.00

= Card

B Card

7 Sodexo

B Card

0

Um den Zahlungsprozess abzuschliefSen, driicken Sie die

Confirm

Zahlungsfunktion
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[1. Grundfunktionen, die im Zahlungsbildschirm verwendet werden:

1. Anwenden von Gutscheinen auf Bestellungen

Offnen Sie den Zahlungsbildschirm im POS-System.

wom Klicken Sie auf die ,Hinzuftigen“-Schaltflache, wie unten
Schritt 2: :
abgebildet.

Admin
@ 16:43 o °

@ 10 12 13 14 15
C i E
BA
[ Bon Ding

~@iviised Wahlen Sie im Dropdown-Ment ,,Gutschein einlosen®,
Too Bdn Giao, Tinh Trang

se= Redeem Voucher
Bén Lay Gigo Hang Ban Bing

R | .z - {7 Discount
Thuc Bgn Truc

Tuyén

R

Y == Print Unpaid Bill

b

Théng Tin - -
i ; . . e e e

Khu Ve Riéng Tu

Ein Fenster zum Eingeben des Rabattwerts erscheint, das
aus zwei Teilen besteht:

Gidh tri (VND): i Ap Dyng Ma:

e Gutschein erstellen: Dieser Abschnitt unterstiitzt das Personal

dabei, Gutscheine direkt am Tisch zu erstellen, falls das Restaurant Ma Phitus

ein Aktionsprogramm hat.
 Vorhandene Gutscheine anwenden: Hilft dem Personal, den Wert

von Gutscheinen einzugeben, die Kunden haben, oder

Rabattgutscheincodes, die im Geschaft verfiigbar sind.
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1. Anwenden von Rabatten auf gesamte Bestellungen

i

2.1 Wie man Rabatte auf gesamte Bestellungen im Zahlungsbildschirm der POS-Software anwendet:

Offnen Sie den Zahlungsbildschirm im POS-System.

Klicken Sie auf die ,Mehr“-Schalttlache, wie unten abgebildet:

Cash — Card

7. Bruschetta

Pramotions Appliee 3
3 T{1 ¥ €15 Course 2
B3 Apple Pay Total 5. Miso Soup
Hoymant [ 50 € 47 \ T
Tip D livery Feao { E
ﬂ Mus‘ter curd ' pﬂypﬂl harnge }- S d

Tip: 2% SF: 5%

(T orwer & viewsn  E ] spiitgill

S8R E Das Fenster ,Rabatt anwenden® erscheint, wie unten gezeigt:

e Rabattbezeichner: Enthalt Optionen fiir spezifische
Rabattprogramme.

* Rabatt in Prozent (%): Enthalt Optionen fiir prozentuale Rabatte auf
den Gesamtbestellbetrag.

» Rabattbetrag: Enthalt Optionen fiir feste Rabatte auf Bestellungen,
zum Beispiel S5, S10.

Discount

== Print Unpaid Bill

Total: € 40

o Discount label

Lunch Sat & Sun | 2%

I: Discount by % (percent)

2% 3%

I_: Discount by € (amount)

€2

Wahlen Sie im Dropdown-Menti ,Rabatt anwenden®,

== Redeem Voucher

Add Button

Zahlungsfunktion
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m Wahlen Sie das Rabattangebot aus, das Sie auf die Bestellung
anwenden mochten;

* Alternativ kénnen Sie den gewiinschten Rabattbetrag im

Eingabefeld auf der numerischen Tastatur unten eingeben.

m Klicken Sie auf ,Jetzt anwenden®, um den Vorgang
abzuschliefsen.

-~ TT* v e . i T »
) /‘ 'r.l--f""-'-"{'-"‘-' 3 + b Ekula Tk ol a ¥=aL k &
=1 171100~ ¥ EEaTal - =Tl T=0|
<L DI ULUL .:_{? '-J 1 LERIRE RMC ¢ | Ll
L

@ | Hinzufiigen von Rabatt-Tasten:

won Im Fenster ,Rabatt anwenden” klicken Sie auf das Element,
bei dem Sie eine Promotionstaste hinzuftigen méchten:
Rabatt in % (Prozentsatz des Gesamtbestellbetrags)
Rabatt in $ (fester Betrag)

Beef Steak: 1
€40 € 388

EDIT ITEM 0 Jiscount by % (percent)
3% 5%

MODIFIER
| Discount by € (amount)

€1 €2

MOVE SEAT

SPLIT ITEM

&)

(VI Add Button

Total: € 40

Q Discount label

Lunch Sat & Sun | 2%

':l Discount by % (percent)

2% 3% 5%

'\ ' Discount by € (amount)

€1 €2

Add Button

Geben Sie dann den Wert der Promotion ein, der im
' Eingabefeld hinzugefiigt werden soll.

m Klicken Sie abschliefsend auf ,Schaltflache hinzuftigen®

Nach Abschluss wird das neue Etikett auf der
' Rabattoberfliche angezeigt.

() Discount by € {amount)
€1 €2

Apply Now

O Add Button
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@  Bearbeiten von Rabatt-Schaltflichen:

Klicken Sie im Fenster ,Rabatt anwenden® auf die Option

,Schaltflache bearbeiten®.

Beef Steok: 1
€40 ¢ 388

EOIT ITEM e Discount by % (percent)

29 3%
MODIFIER

") Discount by € (amount)

€1 €2

MOWVE SEAT

SPLIT ITEM

&)

.

Beef Steak: 1
€40 € 388

Discount label
EDNT ITEM

MODIFIER
Discount by % (perd

x
2% 3

A

SPLIT ITEM

Geben Sie dann den Wert der Promotion im Eingabefeld ein.

Beef Steak: 1

€40 € 38.8

EDIT ITEM

MODIFIER

MOVE SEAT

SPLIT ITEM

Discount lobel
4

Discount HP Hours | €5 Discount HP Hours | €10

Discount by % (percent)

X x
2% 3%

Discount by € (omount)

A >
£1 €2

€l €2

X

Discount HP Hours | €5

D

Discount by € (amount)

"
€5

Add Button

Discount HP Hours | €10

Klicken Sie abschlieRend auf ,Anderungen speichern®

Add Button
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2.3 Hinzufugen von Rabattetiketten:

won Klicken Sie im Fenster ,,Rabatt anwenden” auf die Schaltflache wm Der Bildschirm zur Bearbeitung des Rabattetiketts wird wie
Schritt 1: . ; . " Schritt 2: ;
,Etikett hinzufiigen® folgt angezeigt:

Beef Steak: 1

€40 € 388
Q Discount by % (percent) @

2% 3% 5%

Setup discount label

Discount name: Hoppy Hours 15:00-18:00

£f

@

Choose type: Amont

e

Value:

Ay Discount by € (amount)

€l £2

&

[

Klicken Sie auf ,Hinzuftigen®, um den Vorgang abzuschliefsen. Geben Sie die folgenden Informationen ein:
* Name des Rabattprogramms
« Wahlen Sie den Rabatttyp (fester Betrag oder Prozentsatz des gesamten

Setup discount label

Discount nome: Hoppy Hours 15:00-18.00 AUftragS)
o * Geben Sie den Rabattwert ein.

Value:
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Rechnungsdruckfunktion im Zahlungsbildschirm:

o~

D (R Einfihrung in die verschiedenen Rechnungsarten im Zahlungsprozess, die Sie kennen sollten? )

* Unbezahlte Rechnung: Eine Rechnung wird ausgestellt, damit der Kunde die Bestellung vor der Zahlung tberpriifen kann.
* Bezahlte Rechnung: Eine Rechnung wird ausgestellt, wenn der Zahlungsprozess abgeschlossen ist.
* Rote Rechnung: Eine Rechnung wird ausgestellt, wenn der Kunde eine Grundlage fiir die Rechnungsstellung fir das Unternehmen oder eine

zugehorige steuerliche Organisation benotigt.

3.1. So stellen Sie eine unbezahlte Rechnung aus:

m Offnen Sie den Zahlungsbildschirm im POS-System.

Klicken Sie auf dem Zahlungsbildschirm auf die Schaltflache Wahlen Sie im Dropdown-Fenster die Funktion ,Unbezahlte
»<Optionenliste®, um das Dropdown-Fenster anzuzeigen. Rechnung®

— Card

cﬂs—h romotians Appled . Fromotion Wppde .
btot ; Cir E W al
HS | Cours
* ot
Poyment: L 50+ £ 42.4 €320 PayTrant 3
Tip ¥ Fen: 8. Chop Suey Tiy i
m Master Card P Paypal Chis Fop €34 Course i Chang
arvice Fe %3 Apply Discount

(Dowet) & Viewsil 25 Muli &> Terminal ™ spiit Bl m

=== Print Unpaid Bil@
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) B, ~ = 114 S oms1mvo oy o] s L ~+ T 1
3.2. So stellen Sie eine bezahlte Rechn

e
]
=
oo
[
-
e

Wihlen Sie auf dem Zahlungsbildschirm die Zahlungsmethode
fur die Bestellung aus. Um die Rechnung zu drucken, klicken
Sie einfach auf die Schaltflache ,Rechnung drucken” (rote
Schaltflache), wie unten gezeigt:

Nachdem die Rechnung gedruckt wurde, klicken Sie auf die
Schaltflache ,AbschliefSsen®, um den Zahlungsprozess
abzuschliefSen.

%\

0 r  JPR e L g "o i P SR g e s 2 2 i TR Neavld D ankhsia o
3.3. So stellen Sie eine rote Rechnung (MwSt.-Rechnung) aus:

Finden Sie auf dem Zahlungsbildschirm die Schaltflache
,Optionenliste” und klicken Sie darauf, um das Optionsfenster
anzuzeigen.

‘:ush : cm *ramotians &l e .
p b
m Appie Puv = 2o snup
ey et 17 4 €20
Tip Delivery Fee 8. Chop Suey
B Master Card P Paypal o o —— €34 Course: 1
Carvice Foo

7 8 9

Tip: 5% SF:8%

& ViewBill % Muti & Terminal ] spiitpi (e

¢
€171
€188.1
[ BTN —

€19 | Davary Fee: €0
€0 D-Service Feo: €0
€0 | Donation: 0

m Wihlen Sie im Dropdown-Fenster die Funktion ,Rote

Rechnung" aus, wie unten gezeigt.

Cash

Visa

Tip: 10%
Tip: 5%

Tip: 2%

=— Card

g Debit Card

& View Bill

= Multi

ﬂ

2

%= Redeem Voucher

€
ol S Apply

€0 | D-Servic
€0  Donaotion

1
! ?
= Linpaid Bill

= Red Bill

B Terminal

#® Auto Print

» Auto Close After

Terminal Process

7
4
1
0

&= Terminal

] split il = Complete
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Customer's name Mary Jone
Street address Hai Ba Trung

Zip Code 33333

Ein Popup erscheint, in dem Kundeninformationen wie Name
und Adresse abgefragt werden. City Hal Phong

Nachdem die erforderlichen Informationen eingegeben
wurden, klicken Sie auf die Schaltflache ,Speichern®, um die
rote Rechnung zu drucken. (Bild der Rechnung hinzufiigen) OIWIEIRITIY IV | D | P

EN space : Save
kt,

4. Funktion ,Elektronische Rechnung anzeigen®:

2.1 Wie man Rabatte auf gesamte Bestellungen auf dem Zahlungsbildschirm der POS-Software anwendet:

(optional): Sie kénnen andere Zahlungsfunktionen direkt auf
diesem elektronischen Rechnungsbildschirm ausfiithren; fr
detaillierte Anweisungen siehe hier.

Offnen Sie den Zahlungsbildschirm auf dem POS-System.

Klicken Sie auf dem Zahlungsbildschirm auf die Schaltfliche

»2Rechnung anzeigen® (rosa Schaltflache), um zum Bildschirm Nachdem Sie die elektronische Rechnung tiberpriift haben,

der Online-Rechnung zu wechseln. schlief3en Sie den Bildschirm, indem Sie auf die Schaltflache
,Fertig“ oben auf dem Bildschirm klicken.

= b AppTp &7 Prm ’(ampln&: ?

Cash - Card

7. Bruschetta

Promaotions Applied =
ST 4 € 15 Course:
-

B2 Apple Pay - 5. Miso Soup
Paoyment: 50 + €424 €20
Tip Feea 8. Chop Suey

m Master Card ' Paypal SRt D-Service Fee €34 Course: 1

Service Fec Diasrrticn

a Nguyen Khanh Toan

on Kianh Tasn Quan Hea, Ci Giay, HE Nl
BL35F7 VAT Reg Moo 123455789

Tokal

Vodka 0,98
{M=divim, Cinnamon)
{Large, Chepse)
7 9 1 Hent! 49,90

n
Tip: 2% SF:5% : Discount {5,009
Subloral 196.62

HET {13%:) 25.56

Coxca Cola 14.95

Mg 20.97

Tota 222.18
Papment R s223.00 F= s300.00 $300.00
Cash Back 196.62
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[1I. Wie man mehrere Zahlungsmethoden fur denselben Auftrag
anwendet

Die Funktion ,Mehrere Zahlungsmethoden® wird verwendet, wenn ein Kunde seine Bestellung mit verschiedenen Zahlungsmethoden bezahlen

mochte: Zum Beispiel konnte ein Kunde einen Teil mit einer Visa-Karte und einen Teil mit 6ffentlichen Miinzpunkten bezahlen.

1. Wie man die Funktion ,Mehrere Zahlungsmethoden® auf
dem Zahlungsscreen aktiviert:

Uik Offnen Sie den Zahlungsscreen im POS-System.
- /* Sodexo

Schritt »+ Wahlen Sie auf dem Zahlungsscreen die blaue ,Mehrere"-
Schaltflache am unteren Rand des Screens. Dadurch wird die O e il
Funktion fur mehrere Zahlungsmethoden aktiviert. ;

Wahlen Sie eine nach der anderen die Zahlungsmethoden aus, die
der Kunde verwenden mochte. Denken Sie daran, fur jede
Zahlungsmethode einen Betrag grofSer als 0 einzugeben. Wenn
Sie eine Zahlungsmethode auswahlen, ohne einen Betrag grofser
als 0 einzugeben, wird diese Zahlungsmethode nicht vom System
erfasst.
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IV. ,,Bestellung aufteilen®
Funktion im Zahlungsscreen

Offnen Sie den Zahlungsscreen im POS-System.

Suchen Sie auf dem Zahlungsscreen die gelbe ,Rechnung
aufteilen“-Schaltflache in der unteren Navigationsleiste und
driicken Sie darauf.

5. Miso Soup

Chon Mén & Bén Phai 35,0004

9. Salmon Pine
42 0004

12. Exotic Fruit
18,0004

95.0004
95004
104,500d
. 1092504

4.750d | Phi gioo htng: od
B-Phi dich vy: od

Der Bildschirm zum Aufteilen der Bestellung erscheint,

einschliefdlich der folgenden Hauptsektionen:

* Auf der rechten Seite befindet sich die Liste der Artikel aus der grofden

Bestellung, die aufgeteilt werden soll. Driucken Sie die ,Abbrechen®-
Schaltflache oben, um den Aufteilungsprozess abzubrechen.

* Die blauen Schaltflachen mit der Bezeichnung ,Platz 1% ,Platz 2“ usw.
reprasentieren die kleineren Bestellungen, die aus der grofsen

Bestellung auf der rechten Seite aufgeteilt werden.

 Auf der linken Seite sind die Artikel fiir jeden Platz aufgelistet. Driicken

Sie die ,Weiter“-Schaltflache, um zusatzliche Platze zu erstellen, falls
noch Artikel auf der rechten Seite zum Aufteilen vorhanden sind.
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Um zu teilen: Klicken Sie auf jedes Element auf der rechten Seite,
und dieses Element wird sofort in die kleinere Bestellung auf der
linken Seite Gbertragen.

Setzen Sie den Vorgang fort, bis keine Artikel mehr in der
Bestellung auf der rechten Seite vorhanden sind.

Wenn keine Artikel mehr in der Bestellung auf der rechten Seite
zum Teilen vorhanden sind, driicken Sie die ,Weiter*-
Schaltflache, um den Bildschirm zum Aufteilen der Bestellung zu
schliefsen.

_ 10 E&D
Tién mét | — R i

5 = GHE 1 504 v
m Apple Pw 5 .
sonh todn: 3% 7504 S-MiEDSHLIF

1

GHE 2 ©
GHE 3 (>]

7 8 9

. Hodan Tat

Téng:
18,0006

hon.
12. Exotic Fruit Khéng con mdn ndo & chon
18,0004

L

Die aufgeteilte Bestellung wird wie unten gezeigt angezeigt.

Fahren Sie fort, Zahlungsmethoden fur jede aufgeteilte Bestellung
hinzuzufugen.

Driicken Sie ,Fertigstellen®, um den Zahlungsvorgang
abzuschliefSen und den Bildschirm zu schliefsen.

Zahlungsfunktion | 86



V. Detaillierte Anleitung zum Bildschirm ,,Elektronische

Rechnung ansehen”

1. Einfuhrung in die Benutzeroberflache des ,,Rechnung ansehen®“-Bildschirms

Der Bildschirm ,Elektronische Rechnung” besteht grundsatzlich aus mehreren Abschnitten, wie unten dargestellt.

' Die Navigationsleiste am oberen Bildschirmrand enthélt

- Funktionstasten wie:

Trinkgeld hinzuftigen
Rechnung drucken

Zurtick zum vorherigen Bildschirm

* grundlegende Informationen einer Standardrechnung:

®  Grundlegende Informationen einer Standardrechnung:

Restaurantinformationen, Lebensmitteldetails und Preise;

« Zahlungsarten (in griin)
Zahlung abschliefSen und den Zahlungsbildschirm schliefsen

.

Drucken der Rechnung

Trinkgeld hinzuftugen +—

[ ’&g.

' Restaurantinformationen ¢

- Lebensmittel-Details 3‘?

: N
= % ThemTip &2 i @ HoanTat | =

Lotteria Nguyen Khanh Toan

103 DN11, Nguyen Khanh Toan Quan Hoa, Cau Giay, Ha Noi
Tel: 0462.813.977 VAT Reg No: 123456789

Ban: 11

SL Tén mon Tong

1 Miso Soup 35,000

(Extra cheese)

1 Salmon Pine 42,000
| Exotic Fruit 18,000
Tamtmh b 95'000
| HST (10%) 9,500
| Téng 104,500
| Thanh toan BBl 109,2504
| Tip 4,750

| Tign thira o §

complete the pZahlungsprozess
abschliefSen ayment process

HZurﬂCkkehren ]

:

Zahlungsmethoden

r

Preise |
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2. Grundfunktionen im Bildschirm "Rechnung anzeigen’

2.1 Hinzufiigen von Zahlungsmethoden fiir Bestellungen im Bildschirm
"Elektronische Rechnung"

Ui sk Im Bildschirm der Rechnungsschnittstelle finden Sie die griine
Schaltflache "Zahlung" und klicken darauf:

s

| T Thanh Toan

a4 Ein kleines Fenster erscheint mit Funktionen wie auf dem
Bildschirm. Wahlen Sie die Zahlungsmethode aus, mit der der
Kunde bezahlen mochte, z. B. Bargeld:

Soieiiaen Klicken Sie auf die Schaltflache "Bestatigen" am unteren Rand des

Fensters, um diese Zahlungsmethode fur die Bestellung L ER tenmee B Cord visa |
anzuwenden. BB AplePay | (@ Debitcard | [ Moster Card
oy Nach dem Klicken auf "Bestatigen" schliefst sich das Fenster. Auf e WWoossoe |

dem Rechnungsscreen konnen Sie nun die Zahlungsmethode und
den bezahlten Betrag in den Rechnungsinformationen sehen.

— 2.2 Anwenden von Gutscheinen auf Bestellungen

Soisiied Klicken Sie auf dem Bildschirm "Elektronische Rechnung" auf die

= , . Schaltflache "Mehr" in der oberen linken Ecke der
Ji-mmw Navigationsleiste.
5 _ Nach dem Erscheinen der Dropdown-Liste wiahlen Sie die Option

3 "Gutschein" aus.

Das Fenster zum Eingeben des Gutscheinwerts erscheint, wie
unten gezeigt. Weitere Informationen zum Anwenden von
Rabattgutscheinen auf Bestellungen finden Sie hier.
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2.3 Anwenden von Rabatten auf die gesamte Bestellung

st d Klicken Sie auf dem Bildschirm ,Elektronische Rechnung* auf die
Schaltflache ,Mehr" in der oberen linken Ecke der
Navigationsleiste, wie unten gezeigt:

iitsiiazq Nach dem Erscheinen der Dropdown-Liste wahlen Sie die Option
,Rabatt" aus.

Téng 2.180d

Suneiieed Das Fenster ,Rabatt" erscheint, wie unten gezeigt:

@ ninan gidm gid

Lunch Sot & Sun | 2%

* Rabattetiketten: Beinhaltet Optionen fiir spezifische
Rabattprogramme.

» Rabatt nach Prozentsatz (%): Beinhaltet Optionen fiir Rabatte
auf Basis eines Prozentsatzes des Gesamtbestellwerts.

 Rabatt nach Betrag: Beinhaltet Optionen fiir Rabatte auf Basis
eines festen Betrags flir Bestellungen, z. B. S5 oder $10.

() Giém gié theo % (Phén trém)

29 1% 5%

) Gidim gid theo d (Gid tri)

LS

L.000d 2,000d

Wahlen Sie das Rabattangebot aus, das Sie auf die Bestellung

anwenden mochten.
Alternativ konnen Sie den gewtuinschten Rabattbetrag im

Eingabefeld auf dem numerischen Tastenfeld unten eingeben.
uitsieasy Klicken Sie auf ,Jetzt anwenden®, um den Vorgang abzuschliefsen. Téng 21800 T

Q Nhin gidm gid
Lunch Sat & Sun| 2%

. () Giém gié theo % (Phén trém)

2% 3% 5%

o () Giém gid theo d (Gid tri)

5,000d
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2.4 Drucken der Rechnung

Klicken Sie auf dem Bildschirm ,Elektronische Rechnung” in der
oberen Navigationsleiste auf die blaue Schaltflache ,Drucken®:

Ein kleines Dropdown-Fenster erscheint mit 3 Optionen zum
Drucken von Rechnungen:

* Unbezahlte Rechnung drucken

* Bezahlt Rechnung drucken

* Rote Rechnung drucken: Eine Rechnung wird ausgestellt,
wenn der Kunde diese fur Steuererklarungszwecke fur das
Unternehmen oder eine damit verbundene Organisation
bendtigt.

VI. Wie man eine grofse Bestellung in kleinere Bestellungen auf
dem Bildschirm , Elektronische Rechnung" aufteilt

Klicken Sie auf dem Bildschirm ,Elektronische Rechnung” auf die
Schaltflache ,Mehr" in der oberen linken Ecke der

s ; . ) ' ChiaHD
Navigationsleiste, wie unten gezeigt:

Ein kleines Dropdown-Fenster erscheint. Suchen Sie die Option | Khuyén Mai

,2Rechnung aufteilen” und klicken Sie darauf. r—

Gia

..;;:; Md& Ngén Pung
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.

5. Miso Soup 9. Salman Pine
Der ERE iy
Navxgatlonsbere 2 —— NN, VL8
ich besteht aus : - 18,0004
Sitzen

Die Artikel far |
N

Die Liste der
Artikel aus der
grofSen
Bestellung, die
aufgeteilt werden
sollen

Uneiadiy Die aufgeteilte Bestellung wird wie unten gezeigt angezeigt.

Fahren Sie fort, Zahlungsarten fur jede aufgeteilte Bestellung
hinzuzufigen. Weitere Informationen zum Hinzufligen von
Zahlungsarten fur einzelne Bestellungen im ,Elektronischen
Rechnung”-Bildschirm finden Sie hier.

Driicken Sie ,Fertigstellen®, um den Zahlungsvorgang
abzuschliefSsen und den Bildschirm zu schliefSen.

Der Bildschirm zum Aufteilen von Bestellungen erscheint,
einschliefslich der Hauptabschnitte, wie unten dargestellt:

» Auf der rechten Seite befindet sich die Liste der Artikel aus
der grofsen Bestellung, die aufgeteilt werden sollen.

* Der Navigationsbereich besteht aus Sitzen - den kleineren
Bestellungen, die aus der grofsen Bestellung auf der rechten
Seite aufgeteilt wurden.

» Auf der linken Seite befinden sich die Artikel fiir jeden Sitz:
Driicken Sie die Schaltflache ,Weiter”, um zusatzliche Sitze zu
erstellen, wenn noch Artikel auf der rechten Seite zum
Aufteilen vorhanden sind.

Zum Aufteilen: Klicken Sie auf jedes Element auf der rechten

Seite, und dieses Element wird sofort der kleineren Bestellung
auf der linken Seite zugewiesen.

Fahren Sie mit dem Aufteilen fort, bis keine Artikel mehr in der
Bestellung auf der rechten Seite vorhanden sind.

Wenn keine weiteren Artikel mehr in der Bestellung auf der
rechten Seite zum Aufteilen vorhanden sind, driicken Sie
weiterhin die Schaltflache ,Weiter®, um den Bildschirm zum
Aufteilen der Bestellung zu schliefSen und zum Bildschirm
»Elektronische Rechnung” zuriuckzukehren.

Lotteria Nguyen Khanh Toan

103 DN11, Nguyen Khanh Toan Quan Hoa, Cau Giay, Ha Noi
Tel: 0462.813.977 VAT Reg No: 123456789

Ban: 11

SL Tén mén Téng
1 Miso Soup 35,0004
(Extra cheese)
Subtotal 35,000d
HST (10%) 3,500d
Téng 38,0004
Thanh Toéan BBl 39,7504
Tip 1,750
Tién Thia i
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Virtuelle Druckerfunktion



Der Virtuelle Drucker ist eine Funktion, die es den Benutzern ermaoglicht, alle Arten von Rechnungen anzuzeigen, ohne einen physischen

Drucker oder Papier zu benotigen. Hier sind einige Vorteile der Nutzung dieser Funktion:

* Diese virtuelle Drucklosung ist an alle Geratetypen anpassbar und spart Kosten fiir Investitionen in Maschinen. Der virtuelle Druck hilft

auch, das Problem der Papierknappheit zu 16sen oder den Wunsch zu erfillen, Druckpapier zu sparen.

* Diese Funktion hilft [hnen, alle Arten von Rechnungen zu verwalten und zu speichern. Das Suchen, Kategorisieren und Abgleichen von

Rechnungen wird einfacher als je zuvor.

* Manuelle Vorgange werden jetzt professionell verwaltet und bieten eine starke Unterstiitzung fir das Remote-Management des Geschafts.

So greifen Sie auf die Funktion ,Virtueller Drucker” zu:

Klicken Sie auf dem Hauptbildschirm der Software auf die Option M Der Bildschirm des virtuellen Druckers wird mit einer
»virtueller Drucker® in der linken Symbolleiste. Benutzeroberflache angezeigt, wie in der Abbildung beschrieben.

Delivery #1 Course 1 Delivery #2

Josa i
Room 503, th Floar Table: 05 Room 503, 4th Foar
10503 : e : SpEL

4 x 3. Garlic Bread
2 x 5. Spring Rolls

View Details

Gigasource Restaurant w Delivery #3

ne
Room 503, 4th Flooe
1503

4 x 3. Garlic Bread Invoice

iF Dake: 2023-00-30 G340 PE
2 x 5. Spring Rolls tnveies o< ODETES

Virtual Printer Type: Dellvery

BETRATT MY

View Detoils View Details View Detalls
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Lassen Sie uns die Funktionen auf diesem Bildschirm erkunden:

1. Dieser Button zeigt zunachst Rechnungen fir 'Heute' an. Klicken Sie T
4

auf diesen Button, um Rechnungen von einem anderen Tag

anzuzeigen.
3

View Details

2. Dieser Button dient der Auswahl des Rechnungs-Typs, den Sie
einsehen mochten: Bestellrechnungen, die in der Kiche gedruckt
wurden, Zahlungsrechnungen fiir abgeschlossene Bestellungen oder
beides (Alle).

3. Der "Details anzeigen"-Button: Klicken Sie darauf, um das

vollstandige Bild einer Rechnung zu sehen.

4. Rechnungsnotizen werden mit ,Erfolgreich gedruckt” oder ,Fehler

aufgetreten - Nachdruck erforderlich” markiert.
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Kuchenauftragsmanagement



I. Einfuhrung in die Funktion ‘Kuchenbestellungsmanagement'.

Bestellungen der Kunden werden in die Kuche weitergeleitet, wo das Kochteam die Gerichte zubereitet. Wenn mehrere Bestellungen
gleichzeitig bedient werden mussen, kann die Verwaltung, welche Gerichte zuerst serviert werden konnen oder bei welchen Bestellungen
Gerichte fehlen, sowohl fiir das Kiichenpersonal als auch fiir die Kellner leicht chaotisch und verwirrend werden. Um die
Kundenzufriedenheit wahrend des Serviceprozesses zu steigern, sollte das Restaurant die Funktion zur Verwaltung von Kuchenbestellungen
installieren und nutzen. Diese Funktion erleichtert die schnelle und genaue Ubermittlung von Bestellungen an die Kiiche, sorgt fiir einen

reibungslosen Betrieb und minimiert Fehler und Verwirrung bei der gleichzeitigen Bearbeitung mehrerer Bestellungen mit verschiedenen
Gerichten.

Hinweis:Diese Funktion eignet sich besonders fur Restaurants, die gleichzeitig viele Bestellungen erhalten, wie zum Beispiel Hotpot- oder

Grillrestaurants.

Zugang zur Funktion:

Klicken Sie auf dem Hauptbildschirm der Software auf die Option

Seiies Die Benutzeroberflache des 'Kiuchenbestellungsmanagements'

‘Kichenbestellungsmanagement' in der linken Symbolleiste, wie wird wie folgt angezeigt:
im untenstehenden Bild gezeigt.

Bdn mdi 1 phit § Pong chudn bj 3 phiut @ Bang chudn bj Bd hobn tét
Bbon 3 Bbn 10 Btn2 BtnS
#3005 Jennifer [l #35050 Jennifer #30048 #39046

1x Chicken soup I_| 2« BBQ Pork Erabguiri 1x French Fries
(ihong harnh, thermn thit) = ¢ Reipa
2x  Deep Fried Fotty | d 1x Corrot-AppleGinger
7% Samaoso l_'

2% Spicy Lemon Gross Tofu | Por 2w Brchard
Chuéin bi
Hodn tét

Bdn mdi
Ban & Bong chufin b
#353051 Ban 11

#30049 Bang chudn bj
ix Gorlic Breod Bin B

——— 3x Creamy Tomato #39047
ix Tal

Jx  French Onion

1x French Fries i Ln W 3x  Deep Fried Fanty

3x  Thai Lime Prown 1x Pork Ribs Fricd

Chudn bj
Hoan tét Xem bt co

Hodin tdt
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Sie sehen drei Arten von Bestellungen, die jeweils einer anderen Farbe

zugeordnet sind:

* (1) 'Neu' Bestellungen in Orange: Diese Bestellungen wurden gerade
an die Kuache gesendet, und es wurden noch keine Gerichte als
fertig markiert, was bedeutet, dass keines der Gerichte von der
Kiche abgeschlossen wurde.

* (2) 'In Zubereitung' Bestellungen in Griin: Dies sind Bestellungen, bei
denen einige Gerichte bereits zubereitet und serviert wurden, aber
noch Gerichte in der Zubereitung sind, die noch nicht serviert
wurden. Klicken Sie auf die Schaltflache 'Fertig, um die Bestellung
schnell abzuschliefSsen, auch wenn nicht alle Gerichte serviert

wurden.

Bon mdi
Ban 3
#33052

1x Chicken soup

fkhang hankh. them thit)

2% Saomozo
Chuéin bj
Bdn mdi
Ban 5
#33051

1x Garlic Brend
1x Tobbouleh

1x French Fries

Chudin bi

1 phat

Jennifer

O
]

Bong chudn bj
Ban 10

#39050

2% BBQ Pork

2x  Deop Fried Fotty

2% Spicy Lemon Gross Tofu

Hodn tat

Bang chudin bj
Ban 11

¥35049

3x Creamy Tomato

3 Franch-Onion
oA Ldnd

3x  Thaoi Lime Prown

Hotn tat

Bang chudn bi
Béin 2
#39045

2n  Daiquid

iz

2w Dol
i0-7ar

1x  Blue Howon
{o-baz;

Hodn tét

Bang chudn bi
Ban A
#39047

2w Deop Frisd Fany
1%  PorkRibsSred

Xoemtat co

Hodn t&t

B hodin tét
Bbin 5

#39046

1x
1x
2
dx
3x
ax
1x
Ix

French Fries

Corrot Apple Gimoor
Orchard

Mrser S p
Bruschettn

Blisuiingk

* (3) 'Fertig' Bestellungen in Lila: Dies sind Bestellungen, bei denen alle Gerichte serviert wurden. Alle Felder auf der Bestellkarte sind abgehakt,

was anzeigt, dass alle Gerichte fertiggestellt wurden. Die 'Fertig'-Karten verschwinden automatisch vom Bildschirm, sobald der Kunde bezahlt

hat.

Hinweis

In der oberen Symbolleiste konnen Sie die Ansicht nach spezifischen Bestellarten filtern:

* (a) Klicken Sie auf die Schaltflache 'Neu', um nur die neuen Bestellungen anzuzeigen, die von der Kiiche empfangen wurden.
* (b) Klicken Sie auf die Schaltflache 'In Zubereitung', um nur Bestellungen anzuzeigen, die derzeit von der Kiiche zubereitet werden.

* (c) Klicken Sie auf die Schaltflache 'Fertig', um nur die abgeschlossenen Bestellungen anzuzeigen.
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[1. Verstandnis einer Bestellkarte im ,, Kuchenbestellungen®-

Bildschirm:

Jede Beispielbestellkarte enthalt die folgenden Hauptinformationen:
(1) Bestellstatus: Neu, In Zubereitung oder Fertig.

(2) Tischnummer und Bestell-ID: Welcher Tisch die Bestellung hat und
die Bestell-ID.

(3) Wartezeit: Wie lange der Kunde bereits auf seine Gerichte wartet.
(4) Kellner: Wer die Bestellung serviert.

(5) Liste der bestellten Gerichte: Aktivieren Sie das Kontrollkastchen
neben jedem Gericht, um anzuzeigen, dass es zubereitet und bereit

zum Servieren ist.

* (6) Fir lange Bestellungen wird ein griiner ,Alle anzeigen“-Link
angezeigt. Klicken Sie auf diesen Link, um ein Popup mit detaillierten

Informationen zu dieser Bestellung anzuzeigen.

e

Preparing 3 mins
Table no. 10

#39050 Jennifer
2x BBQ Pork (]
2x Deep Fried Fatty (]
2x  Spicy Lemon Grass Tofu (]

Done ‘

Done 7 mins
Table no. 5

#39046 Jennifer
1x FrenchFries
1x CerrotApple-Ginger
2x ©Orehard
4x Mise-Soup
3x Bruschetta
2x Cowbey
1x Beetnik
Ax  Garlic Bread

View All

Archived

Q-

O
©
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[1I. Verwaltung von Bestellungen fur mehrere Kuchen:

‘= Kitchen1l a
' Kitchen 2 ‘
i Bar 1
| Bar 2 ‘

Fiur Restaurants oder Hotels mit mehreren Kiichen oder Bars klicken Sie
auf die weifSe Schaltflache in der oberen linken Ecke des Bildschirms
,<Kichenbestellungen, um die Kiiche oder Bar auszuwahlen, deren

Bestellungen Sie anzeigen mochten.

IV. Bildschirm vergrofdern /verkleinern:

Fur die Funktion ,Kichenbestellungen® bevorzugen es
Restaurantbesitzer haufig, einen grofsen Bildschirm oder ein tragbares
POS-Gerat fiir das Kiichenpersonal und die Servicekrafte zu installieren,
damit diese die Bestellungen problemlos tiiberwachen konnen. Um die
Anzeigengrofse des ,Kiichenbestellungen“-Bildschirms fiir jedes Gerat

anzupassen, gehen Sie wie folgt vor:

Klicken Sie auf das Lupen-Symbol in der Symbolleiste des
Bildschirms.

Klicken Sie, bis Sie die gewtinschte Grofe erreicht haben, und
horen Sie dann auf. Das System passt automatisch die
Schriftgrofde und die Anzahl der angezeigten Bestellungen an, um
der gewahlten Grofe zu entsprechen.

S
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Funktion , Bestellverlauf®.



[. Bedeutung und Zugriff auf den Bestellverlauf-Bildschirm

1. Bedeutung des ,Bestellverlaufs® im POS-System

Die ,Bestellverlaufs“-Funktion hilft den Benutzern, alte Bestellungen wieder zu aktivieren, Zahlungsmethoden zu andern oder alte
Rechnungen fir Kunden erneut zu drucken.

2. Zugriff auf den ,Bestellverlauf“-Bildschirm

Auf dem Hauptbildschirm des Softwaresystems suchen Klicken Sie auf diesen Punkt, der Hauptbildschirm
Sie in der rechten Symbolleiste den Abschnitt wechselt dann zum Bestellverlaufs-Bildschirm.
,bestellverlauf” mit dem unten gezeigten
Schaltflachensymbol.

Q Amount | Q& Poyment Q, Stoff - Customer

2 O

& 1643

M oo Plan Sl

Za Floor Plo Rl 10 12 13

| M Aena: BAR
Garden Hall

_E! o

Fost Checkout  Manual Table

2024.04.28 ; 1205 Pickup -Liber 518295

slomar: Mikolos Tesh, < 153066812399
20240428 ;1213 Pickup -Liber 599.35 Eurfuerstendarmm 29, )
MGnchen

BOOL7, Garmany

202404281218 Pickup -Uber 5135

6. Spring Rolls -

2024.04.28 ; 12:20 Toble 8 230.00 - T {Medium, Onlor Sauce) 530.5

Delivery -Uber i Y - 11. Beef Tataki w4 51875
Declined

2024.04.27 : 11:50 512.45 - Wendy, +58-955-570-005 {Small, Cinnama)

2024.04.27 ; 20:30 Table 2 51605 Promaotions Applied

5164.5
$16.45

$182.95
B 10295

S0
S0

20240427 : 20022 Toble 4 547,00

2024.04.27 ;20016 TakeAway 510099

20240427 ; 20:05 TakeAway £5355

New Delivery, Shipping
Pickup Status

20240427 ; 13585 Delivery - Uber 590.00

202404.27 ; 19:46 Taobie 4 5456 Jenifer

2024.04.27 ; 19.35 Table 5 5149.00 |eniler

20240427 ; 1932 Taobie 10 £10.42

g i
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[1. Einfuhrung in den Bestellverlauf-Bildschirm

Q Amount | A Payment Q, Staff - Customer

2024.04.28; 12:05 Pickup -Uber $182.95 Nikolas Tesla, + 15306612399

2024.04.28 ; 12:13 Pickup -Uber £99.25 rong, +226-725-559-81

2024.04.28 ; 12:18 Pickup -Uber 5135 l Jane, +7-445-551.629

2024.04.28 ; 12:20 Table 8 530,00 - Tony

Delivery -Uber

20240427 ; 11:50 Beclined

Wendy, +56-955-570-095

2024.04.27 ; 20:30 Table2 Tony

2024.04.27 ;20:22 Table 4 Tony

2024.04.27 ; 20:16 TokeAway N Auvdrey, +326-795-552-31

2024.04.27 ; 20:05 Tokefway Bessie, +995-445-551-4048

20240427 ; 19:55 Delivery -Uber 1 Gloria, +226-735-551-17

2024.04.27 ; 19:46 Table 4

20240427 ; 19:35 Table S

Created by Maonoger

Customer: Nikolas Tesla, +153066123

Address:  Kurfuerstendamm 29,
Minchen

BOO17, Germany

€. Spring Rolls
{Medium, Onion Sauce)

11, Beef Totoki

{Small, Cinnamao)

Promotions Applied

Poyment:

Tipe
Change

e I/ Der linke Teil zeigt die ,Liste der abgeschlossenen Bestellungen®

Die Bestellungen sind von der neuesten bis zur altesten

angeordnet. Jede horizontale Zeile in der Liste zeigt
grundlegende Informationen zu einer Bestellung.

Im linken Teil des Bildschirms gibt es 6 Spalten:

e Spalte ,Nr.: Die * Spalte ,,Gesamtpreis”: Der
Ordnungsnummer der Gesamtwert der Bestellung.
Bestellhistorie des Kunden. * Spalte ,Zahlung®: Die

e Spalte ,Datum/Uhrzeit": Zahlungsmethode fiir diese
Der Zeitpunkt, zu dem die Bestellung.

Bestellungen erstellt * Spalte ,Mitarbeiter -
wurden. Kunde®: Der Name des
 Spalte ,Typ“: Die Art der Mitarbeiters bei Dine-in
Bestellung. Bestellungen oder die

Kundeninformationen bei
Online-Bestellungen.

oy
@ | Der rechte Teil zeigt die ,Detaillierten Informationen®

\'\-._

Detaillierte Informationen einer ausgewahlten Bestellung

Funktionen fur jede Bestellung:

» Bestellung reaktivieren

e Zahlungsmethode andern
* Bestellung stornieren

e Rechnung erneut drucken
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[1I. Grundlegende Funktionen des Bestellverlaufs

1. Alte Bestellungen reaktivieren

Diese Funktion ermoglicht es den Benutzern, eine alte Bestellung zu reaktivieren, um diese erneut zu
bestellen oder die Zahlungsmethode zu andern. Die Daten dieser reaktivierten Bestellungen bleiben im
System gespeichert und konnen spater tiberpruft werden.

Wie man eine alte Bestellung reaktiviert:

Junciest Wahlen Sie auf der linken Seite des Bildschirms eine
Bestellung aus der Liste aus, die reaktiviert werden
muss.

Jonstaan Klicken Sie auf die Schaltflache ,Reaktivieren® (grun),
wie unten gezeigt. Nach der Bestatigung im Schritt 3 wird der Bildschirm auf

Junsteae Es erscheint ein Bestatigungs-Popup. Klicken Sie auf den ,Bestellung erstellen-Bildschirm geandert. Das
,<Ja“, um den Vorgang abzuschliefden. Personal kann die Bestellung nun bearbeiten.

Step 2

J Q, Type Q, Amount | & Payment Q, Staff - Customer m =,
likolos Te

Favorite Soup Solad Pizza Jenifer
Table 1
Appetizers Pasto Beveroge Dessert

405 | 2024.04.28: 1208 ‘ Pickup -Uber $182.08 =) Nikolos Teslo, +15306612399 Oy Menoge Jorioy
- ! i ' mer: Nikolas Teslo, +15306612358 ¢ g;ai';”“g Rolls
404 | 2024.0428:12:13 Pickup -Uber 599,25 = Address:  Kurfuerstendamm 29, W Appetizers & Salod =" Barbecue '
Munchen Iedium
403 | 2024.0428;12:18 | Pickup-Uber $135 B 4 Al e ' 11 Bl Tt
1. Somosa 5, Miso Soup 8. Chop Suey 11. Beef Totoki 14. El Pequinio 5

" 6. 5pring Rolis $18.25

402 | 2024.04.28;12:20 Table 8 $30.00 : Tarty (Medium, Onion Souce) x3 5305

Smeall o

2. French Fries 6. Spring Rolls 9. Salmon Pine 12. Exotic Fruit %:’c:ﬂed Meat

Delivery -Uber . . E 11. Beef Tataki g
512.45 - Wenidy, +56-955-570-09¢ (Sl Cinname) x4 51825

401 202404327 | 11:50

Dechiined

3. Garlic Bread 7. Bruschettn 13. Side House 16. Texns BBQ

5160.5

2024.04.27

20:30 Table 2 Tony Promations Applied

51645
i1l 51645

Toto Sl 18 2 ' 9 5
Paymen B 18295

T
397 | 2024.0427 SteP % i Away $53.55 Ressie, 4095445551 4048
Tig " 20

396 20340427 | S0

399 2024.04.27 ; 20.22 Table 4 547.00

Tony

t Soup 7 Cocktail

398 2024.0427 ; 20:16 TakeAway 510099

21. French Onion | 25, Albondigas 29, Muojito 33. Tequilo Sun

34, Whiske
22. Potato Leek 26. Spicy Sauce | 30. Blue Haiwaii | 2 ' Y

395 | 20240427 Do you want to reactive order number405?

20240427
No Yes

Z3.SweetCom | 57 Cinnamon 31. Daiquir 35, Red Wine

—— : B Vouch - i e
2024.04.27 ©F Functions —a Custom Dish = Voucher ¥ Discount 7} Take-out e Add Seat

Funktion ,Bestellverlauf“, | 103



2. Zahlungsmethode andern

Die Funktion ,Zahlungsmethode" ermoglicht es den Benutzern, die
Zahlungsmethode fur eine alte Bestellung zu andern, zum Beispiel von
Barzahlung auf Zahlung mit Visa-Karte.

Diese Funktion erlaubt es auch, den Betrag, den der Kunde bezahlt hat,
zu andern. Das bedeutet, dass Riickerstattungen oder Trinkgelder
automatisch entsprechend angepasst werden.

Wie man die Zahlungsmethode fiir eine alte Bestellung andert:

Wabhlen Sie eine Bestellung aus, bei der die Zahlungsmethode
geandert werden muss.

Klicken Sie auf die Schaltflache ,Zahlung" auf dem
Bildschirm, um die Zahlungsmethode zu andern oder den
Betrag, den der Kunde bezahlt hat, zu andern.

Ein Popup-Fenster erscheint. Klicken Sie, um die
Zahlungsmethode zu andern.

Beispiel: Anderung von Zahlung mit Visa-Karte auf
Barzahlung. Oder Sie konnen den Betrag andern, den der
Kunde mit der Karte bezahlt hat (z. B. $190 und Trinkgeld

$9,4) auf Zahlung mit Karte von $182,95 und Trinkgeld $16,45.

r N
Hinweis

» Bei ,Karte"” oder ,BanklUberweisung” wird das zusatzliche Geld
im Vergleich zum Gesamtbestellwert als Trinkgeld betrachtet.
In diesem Fall ist der Ruckerstattungsbetrag O.

» Bei ,Barzahlung” wird das zusatzliche Geld als Ruckerstattung
an den Kunden angezeigt. Das Standardtrinkgeld ist O.

Step 1

Total 10%

= " g O" ar
$182.95

Change 10%

-$0.00 L 18295

7

Mikalos Teslo. +15306612399

$182.95

B Cash Visa |
(| Coin &= Card
B8 Apple Pay B DebitCard |
B Master Card

= Gift Card
1

4
1
0
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3. Rechnungen drucken

Diese Funktion ermoglicht das erneute Drucken von Rechnungen fiir
abgeschlossene Bestellungen aus der Bestellhistorie.

Wie man eine Rechnung fur eine alte Bestellung erneut
druckt:

Wabhlen Sie eine Bestellung aus, fiir die eine Rechnung erneut
gedruckt werden muss.

Klicken Sie auf die Schaltflache ,,Drucken” auf dem
Bildschirm.

Ein Popup-Fenster mit zwei Optionen wird angezeigt: ,Rote
Rechnung” oder ,Bezahlt®. Wahlen Sie die gewlinschte Option
aus, und das System druckt die Rechnung erneut.

Step 1

D T N

Do you want to reactive order number 10?

Step 2

o o | e | in |

Hikolas Tesio. +15306612399

4. Bestellung stornieren

Diese Funktion ermdoglicht das Stornieren einer alten Bestellung.
Stornierte Bestellungen werden nicht mehr in der Bestellhistorie auf
dem Bildschirm angezeigt, bleiben jedoch im POS-System zur spateren
Uberpriifung gespeichert.

Wie man eine fehlerhafte Bestellung storniert:

el Wahlen Sie eine Bestellung aus, die in der Bestellhistorie
storniert werden soll.

Suitetne Klicken Sie auf die Schaltflache ,Stornieren® auf dem
Bildschirm.

Ein Bestatigungs-Popup erscheint. Klicken Sie auf ,Ja“ um
die Stornierung abzuschliefen.

Schritt
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IV. Weitere Funktionen der '‘Bestellhistorie’

X Quick Selection:

Quick Selection: i

X

|' it 1 - Custome Your Dite:
I

Stort Date: 2024-04-03

End Date 2024-04-D4

ToDAY m| THISWEEK | | THISMONTH | cusTom | | tooar || vestenoay | | s week | | This monw |m

e | (D

1. Bestellungen suchen

Mit dieser Funktion konnen Benutzer nach jeder Bestellung in der
Bestellhistorie suchen. Auf dem Bildschirm der Bestellhistorie konnen
Benutzer nach jeder Informationsspalte suchen: nach Datum, Typ,
Zahlungsmethode, Mitarbeitername oder Kundenname.

1.1. Suche nach ‘Datum-Uhrzeit’

Klicken Sie auf die Spalte ,Datum-Uhrzeit".

Es erscheint ein Popup fur die Filtereinstellungen, wie unten
gezeigt.

Klicken Sie auf eine der verfugbaren Filteroptionen: Heute,
Gestern, Diese Woche, Dieser Monat oder wahlen Sie

,2Benutzerdefiniert®, um das gewunschte Datum zu suchen.
oiiinee Klicken Sie auf ,,OK", um die Suchergebnisse zu speichern.
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1.2. Suche nach ,Kategorie”

Klicken Sie auf die Spalte ,Kategorie®.

Es erscheint ein Popup fur die Filtereinstellungen, wie unten
gezeigt. Wahlen Sie die Bestellkategorie aus, nach der Sie
suchen mochten:

e Dine in: Kunden bestellen, um im Restaurant zu essen.

e Take away: Kunden kommen ins Geschaft, kaufen und
nehmen das Essen mit.

* Pick up: Kunden geben eine Online-Bestellung auf und
holen das Essen selbst im Geschaft ab.

* Delivery: Kunden geben eine Online-Bestellung auf, die

nach Hause geliefert wird.

Type Selection: X Suneienel (Kann ubersprungen werden): Wahlen Sie den Kanal aus, tiber

i ; K ie B 11 f hat:
[ ALL DINE IN J [ TAKEAWAYJ L PICK UP J den der Kunde die Beste llﬂg au gegeben at
B  Per Telefon
» Uber Online-Buchung auf der Website
it i iyt e Drittanbieter-Lieferdienste wie Uber, Lieferando,

[ TELEPHONE J [ WEBSITE 1 De]iverect, Doordash,
Klicken Sie auf ,,OK", um die Suchergebnisse zu speichern.
Cancel “
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Payment Method:

Cash w

Write Down Your Staff Name or Your Customer Information:

R

[Twl

OK

1.3. Suche nach ,Zahlung”

wnstany Klicken Sie auf die Spalte ,,Zahlung®.

S

Suieinee Es erscheint ein Popup fur die Filtereinstellungen, wie
unten gezeigt. Wahlen Sie die Zahlungsmethode aus, nach
der Sie suchen mochten.

Saneiaae Klicken Sie auf ,OK um die Suchergebnisse zu speichern.

1.4. Suche nach ,Mitarbeiter - Kunden”

Suiseat Klicken Sie auf die Spalte ,Mitarbeiter - Kunden®

Sunsian Ein Popup erscheint. Geben Sie den Namen des
Mitarbeiters oder Kunden ein, nach dem Sie suchen
mochten.

fuitsienel Klicken Sie auf ,,OK®, um die Suchergebnisse zu
speichern.

Funktion ,Bestellverlauf®,
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Step 1

o v e |

2. Ruckerstattung an Kunden

Mikolas Tesla, +1530661 2399

Die Funktion ,Riickerstattung” ermoglicht es, Kunden fir alte
Bestellungen zu entschadigen oder eine Riickerstattung vorzunehmen.

Wie man Geld an Kunden zurtickerstattet?

staa] Wahlen Sie eine Bestellung aus der Bestellliste aus, fir die
eine Ruckerstattung erforderlich ist.

Refund product

sty Klicken Sie auf die Schaltflache ,Mehr* mit dem Drei-
Punkte-Symbol, um erweiterte Funktionen anzuzeigen.

Amaunt to refunds;

Klicken Sie dann auf die Schaltflache ,Riickerstattung®, $18095
unstade] Es erscheint ein Popup mit zwei Optionen fir die i
Riickerstattungsmethoden: e :
* Ruckerstattung des Geldes fir jedes Produkt in der mhﬁ:m
Bestellung.
* Entschadigung mit einem beliebigen Betrag Geld. m
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2.1 Schritte zur Ruckerstattung von Produkten an Kunden
(Riickerstattung von Artikeln):

Fur Bestellungen mit Mangeln oder Produktproblemen, die zu
Unzufriedenheit bei Kunden fithren, kehren Kunden zurtick, um sich zu
beschweren und eine Rickerstattung oder Entschadigung zu erhalten.

uneii Klicken Sie im Popup ,Rickerstattung” auf die Option
JArtikel",

Geben Sie die Menge der Produkte ein, die der Kunde
zuruckgibt oder fiir die er eine Entschadigung bendtigt, und
klicken Sie dann auf die Schaltflaiche ,Weiter"

Es erscheint ein Popup. Wahlen Sie den Grund fir die
Riickerstattung im Bereich ,Grund“ aus und klicken Sie auf
die Schaltflache ,Rickerstattung®.

Ein Bestatigungs-Popup erscheint. Klicken Sie auf
,2Ruckerstattung, um zu bestatigen, oder klicken Sie auf
,2Abbrechen", um die Riickerstattung abzubrechen.

Schritt

Schritt

Schritt

Um detaillierte Informationen zur Riickerstattung zu
erhalten, klicken Sie erneut auf die Schaltfliche ,Mehr"* und
dann auf die Schaltflache ,Riickerstattete Artikel".

Schritt

" [ -
w

2.2 Schritte zur Entschadigung der Kunden mit einem beliebigen
Betrag (Riickerstattung des Betrags):

diatael Klicken Sie im Popup ,Ruckerstattung” auf die Option
,petrag",

Juistn Fullen Sie die folgenden Eingabefelder aus:

* Der Betrag, der zurtickerstattet werden soll,
e Der Grund fir die Entschadigung.
Klicken Sie dann auf die Schaltflache ,Weiter",

Ein Popup erscheint. Klicken Sie auf die Schaltflache
,2Ruckerstattung®, um die Riickerstattung zu bestatigen, oder
klicken Sie auf ,Abbrechen®, um den Vorgang abzubrechen.

Schritt

Amount

B Full Refund

No Product

E 5 Spring Rolls & 2130 - 561

Corn Clam Chowder

Total refund omount: €79.25

Full Refund

Mo Praduct Qty

5 Spring Rolls 2 S61
23 Corn Clam Chowder 1 51825

Reqason

Product doesn’t meet requirements o

Refund €79.25

Are you sure you want to issue a refund?

This can't be undone.

CEE T

L Cancel
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End-of-Day Funktion
Taglichen Umsatz abschliefsen



Abschluss des Tagesumsatzes hilft [hnen dabei, Ihre Ausgaben und die spezifischen Geschaftsbedingungen jeden Tag zu iberwachen. Durch
die Analyse der Umsatzdaten konnen Sie feststellen, welche Gerichte /Getranke gut verkaufen oder schwer zu verkaufen sind und die

Spitzenzeiten des Tages bestimmen. Dies ermoglicht es Thnen, rechtzeitig geschaftliche Anpassungen vorzunehmen und unnétige Verluste zu

vermeiden.

Sie miissen nicht mehr viel Zeit und Miihe mit manuellen Berechnungen und Uberpriifungen verbringen wie zuvor. Die "End-of-Day"-Funktion

in der POS-Software vereinfacht, strafft und macht das Management sowie die Bestandsprifungen genauer, wodurch Verluste effektiv

minimiert werden.

I. Einfuhrung in die 'End-of-Day'-Funktion und
Benutzeroberflache:

Zugriff auf diese Funktion:

Auf j:lem Hallxptbild'schirm der Soft'ware klicken Sie auf die Ein Popup-Fenster erscheint. Klicken Sie auf ,End-of-Day"“ und
Option ,Berichte” in der Symbolleiste. das System wird automatisch zur ** ,End-of-Day“-**Seite
weitergeleitet.
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Die ,End-of-Day“-Oberflache erscheint wie unten gezeigt
< _May 2024 bt und besteht aus sechs Hauptteilen:

MON TUE WED THU

Dite: £028-05-08

i | 2 ‘ 3 | a4 | & B PR » Teil (1): Zeigt den Monat an, fiir den Sie Berichte anzeigen. Sie konnen auf

Lot Order: 2024-05-08 0800 PM

Tote s 12,000 den linken Pfeil klicken, um Berichte der vorherigen Monate anzusehen.

9 10 @l show sold products

B e * Teil (2): Ein Kalenderbereich, der die Tage des aktuellen Monats anzeigt.
i i * Teil (3): Z-Nummer: Die Anzahl der Male, die der Tages- oder

Schichtabschluss abgeschlossen wurde.

* Teil (4): Ein Bereich, der die grundlegendsten Informationen fur einen Tag

anzeigt.

* Teil (5): Einstellungen fir die Anzeige der Berichtsinformationen.

* Teil (6): Eine Symbolleiste mit Funktionen zum Anzeigen und Drucken von
Berichten.

[1. Anleitung zum Abschliefden der Tages- oder
Schichttransaktionen:

Auf dem ,End-of-Day“-Bildschirm, klicken Sie im
Kalenderbereich auf den Tag, den Sie abschlief3en mochten.

Nachdem Sie auf ein Tagesfeld im Kalender auf der linken
Seite des Bildschirms geklickt haben, sehen Sie sich den
Informationsbereich auf der rechten Seite an, um die Daten
des Tages schnell zu tiberpriifen:
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Hinweis:

* Ein griines Tagesfeld bedeutet, dass der Tag noch nicht abgeschlossen wurde oder es keine Schichtabschlisse gibt (was bedeutet,
dass es keine Z-Nummern gibt).

* Ein rotes Tagesfeld bedeutet, dass der Tag mindestens einmal abgeschlossen wurde (was bedeutet, dass es mindestens eine Z-
Nummer gibt).

» Ein weifSes Tagesfeld bedeutet, dass es sich um einen zukiinftigen Tag handelt, fiir den keine betrieblichen Informationen oder

Berichte vorliegen, und daher nicht angeklickt werden kann.

Erklarung der Daten:

* (a) Z-Nummer Bereich: Wenn Ihr Geschaft taglich schliefst,

383

mrp—— enthalt dieser Bereich normalerweise eine Z-Nummer, die einer

Lost Chrder: 2074-05-08 0800 PMm

ot s §12.000 End-of-Day-Transaktion entspricht. Wenn Ihr Geschaft nach

. Show sold products

- S Schicht schliefst, kann dieser Bereich mehrere Z-Nummern

@ show troining mode enthalten, wobei jede Z-Nummer einem Schichtumsatzbericht
entspricht.

* (b) Erste Bestellzeit: Die Uhrzeit, zu der das Geschaft die erste
Bestellung des Tages erhalten hat.

* (c) Letzte Bestellzeit: Die Uhrzeit, zu der das Geschaft die letzte

Bestellung des Tages erhalten hat.

* (d) Gesamterlos fir jede SchliefSung: Der Gesamterlos, der jeder

Z-Nummer entspricht.
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Klicken Sie auf die rote Schaltflache 'Z-Bericht' in der unteren
Symbolleiste des Bildschirms.

Ein Popup mit dem Abschlussbericht wird angezeigt.
Uberprifen Sie die Z-Nummer und die Details unten:

S& 2:377
2024-05-05

Téng doonh thu béing tién mdt

Téng doanh thu khing tra bang tién méat
Phigu gué tiing da sl dung

Phigu qud tang da ban

10,000,000d
14,000,0004
1,000,0004
2,000,000d

Téng

e Gesamtumsatz in bar
* Gesamtumsatz ohne Bargeld

25.000.000d

* Gesamtwert der in Bestellungen eingelosten

Geschenkgutscheine
* Gesamtwert der an Kunden verkauften
Geschenkgutscheine

e Schliefdlich der Gesamtumsatz des Abschlusses.

Klicken Sie auf die rote Schaltflache 'OK’, um den Abschluss zu

bestatigen und abzuschliefsen.
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[11. Weitere Funktionen der 'End-of-Day'-Funktion

1. Drucken des Tagesabrechnungsberichts (auch Report X genannt):

Der Abrechnungsbericht, der alle Z-Berichte eines Tages zusammenfasst, wird als Report X bezeichnet. Um Report X anzusehen und zu
drucken, befolgen Sie diese Schritte:

SO ial Klicken Sie im Kalenderbereich des 'End-of-Day'-Bildschirms Klicken Sie auf die blaue Schaltflache X Report' in der unteren
auf den Tag, fur den Sie den Bericht drucken mochten. Symbolleiste des Bildschirms.
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Es erscheint ein Popup-Bildschirm fiir den 'X Report’, wie in
der Abbildung gezeigt. Klicken Sie auf die rote Schaltflache
'‘Drucken’, um den Bericht auszudrucken.

Hinweis

Wenn Sie die Einstellung 'Verkaufte Produkte anzeigen'

ausschalten, wird der Informationsbereich, der im

abgebildeten X-Bericht hervorgehoben ist, ausgeblendet.

how more info

Nach dem Deaktivieren wird der Bericht kiirzer, wie unten

gezeigt.

SALES
Dine-in quantity.
Take-gway guantity:
Total orders
Cash:
Tetal non-cosh sales:

Total Tip:

Total cash sales [excluding change)

Service chorge

Totol

Total non-cosh sales (excluding tip):

50

0 jets
BO
$10.000
515,000
52,000
$13.000
59 500
$500
$25,000

Sarvice charge 5500

Total $25,000

PRODUCT SOLD

Wine: 515,000

50 x Baijiu (55.000)

30 x Chumchurum (55,000)

20 x Geod Day ($4,000)
Sushi:

100 « Edamame [$2,000)
120 x Wokeme salmon (55.000)
B0 x Chicken Karage (53,000)

Die Verkaufsdaten der an diesem Tag verkauften Produkte helfen dem
Besitzer, einen Uberblick tber die beliebten und weniger beliebten
Artikel zu erhalten. Dies ermoglicht die Entwicklung von
Geschaftsstrategien oder die Anpassung des Ments und der Preise, um

besser auf die Kundenpriferenzen abzustimmen.
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2. Versenden von Tagesgeschaftsberichten per E-Mail:

Klicken Sie auf dem Bildschirm der ,End of Day“-Funktion im Ein Popup-Fenster erscheint, in dem Sie die E-Mail-Adresse
Kalenderbereich auf den Tag, fiir den Sie den Bericht an Thre eingeben kénnen.
E-Mail senden mochten.

Email Confirmation 4

Geben Sie die E-Mail-Adresse ein, an die der Bericht gesendet
werden soll Email this report 06/24/2024

Enter your email address

Klicken Sie auf ,Senden®, um den Versandvorgang

abzuschliefen. Uberprifen Sie Ihr E-Mail-Postfach, um den '
Cancel Send
Bericht anzusehen. CJ -
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3. Anzeigen des taglichen Zutatenverbrauchsberichts:

Auf dem ,End of Day“-Bildschirm klicken Sie auf die pinkfarbene ,Ingredient Report“-Schaltflache, wie im Bild gezeigt.

Es erscheint ein Popup-Fenster mit zwei Ansichtsmodi:

* (1) Erster Tab:Zeigt den Bericht uber die Menge jedes Artikels oder
Gerichts, das bestellt wurde (Spalten 1 und 2), sowie die insgesamt
verbrauchten Zutaten fur diesen Artikel oder dieses Gericht (Spalte
3):

Preduct Report Ingredient Report

Chicken
Ingredient Quantity Used Ingredient

Chicken Korage 80 10,0009 Chicken

Sold Products With No Materials Assigned

#  Ingredient Quantity Used Ingredient

Somosa 20049 Assign

* (2) Zweiter Tab: Zeigt den Bericht tiber jede Zutat, die aus dem

Inventar entnommen wurde (Spalten 1 und 2), und fiir welche Artikel

diese Zutaten verwendet wurden (Spalte 3).

Product Report

Mguyén liéu

Chicken

Ingredient Report

Chicken
Quantity Sold Product

10,0004 B0Ox Chicken Koroge
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Monatlicher
Geschaftsbericht



[. Einfuhrung in die Funktion 'Monatsbericht

Um auf diese Funktion zuzugreifen, folgen Sie bitte diesen Schritten:

Klicken Sie auf dem Hauptbildschirm der Software in der
linken Seitenleiste auf den Bereich 'Berichte' mit dem
unten gezeigten Symbol.

Ein Pop-up-Fenster erscheint. Klicken Sie auf die Option Die "Monatsbericht"-Oberflache wird angezeigt, wie
'‘Monatsbericht’. unten gezeigt.

1 <€ November2021 » Fram:

Mon, Sep 1
SALES

Cash Ta:

Card:
ﬂ Tue, Sep 30
LTotal non-cash soles (excluding tip):

2Total cash sales (excluding chonge)
ATotal coshback:
Total @ show all Z-Number

@ show sold product

Monthly
Report

. Show employee time-
clack

Reports

: . Show training mode

Terx(19%)

REFUND

Total:

CANCELED ITEMS
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1 < November 2021 s Bestehend aus sechs Hauptteilen:
far e Man, Sep 1

e = (1) Zeigt den Monat an, fiir den Sie den Bericht anzeigen. Sie kénnen auf

Card: €400
§ Totol non-cash setes fextuding ik €400 aendhin o den linken Pfeil klicken, um Berichte aus vorherigen Monaten anzuzeigen.

2.Total cash sales (excluding chonge| € 400

3 Total cashbarck: €400 . Show sold product

(2) Bereich zur Anzeige der Geschéaftsdaten fiir diesen Monat.

Total € 900 @ show oll Z-Number

wes @ Show employee time- (3) Moglichkeit zur Anpassung der Berichtsdarstellung fiir einen

clock

Total Tip:

. Show troining mode bestimmten ZEitraum.
TAXES

e R W W—— ———
Tax(19%) i

REFUND (5) Bericht drucken Button.

(6) Button 'Zutatenbericht', um den Bericht (iber Materialien, die aus dem

Inventar verkauft oder verbraucht wurden, anzuzeigen.

(7) Button 'Zuruick', um zur POS-Startseite zurlickzukehren.

[1. Welche Kennzahlen werden im Monatsbericht angezeigt?

Jeder Konsumermarkt, jedes Bundesland, jede Stadt und jedes Land hat

SALES
unterschiedliche Berichtsanforderungen. Daher bieten wir maBgeschneiderte oo oo oo il
: : - Cash: € 5,769.23
Berichtsdienste fur jedes Unternehmen an. -
Card: €9,615.38
Es gibt jedoch einige Standardkennzahlen, die wir wie folgt anzeigen: 1.Total non-cash sales (excluding tip): £€9,230.77
2.Total cash sales (excluding change): €5576.92
| 3.Total cashback: € 192.31
(1) 'Umsatz': Verkaufsumsatzbericht, einschlieBlich:
Total € 15,192.31

e Barumsatz.

» Nicht-Barumsatz (Bankiiberweisungen, Kartenzahlungen usw.).
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(2) 'Trinkgelder': Gesamter Trinkgeldbetrag flir den Monat.

Total Tip: €576.92

(3) 'Steuern': Zu zahlender Steuerbetrag.

TAXES
Total: € 1519.23
Tax(19%): £ 28865

(4) 'Rickerstattungen': Bericht liber zuriickgegebene Artikel.

REFUND

Total: €115.38

(5) 'Stornierte Artikel': Bericht {iber stornierte Bestellungen.

CANCELED ITEMS

® Canceled before payment: € 30,77
3 x Samosa €11.54
5 x Pizza € 19.23

® Canceled after payment: €7.69
1 x Samosa €769

(6) 'Statistik': Bericht iiber den Umsatz im Laden und online.

STATISTICAL

Dine-in quantity:

Take-away quantity:

Total orders:

Avg. Item Price:

Avg. #ltem / Order:

Avg. S / Order:

Dine-in sales:

Avg. Dine-in sales:
Take-away sales:

Avg. Take-away sales:

Sold Vouchers:

Redeemed Vouchers:

€ 30.38

3

€ 30.38
€6,923.08
€ 23.08

€ 8,269.23
€ 41.35
€19231
€ 134.62

(7) 'Z-Nummer': Taglicher Umsatzabschlussbericht fiir jeden Tag des

Monats.

Z-NUMBER

Z-Number 1:
Z-Number 2:

€7.213,43
€7.213,43

Date: 2023-10-20
Date: 2023-10-20

Monatlicher Geschaftsbericht
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TIME-CLOCK

Admin: 4 shifts in 2days
Staff 1: 4 shifts in 2days

Staff 2: 4 shifts in 2days

Mon 1 08:00
2 16:00
Tue 1 08:00
2 16:00

Staff 3: 4 shifts in 2days

. Show sold product

. Show all Z-Number

. Show employee time-
clock

. Show training mode

view detail

view detail

shortened

12:00

22:00

12:00

22:00

view detail

10 gid
10 gids
10 git
4h00"
4h:00'
8h00’
4h30'
4h:00"
6h00’
12.5 gid

50 x Baijiu (€ 1,923.08)
30 x Chumchurum (€ 1,384.62)
20 x Good Day (€ 923.08)
10 x Soju Nho (€ 461.54)
15 x Soju Budi (€ 692.31)
Sushi:
100 x Edamame (€ 1,538.46)
120 x Wakeme salmon (€ 1,846.15)
80 x Chicken Karage (€ 1,230.77)
Cake:
70 x Gyeongdan (€ 1,076.92)
60 x Songpyeon (€ 923.08)
40 x Yangwuo (€ 615.38)
30 x Dasik (€ 461.54)

€ 4,307.69

€ 5,923.09

€ 3,384.62

Um den Bericht zu verkirzen und schnell wichtige Kennzahlen anzuzeigen, konnen Sie die

Anzeigeeinstellungen hier anpassen:

» Deaktivieren/aktivieren der Funktion ,Verkaufte Produkte anzeigen”, um den Abschnitt ,Verkaufte

Produkte” (Punkt 9) zu verbergen/anzeigen.

« Deaktivieren/aktivieren der Funktion ,Alle Z-Nummern anzeigen“, um den Abschnitt ,Z-Nummer” (Punkt 7)

zu verbergen/anzeigen.

» Deaktivieren/aktivieren der Funktion ,Mitarbeiter-Zeiterfassung anzeigen”, um den Abschnitt

,Zeiterfassung” (Punkt 8) zu verbergen/anzeigen.

» Aktivieren der Funktion ,Schulungsmodus anzeigen”, um zu Uben, wie man die Daten auf dem Bildschirm

verwendet und andert, ohne die Aktionen in den Originaldaten zu speichern.

Monatlicher Geschaftsbericht
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[11. Anzeigen des monatlichen Berichts zur Zutatenverwendung

Auf dem Bildschirm ,Monatsbericht” klicken Sie auf die rosa Schaltflache

,Zutatenbericht” wie gezeigt:

Ein Popup-Fenster wird angezeigt, das zwei Anzeigemodi bietet:

(1) Erste Registerkarte: Zeigt den Bericht der Menge jedes bestellten Produkts
oder Gerichts (Spalten 1 und 2) sowie der gesamten Zutatenmenge, die fur

dieses Produkt oder Gericht verwendet wurde (Spalte 3).
X

Product Report Ingredient Report

Chicken

Ingredient Quantity Used Ingredient

Chicken Karage 80 10,0009 Chicken

Sold Products With No Materials Assigned

Ingredient Quantity Used Ingredient

Somosa 10,000 g

(2) Zweite Registerkarte: Zeigt den Bericht jeder aus dem Inventar

entnommenen Zutat (Spalten 1 und 2) und der Produkte, fiir die diese Zutat

verwendet wurde (Spalte 3).

X
Product Report Ingredient Report
Chicken
Nguyén liéu Quantity Sold Product
| Chicken 10,0009 B0x Chicken Karage

Monatlicher Geschéaftsbericht
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IV. Drucken des Monatsberichts:

Auf dem Bildschirm ,Monatsbericht® klicken Sie auf die rote Ein Popup-Fenster ,Bericht X* wird wie abgebildet angezeigt:
Schaltflache ,Bericht drucken® wie gezeigt:

Total non-cash soles (excluding tip)

Total cosh sakes (Eecledg change):

Sarvice charge

Tatal

Uberpriifen und bestitigen Sie die Informationen im Bericht
noch einmal, und klicken Sie dann auf die Schaltflache
,2Drucken®, um den Vorgang abzuschliefsen.
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I. Ubersicht und Zugriff auf die Funktion ,Mitarbeiterbericht”

1. Ubersicht iiber die Funktion ,Mitarbeiterbericht“

Die Funktion ,Mitarbeiterbericht* ermdglicht es dem Manager, eine detaillierte Ubersicht tiber alle Aktivititen seiner Mitarbeiter im
Betrieb zu erhalten. Fiir jeden Mitarbeiter hilft es, den eigenen Bericht zu sehen, um einen Uberblick iiber den Arbeitsprozess zu
bekommen und als Nachweis im Falle von Streitigkeiten zu dienen. Besonders wichtig ist, dass der Bericht den Mitarbeitern auch hilft,
die Hohe der Bonuszahlungen basierend auf dem Umsatz sowie das Trinkgeld, das sie erhalten werden, einfach zu uberprufen.

2. Accessing the StafZugriff auf die Funktion ,Mitarbeiterbericht” f Report Feature

Geben Sie auf dem Anmeldebildschirm des POS-Systems das Klicken Sie auf dem Hauptbildschirm der POS-Software auf
Benutzerpasswort ein. Driicken Sie dann auf ,Login“ oder den Bereich ,Berichte” in der Symbolleiste.

+Clock In‘, um auf die Software zuzugreifen. Ein Popup-Fenster erscheint. Klicken Sie auf die Option
,2Mitarbeiterbericht®, das System navigiert automatisch zum
Mitarbeiterbericht-Bildschirm.

= Internet  Store: 302 English =

ACTIVE USERS PASSCODE

Clock out

Clock out

@ Wk Juter CIoek out ~ Pickup Status. End of Day Staff Report

i?, Cooper, Kristin * Clock out
| =1

@ Beverly Harris * Clock out Reports 8 éa
%

Time

Management SASaoR

I
==
r Clock in
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[1. Vorstellung der grundlegenden Komponenten des Mitarbeiterberic

Der Mitarbeiterbericht-Bildschirm besteht aus 4 Hauptkomponenten:
* Benutzerliste
* Zeit
* Detaillierte Berichtsinfos: Diese beinhalten die Bereiche von (1) bis zu den
folgenden Abschnitten.
* Symbolleiste

- EE Em O EE O EE E O Em o m

Nov 14, 9:00 - Nov 14, 20:30

@ Corolyn Comphell

- [

- e Total Revenue € S‘UUU.UD
" Jennifer Corpenter

Benutzerliste +—>

O w v @ 5 B W

James Connors

Beverly Harris

Eleanor Pena

Payment Detail

Bl Cosh
B Credit cord

€ 4,157.90
€£345275

Time Clock
Tatal Hours
4% Shift 1{From 09:00 to 14:00)
4 Shift 2 (From 15:00 to 20:00)

[ + New Time Entry |

7.5

Kotheun Wby Total Cashless Sales €3,452.75
Total Cashless Soles (excluding tip) £ 335275
Tatal Tip € 100.00
s . . . Ralph Edwards
Detaillierte Berichtsinfos Sold item 230
. Used Discount £ 52312
Bessie Cooper Voucher/Gift Card:
Sold (23) €115
Wayne Rey Used (23) €90
Returned Total
Cancellation History
Table Time + ltems
Table 1 11:20 2% Phobo€ 12,50
Table 2 11:20 2% Phobo € 12.50
Table 3 11:20 2% Phobo €12.50
2x Pho bo € 12.50
3 Bock Symbolleiste

Mitarbeiterberichte
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Die detaillierten Berichtsinfos (c) beinhalten:

(1) Gesamtumsatz: Der Gesamtumsatz des Mitarbeiters.
(2)Zahlungsdetails: Der Gesamtbetrag, den der Mitarbeiter von Kunden iiber jede Zahlungsmethode erhalten hat.
(3)Arbeitszeit: Berichterstattung tiber die Schichten des Mitarbeiters und die insgesamt gearbeiteten Stunden.
(4)Gesamtumsatz, der nicht in bar bezahlt wurde: EinschliefSlich der Trinkgelder des Mitarbeiters, die nicht in bar bezahlt wurden.
(5)Bericht uber Produkte oder Aktionen, die der Mitarbeiter angewendet hat, einschliefslich:
e Anzahl der verkauften Artikel
* Gesamtwert aller angewendeten Rabattcodes fir Kunden
* Anzahl und Gesamtwert der Gutscheine, die der Mitarbeiter verkauft oder in Rechnungen fiir Kunden verwendet hat.
(6)Der Gesamtbetrag, den der Mitarbeiter an Kunden zurtckerstattet hat.
(7)Historie der vom Mitarbeiter stornierten Artikel.

@ Carolyn Compbell @ Nov 14, 9:00 - Nov 14, 20:30
-
e |lennifer Carpenter L e € E.UDO.BU Gesamtumsatz

y Payment Detail I
I @ Cosh €415790 1 .

’ James Connors [ ] ZHh]UHngetaﬂS
y B Credit card €345275

Beverly Harris :. T-ime (.':Iﬁ:k - - ~ [+ New Time Entry | [

..,«':..t

' Total Hours 25 |

© Arbeitszeit |

.  Shift 1(From 09:00 to 14:00)

-

Eleanor Pena

[ Fo
¥

I # Shift 2 (From 15:00 to 20:00)
2 an B [} B BN " =

I T ™ [ N N N B W - = e N |

a Kathryn Murphy :T:tc; E:IS;IE.S-S Eﬂl‘;s ----------------------- € '3':.4';2?5—
= ) WieTmNesSe wouiath) €335275 Gesamtumsatz, der nicht in bar bezahlt wurde
— 1 Total Tip £ 100.00
Met Rolph Edwords LTI T | a
= Sold Item 230
Used Discount £523.12
@) oo Nochar A Coes Bericht tiber Produkte oder vom Mitarbeiter angewendete Aktionen
Sold (23) €115
@ Wayne Raoy Used (23) €90
B €2500 Gesamtbetrag, den der Mitarbeiter erstattet hat

Table Time + Kems

Table 1 11:20 2 % Pho bo € 12,50

Historie der stornierten Artikel

Table 2 11:20 2xPhobo€ 1250

Table 3 11:20 2% Phobo € 1250
2xPhobo € 1250
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II. Funktionen des Mitarbeiterberichts-Bildschirms

1. Funktion: Auswahl der Anzeigedauer fur den Bericht

Zugriff auf den 'Mitarbeiterbericht'-Bildschirm:

Tonsiaed Wahlen Sie den Mitarbeiter aus, fiir den Sie den Bericht
anzeigen mochten.

Klicken Sie auf den Zeitanderungsbereich, wie in der
Abbildung gezeigt, um die Anzeigedauer fiir den Bericht
auszuwahlen.

T

SELECT DATE E TIME

- NOV 14 09 00 2:

SELECT DATE & TIME

2022

09:00 -
........ Nov 14 z PM
| Totica = @ ®
‘ November 2022
i " ¢
55 05
1 2 3 5[] 10
] i a a m 11
13 ° 15 16 17 45 15
20 21 2 pr 24 25 40 20
2 28 a9 ao 35 25
30
e o« RS CANCEL  OK

@ Nov 14, 9:00 - Nov 14, 20:30

Total Revenue

€ 5,000.00

Payment Detail
Bl Cosh

B Credit card

€4,157.90
€3452.75

Time Clock
Total Hours
#* Shift 1 {From 0%00 to 14:00)
A Shift 2 (From 15:00 to 20:00)

+ New Time Entry |

7.5

Total Coshless Sales

Kathryn Murphy

Rolph Egdwards

Total Cashless Sales [excluding tip)

Total Tip

€ 3,452.75
€3,352.75
€ 100.00

Seld Item
Used Discount
Voucher/Gift Card:
Sald [23)
Used (23)

230
€ 523,12

€115
€90

Ein Popup-Fenster erscheint:

Klicken Sie auf den links/rechts Pfeil oder das Dropdown-

Symbol, um den gewlinschten Monat auszuwahlen.
Wabhlen Sie das Startdatum aus, fiir das Sie den Bericht

anzeigen mochten.

Klicken Sie auf das Uhrensymbol, wie unten gezeigt, um die

gewunschte Uhrzeit auszuwahlen.

Klicken Sie schliefdlich auf 'OK’, um die Zeit-Anpassung zu

speichern.

Mitarbeiterberichte
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2. Drucken des Mitarbeiterberichts

Zugriff auf den 'Mitarbeiterbericht'-Bildschirm:

oinsied Wahlen Sie den Mitarbeiter aus, fiir den Sie den Bericht
drucken mochten.

Klicken Sie auf die rote Schaltflache 'Bericht drucken'in der
Symbolleiste des Bildschirms.

3. Mitarbeiter-Schichten zum Bericht hinzufiugen

Zugriff auf den 'Mitarbeiterbericht'-Bildschirm:

unsiaed Wahlen Sie den Mitarbeiter aus, fiir den Sie den Bericht
anzeigen mochten.

oinsinad Klicken Sie auf die Schaltflache '+ Neue Zeiteintragung' unter
dem Abschnitt 'Arbeitszeit’ des Berichts.

X
it Ein Popup-Fenster erscheint, in dem Sie folgende
e Informationen ausfillen mussen:
2024-11-04 e Das Datum, an dem Sie die Schicht erstellen mochten.
Clock in Clock out * Die Start- und Endzeit der Schicht.
80 = = Klicken Sie dann auf 'Hinzufligen', um die eingegebenen
Add Informationen zu speichern.

Die hinzugefligte Arbeitszeit wird hier im Bericht angezeigt:
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4. Bearbeiten von Mitarbeiterschichten im Bericht

Zugriff auf den 'Mitarbeiterbericht'-Bildschirm:

& Wahlen Sie den Mitarbeiter aus, fr den Sie den Bericht . Danach erscheint das Popup-Fenster 'Zeiteintrag bearbeiten'
er bearbeiteln mﬁcht:en l . : : Wenn Sie die Schicht losc eH mochten, klicken Slge auf das rote

. . _ : o _ . Papierkorb-Symbol.
Klicken Sie auf die Schicht, die Sie bearbeiten mochten.

Edit Time Entry
Stoff: Admin
Date

4 Shift 1 (From 09:00 to 14:00) 2024-11-04

A Shift 2 (From 15:00 te 20:00) : Clock in Ciock out

# Shift 3 (From 14:10 to 18:00) -~ 14:00 o 22:00 ©
Kt .:.-.'-. -. :' _:'.I:'-'. Y ! | ; -

- - 1
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[1. Einfuhrung der Reservierungsfunktion im POS-System

1. Was ist der Zweck der ,Tischreservierung“-Funktion in einem Restaurant-POS?

Kunden, die Reservierungen vornehmen, erwarten in der Regel, im Restaurant begriifst zu werden und die Situation zu vermeiden, dass sie aufgrund
von Uberkapazitit abgewiesen werden. Dariiber hinaus hoffen sie, einen geeigneten Platz zugewiesen zu bekommen, um die bestmogliche
Servicequalitat zu geniefSen.

Mit der Tischreservierungsfunktion im POS-System konnen Restaurantmanager oder -mitarbeiter Reservierungen einfach erstellen und verwalten,
wodurch das Vergessen oder Ubersehen von Kundenanforderungen vermieden wird. Wenn Gaste ankommen und ihren Platz beanspruchen
mochten, wird die Uberpriifung der Kundendaten schnell und professionell durchgefiihrt.

Die Informationen von Kunden, die Reservierungen vorgenommen haben, werden automatisch im POS gespeichert, sodass Sie MafSnahmen zur
Kundenpflege ergreifen konnen, wie z. B. das Versenden von Werbeaktionen und das Umwandeln dieser Kunden in treue Stammkunden fur die

Zukunft.

2. Zugriff auf die ,Tischreservierung“-Funktion im POS-Softwaresystem

m Wabhlen Sie auf dem Hauptbildschirm der Software die Option
,2Reservierungen” in der linken Mentuleiste aus.

’ . o O
Hinweis O » o |
« Die auf dem Symbol auf dem Hauptbildschirm angezeigte Zahl i ikl
stellt die Anzahl der bevorstehenden Reservierungen dar. Dies = O =1
hilft dem Unternehmen, sich an bevorstehende ooy, | Shop
Reservierungen zu erinnern.
~ i
-, @’—":e number Kiuer:
i N of tables »
-
Reservation reserved Virtual Printer
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uieieoq Der Bildschirm der Reservierungsfunktion erscheint mit einer
Benutzeroberflache, wie unten gezeigt:

Tony Stark, +15123456789

Mote round fable. privale moom
Donald Trump, < 15123456
Mol preporaidv, privole oo

Tim Coock, +15123901281

MOTE, QreOVaion. (VIVOTE Moo

Hinweis
e Die auf dem Symbol auf dem Hauptbildschirm angezeigte Zahl
stellt die Anzahl der bevorstehenden Reservierungen dar. Dies
hilft dem Unternehmen, sich an bevorstehende
Reservierungen zu erinnern.

Gt

Zeigt, ob fir den Tag Tische reserviert sind.

11

4

ey -2 : e 4 3 ey g : i g § i P
t Vo Homi1itrornhbhhoaryrriarbhoe oot f'f9corhT"oaco ™ L rioriiTm o hoctabht azio Paarad Hait1inmnttaillan
1€ DENULZETODETIIACIIC ACT ,11SCIITESETVIETUNE DCSLEIIL aUusS ZWE1 r1dupiiLclicil.

-

(1)Die Toolbar oben auf dem Bildschirm, die folgende Funktionen umfasst:

* Neue Reservierung erstellen

Al Capone, unknown
Mate:

Tim Cook, +15123901281
Hate comdies ongd flowess

 Alte Reservierung bearbeiten /loschen _ _ -
5 Neue Reservierung hinzufiigen

(2) Die Liste der geplanten Reservierungen

4 Léschen

1 Fllter + Fihn “ € Jonuary 2022 B
e . :
£ 400

l

I

Tony Stark. + 15123456789
Mple: rouned torble prdverte mooe

Donald Trump, +15123256830

000
MEE SISO R 0T
Tim Cook, +15123901281
Mgk SISRDOTCRAVL VRO (DU

Al Copane, unknown

/. Reservierungsliste

Tim Cook, +15123901 781
HNols: condievs ond Tower

![ '/ Kalender

.l & Status
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[1. Die wichtigsten Funktionen im Bildschirm der
Tischreservierung des Restaurant-POS erkunden

1. Wie erstelle ich eine neue Reservierung?

Klicken Sie auf dem Bildschirm der ,Reservierungen“-Funktion
auf die grine Schaltflache ,+ Neue Reservierung erstellen” in der
Symbolleiste.

Name Telephone

Claire +231502553

Motes

Motes

Filter: m &« January 2022 »
- L]

AT TUE

0840

Tony Stark, + 15123456789
Male: round fobde, gaivote o

Donald Trump, + 151 23456830

Tim Cook, +15123901281

NGUE: Prepalion. [RIVERte riom

Al Capone, unknown
Naole

Tim Cook, +15123901281
Holg: andles crad Rowre

s Es erscheint ein Popup-Fenster, in dem Sie die neuen

Informationen zur Tischreservierung ausfillen mussen. Fillen Sie
Folgendes aus:

Wie viele Gaste haben die Reservierung vorgenommen?
Um wie viel Uhr werden sie ankommen?

Der Name und die Telefonnummer des Kunden.

Gibt es zusatzliche Anmerkungen vom Gast?
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Druicken Sie die Schaltflache ,Speichern®, um die Reservierungsinformationen zu speichern. Die erstellte Reservierung wird wie unten gezeigt
angezeigt.

Um eine Reservierung zu bearbeiten, klicken Sie auf die Bestellung, die Sie bearbeiten mochten. Driicken Sie dann die Schaltflache ,Bearbeiten” in
der Symbolleiste. Ein Popup-Fenster zum Bearbeiten der Reservierungsinformationen wird angezeigt, wie in Schritt 2 illustriert.

Filter: B-UBRJ

Tony Stark, +15123456789

Note: round toble, privale room

Donald Trump, +15123456830

Note: preporalion, Brivale roam

Tim Cook, +15123901281 .
Note: preparation, p Arrived !
& préepdardain, private room

Al Capone, unknown
Note: 4 Not Arrived ?

Tim Cook, +15123901281 3 |
Note: condles and flowers Arrived !
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2. Tisch /Reservierung loschen

Fiter: IENIRE & Jonuary 2022 »

Tony Stork, + 15123456789
Note round fodle prisits room

Donald Trump, =15123456830
Note Sreporalion, pfaole roar

. . . . % 5 10:00 Tim Cook, +15173901281
Sunenan Klicken Sie auf dem Bildschirm der ,Reservierungen®-Funktion Sddplra g
auf die Reservierung, die Sie loschen mochten. Driicken Sie dann 1800, g, sk

die Schaltflache ,Loschen” in der Symbolleiste.

Tim Cook, +15123901281
Note: condies and Mowers

Cloire, +231502553
Mot

Tony Stork, +15123456789
o round febils, Erivone feom

Delete Reservation
Donald Trump, +15123456830
Nabe; preparation, grivate raam Do you want to delete this reservation?

Uieiaars Es erscheint ein Bestatigungs-Popup-Fenster zum Loschen.

Mot preporation,prvsteroum. - Driicken Sie ,,OK", um den Vorgang zu bestatigen.

Al Capone, unknown
Hote:
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Kundeninformationsliste
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s

I. Bedeutung und Zugriff auf den Bildschirm ,, Kundeninformationen’

1. Einfuhrung in die Funktion ,Kundeninfo“ auf der POS-App

Die Funktion ,Kundeninfo® speichert die Kontaktdaten von Kunden, die bereits Bestellungen aufgegeben oder Dienstleistungen im
Geschaft in Anspruch genommen haben. Diese Funktion hilft den Geschaftsfiihrern und Mitarbeitern, die Kundenpflege zu erleichtern,
indem sie mafdgeschneiderte Angebote erstellen oder Treueprogramme fur Kunden einfihren.

2. Zugriff auf die Funktion ,Kundeninfo*

Klicken Sie auf dem Hauptbildschirm des POS-Systems auf Der Bildschirm ,,Kundeninfo“ besteht aus 2 Hauptteilen:

den Punkt , Kundeninfo®. « (1) Liste der Kundeninformationen, die bereits eine Bestellung im Restaurant

Toiteiasd) Der Bildschirm ,Kundeninfo“ wird wie unten abgebildet aufgegeben haben.

angezeigt: * (2) Symbolleiste am unteren Bildschirmrand, die Optionen wie das
Hinzufigen neuer Kundeninformationen sowie das Bearbeiten oder
Loschen alter Kundeninformationen umfasst.

— Liste der Kundeninformationen | Symbolleiste &——

Mumber of Orders Spending

Mumber of Orders

| ' .

b +376-7725-550-81 4140 Porker Rd. Allentown, Bew € 186.50
Mexico 31134

4140 Parker Rd. Allentown, Maew
Meaxica 31134

€ 186.50

+226-725-559-B1

+7-445-551-629 2118 Thornridge Cir, Syrocuse, 14 € 3.505,50 Jane +7-445-551-629 2118 Tharnridge Cir. Syrocuse, € 350550
Information Connectict 35624 Connecticut 35624
Esther ++995-445-553-226 4517 Washington Ave € 20050

++ 3354 45-553-226 4517 Washington Ave. 3 € 200.50
Manchester, Kentucky 39495

Manchester, Kentucky 33495

Savannah +226-755-558-14 2464 Royal Ln. Mesa, New [ersey € 50740

¥ |
€ 507.40 45463

Savannah «226-T55-568-14 2464 Royal Ln. Mesa, New |ersey

45463

Dianne +226-795-562-31 2072 Westheimer Rd. Santa Ana, € 40.52 Mever pick up the phone
Nlinois B5486

+126-795-552-31 2973 Westheimer Rd. Santa Ana,

linols B5486

C 4052

Dhanne Never pick up the phone

Audrey +995-445-551-4048 3B91 Ronchview Dr. Richardson, € 3055
Californio 62639

3891 Ranchview Dr. Richordson, € 3055

California 62639

Audrey +995-445-551-4048

+226-735-551-17 1801 Thornridge Cir, Shilah € 708,50
Howaii 81063

535 | Bessie +226-735-551-17 1801 Thornridge Cir. Shilah, 8 € F0B.50
Howali 81063

+7-940-555-0813 BS02 Preston Rd. Inglewnod, € 23599
Maine 96360

+7-940-565-0813 €235.99

8502 Preston Rd. Inglewood,
Maine 98380

Gioria

€ 105.00

+7-940-555-1217 3517 W. Gray 5t. Litica,

Julie

Kundeninformationsliste | 141



II. Funktionen im "Customer Info"-Bildschirm

1. Hinzufugen neuer Kundeninformationen:

Klicken Sie im Bildschirm , Kundeninformationen® auf die
blaue Schaltflache ,Neuen Kunden hinzufiigen® in der
Symbolleiste.

Tonetidn Es erscheint ein Fenster wie unten gezeigt:

‘:‘-‘:'-r*' b4
Tedephone / Email CLstamers nome:
+56-955-573-814 X Claire
Note
Address 1 E Delote
R | 3 | Stroet address
4497 Preston Rd. Inglewood, Maine 38380
Hoxse nurse, Fip Cocle
+66-412-222-331 L3 9E3E0
Address 2 E Oeiste

Streat oodress

+ New Customer @ [

Sie mussen die folgenden Informationen ausfullen:

 Kundenname, Telefonnummer oder E-Mail.
e Kundennotizen

e Und die Versand- und Empfangsadresse des Kunden.

e Nachdem Sie die Decken gefillt haben, klicken Sie auf die

* Schaltflache ,Speichern®, um die Kundeninformationen zu
speichern.

Yo isiadel Nach dem Hinzuftigen werden die Kundeninformationen wie

gezeigt in der Liste angezeigt.

G, Nome

541 | lrma

+226-725-559-81

4140 Porker Rd. Allentown, New
Mexico 31134

Number of Orders

Spending

€ 186.50

540 | Jane

+7-445-551-029

2118 Thornridge Cir. Syrocuse,
Connecticut 35624

€3.505.50

539 | Esther

++005-445-553-226

4517 Waoshington Ave.
Manchester, Kentucky 39495

€200.50

538 ‘ Savannoh

+226-755-558-14

24564 Royol Ln. Mesa, New Jersey
45463

537 | Dianne

+226-795-552-31

2972 Woesthaimer Rd. Santa Ana,
Illinois 85486

Mever pick up the phone

Audrey

+995-445-551-4048

31891 Ranchview Dr. Richardson,
Californio 62639

Bessie

+226-735-551-17

1901 Tharnridge Cir. Shilah,
Hownii 81063

| €70850

+7-240-555-0813

8502 Preston Rd. Inglewood,
Maine 28380

€ 23599

Um diese Kundeninformationen zu bearbeiten, klicken Sie in
der Symbolleiste auf die Schaltflache ,Bearbeiten®. Das Popup

+7-940-555-1217

3517 W. Gray St. Utica,

4

€ 105.00

o @

in Schritt 2 wird erneut angezeigt, damit Sie die
Kundeninformationen nach Bedarf bearbeiten konnen.
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2. Kundeninformationen loschen

Sonstagt Klicken Sie im ,,Customer Info“-Bildschirm auf die Zeile mit
den Kundeninformationen, die Sie l0schen mochten.

Klicken Sie anschliefsend auf die rote Schaltflache ,Delete”
(Loschen) in der Symbolleiste.

Phone number:

= 442

Delete Confirmation

Do you want to delete customer “Claire”?

2. Kundeninformationen suchen

Klicken Sie im ,,Customer Info“-Bildschirm auf einen der
Titel: Name, Telefonnummer oder Adresse, nach dem Sie
suchen mochten.

Ein Popup-Fenster zur Informationssuche wird angezeigt.
Geben Sie den Namen, die Telefonnummer oder die
Adresse des Kunden, den Sie finden mochten, in das
Eingabefeld ein.

Die Kunden, die mit den gesuchten Informationen
tibereinstimmen, werden herausgefiltert und auf dem
Bildschirm angezeigt, sodass Sie den gewunschten Kunden
leicht finden kénnen.
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[. Einfuhrung des Bildschirms ,Neue Lieferung”

1. Die Bedeutung des Bildschirms ,Neue
Lieferung”

Diese Funktion hilft dem Restaurantpersonal, schnell
Lieferbestellungen fiir Kunden zu erstellen und sie von
Bestellungen fir den Verzehr vor Ort zu unterscheiden. Sie
ermoglicht auch das Verwalten von verpassten Anrufen von
Kunden sowie das Verwalten von Liefer- /Takeaway-
Informationen.

Da sich das Ment und die Rechnung fir Bestellungen zum
Verzehr vor Ort und Lieferbestellungen hinsichtlich Preise und
Steuern unterscheiden konnen, obwohl die Schnittstellen dieser
beiden Bestellbildschirme im POS-System recht dhnlich sind,
konnen ihre Einstellungen sehr unterschiedlich sein.

2. Einfuhrung der grundlegenden
Informationen des Bildschirms , Neue
Lieferung”

Grundsatzlich besteht der Bildschirm ,Neue Lieferung® aus den
folgenden Hauptbereichen:

(1) Auf der linken Seite befindet sich das Restaurantmenti.

(2) Auf der rechten Seite befinden sich die Bestellinformationen
des Kunden.

(3) Zwei Toolbar-Bereiche enthalten Funktionen: Die Funktion,
Bestellungen an die Kiuche zu drucken; die Funktion zur
Uberpriifung verpasster Anrufe; die Funktion zum Hinzufiigen
von Lieferinformationen des Kunden.

Menﬁkategorie+

Tatoki

14. El Puguinio
€35

es | 6 Spring Rolls e 12. Exotic Fruit

+Menﬁkateg0rie |

5. Miso Soup

13. Skde
House

29, Mojito

33, Tequila
Sun

34, Whiskey
Chivas 8

Symbolleiste +

35 Bad Aiing,

€35

16. Texos BBO
C35

Mentu
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3. Zugriff auf die Funktion ,Neue Lieferung” T T

Lines Limited 3 Lines Limited 3 Lines Limited 3...

1 1]
-:.-' Floor Plan LT

Es gibt 3 Moglichkeiten, auf den Bildschirm ,Neue Lieferung”
Muin Area Elim

zuzugreifen, wie folgt:
I

Methode 1: " _
-
Vom Hauptbildschirm des POS-Systems aus suchen und klicken Sie : -c'h'k " \”]IT[H
ast Checkout anual Table
auf das Uhren-Symbol, wie unten gezeigt. o
O )

Pending Orders  Order History

® ¢
C =1
MNew Delivery, Shipping
Pickup Status

8\~ i

Methode 2 Online Menu Reports
Vom Hauptbildschirm der POS-Software:
Klicken Sie auf die Option ,Bestellungen in Bearbeitung". Der Bildschirm wechselt zur Seite ,Bestellungen in Bearbeitung".
Drucken Sie die Schaltflache ,Neue Lieferbestellung” oben auf

dem Bildschirm, wie unten gezeigt.

Pending orders

D OO
a led3 —
3 *° aiigsed Colks (1) =
>
; PR T Mgy customer - DARTEL432
e ‘:m ; I F
carichin il 4 5 8

3rd Flooe Garden Hall

-
m
5 Fioar Mmn

Em Floc

Mow customer - 098765432

Khdng On dunc coy. khdng honh kK, 10y hdr

{iw | Bk
_.‘ .
thirm bonh phd

Fost Checkout Manual Table
* E

=ik M121 Clowdes C Broun - 0RE7GL32
Kurfusrstendamm 29, Manehsn BO0 1 hgalhighsg s

Pending Ord Order History

2 1§

MNew Dellvery, Shipping
Pickup Status EEATE
e Cawpan
CHscount an Wednosday

An  Checken o ]

Chigping fes
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Methode 3:

Auf dem Hauptbildschirm der Software erscheint ein Popup in der

Ecke des Bildschirms, wenn ein Kunde anruft, wie unten gezeigt.

Telephone (Required)

House number

S Eest Lo 'W'chm I 31 poicuini | 35. Red Wine

. o Missed Calls

ﬁ. Add Customer

Customer’'s name

Fostomer: Nikolos Tesla, 415306612399

x Iress: Kurfusrstendamm 29,
when
117, Germarny

e: Allergic to cerenl grains and do
eal spicy food

El Puguinio

4 €35 E) i @
dro cheese [€ 1

Miso Soup

& €35 e 1 @

dro cheese [C 1

Texas BBQ
s Q10

dra chesze |€ 1

Y

Fast Checkout  Pending Orders

WIT R

Manual Table  Order History
L | T
|

Reports Reservation

=

Maria - [+49) 666 BBS 9999

Klicken Sie auf ,Bestellung aufgeben®, um auf den Bildschirm ,Neue

Lieferung® zuzugreifen, wie unten gezeigt.

Hinweis

e Beim Zugriff auf den Bildschirm ,Neue Lieferung” erscheint
sofort ein Popup, in dem die Kundeninformationen eingegeben
werden mussen. Dieses Popup kann jedoch durch Klicken auf
,X"in der oberen rechten Ecke geschlossen werden, sodass
die Informationen spater ausgefullt werden kdnnen.
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4. Vorstellung der Funktionen des Bildschirms
,Neue Lieferung*

4.1. Hinzufugen eines neuen Kunden
Wie fiigt man einen neuen Kunden hinzu?

Methode 1:

Sobald Sie auf den Bildschirm ,Neue Lieferung” zugreifen, erscheint
sofort ein Popup zur Eingabe der Kundeninformationen. Fiillen Sie
die vollstandigen Kundeninformationen aus und klicken Sie auf
»Speichern’, um den Vorgang des Hinzufiigens eines neuen Kunden
abzuschlief3en.

Telephane (Ri red) Customer's name

+15 123 456 789 Enter her

0123 456 789 Shitake

0123 937 057 Mizako Carpenter

0123873972

Seiatarmer: Mikalas Teola, 415306612399
fress: Kurfuerstendomm 29,

117, Germany

Telephone {Required) Customer's name: e: Allergic 1o cereal grains ond do
eat spicy foocd

El Puquinia
i @1®
dro choese | €1

Mizo Sol
House number & £35 G @ 1 @

drocheese | €1

1 2 3 4 5 Texas BBQ
% £38 ORNO
QIW]lE]IR tra cheese | €1

AlSIDIEIGH
¢ BIIXICIVYIBINIM

Strest address

@ : EN space .
27 Cinnamon | 31 Daiauid | 35 Red wine [ N

| & Missed Colls @ Add Customer

Hinweis 1! Fir wiederkehrende Kunden schligt das System beim
Eingeben der Informationen (Telefonnummer, Name) automatisch
uibereinstimmende Kundendaten vor. Sie miissen lediglich auf die
gewunschte Telefonnummer/den gewiinschten Namen klicken,

ohne die Daten erneut einzugeben (siehe Abbildung).

Lieferauftrag erstellen
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Klicken Sie auf ,Speichern”, um einen neuen
Kunden hinzuzufugen.

Methode 1:

Um das Popup fur die Kundeninformation erneut zu offnen, klicken
Sie auf die Schaltflache ,, Kunden hinzufugen” in der Symbolleiste.

Favorite

Salad

!‘ .ﬂ-.p{ setizers

Appetizers

Soup
Pasta

& salad

5. Miso Soup

B. Chop Suey

Beveroge

11 Beof
Tatoki

L French Fries

6. Spring Rolls

9. Solmon
Fine

12. Exotic Fruit

3. Gorlic Breod

8 5oup

)

21. French
Onlon

7. Bruschetta

10. Wakame

L
¥ Cocktoll

29. Mojito

13, Side
Hoise

33, Tequila
Sun

22. Pototo
Leek

=y

30. Blue
Holwail

34, Whiskey
Chivas 8

23. Sweet

o Missed Calls

3 L. Daiguiri

35. Red Wine

14, El Puquinio
€35

5. Miso Soup
€as

16. Texas BBQ
€35

Dessert ~uatpmer: Mikolos Teska, +15306612399

[ Sove 3 fress: Kurfuerstendomm 29,
RS wchan
117, Germarny

g: Allergic to cereal groms and do
ent spicy food

El Puquinio
vl 1
ctro cheese | €1

House number f‘?g:wn e 1 @

fro cheese [€1
a ©1®
F{ Y U O P ciro cheese [ €1
DIEFIGIRH]L ] K. L
ZIXICINIBINIM &)

@ " EN space . Add

27.Cinnomon | 31 Daiauiri | 35, Aed wine [

o™ Missed Calls R Add Customer

F 4

Customer's name

Telephone (Required)

Methode 2:

Klicken Sie auf die Schaltflache ,Mehr anzeigen® in der oberen
rechten Ecke des Bildschirms, wie unten gezeigt. Klicken Sie dann
auf den Meniipunkt ,Kunden hinzufiigen", um das Popup zu 6ffnen

und die Kundeninformationen auszufillen.

 Favorite | Fovorite — Salod Pizzo E N,
m Appetizers Posta Bevernge Dessert ‘
Salad i '
Avocodo W sopetizers & Solod *' Barbecue
- (™  [Button Text]
1. Samosa 5. Miso Soup B. Chop Suey L1. Beet

Tartoaki

Appet A
ppetizers 9. Saimon o o= [Button Text]

L French Fries | 6 Spring Rolls Pine

1. Garlic Breod | 7. Bruschetta 10. Wakame 13. Side

Houe Drighae Ogo [Button Text]

L - b= ) =

-y
Cocktaoil

21. French 5.
Ornion Al 29, Mojito

22. Potato 26, Spicy 30, Blue
Lk Sauce Haolkwaii

lII i

23 Sweet 27. Cinnomon | 31, Doiouir

o Missed Calls &‘ Add Customer
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Wie man Kundeninformationen bearbeitet?
Auf dem ,Neuen Lieferauftrag“-Bildschirm:

Klicken Sie auf das Stiftsymbol, wie unten gezeigt: m Das Popup zum Bearbeiten der Kundeninformationen erscheint.

Schritt 1: Nach der Bearbeitung klicken Sie auf ,Speichern®

| Fovorite Favorite Soup Salod Pizza @ F@mﬁ% @ Ingibiciie . Customer’s name
m Appaiizan ro- Bivernge fnsnent Customer: Nikolas Tesio, +15306612399 +15 123 456 789 tter he
5 i Address: Kurfuersiendomm 29, Minchen
Avocodo W Appetizers o '
Orange... t reet address
— ot sy Tood
: 11. Beel -

m 1. Samosa 5. Miso Soup Totoki 14. El Pequinio 14. El Puguinio Address 1, tp HCM o
Appetizers 5 1

2. French Fries | €. Spring Rolls | 2. 5¢ 12. Exotic Fruil &ﬁm D e 1 ause number Nate
m 5. Miso Soup

- 13. Side €35
Beveroge 3. Gonlic Breod | 7. Bruschetta 10. Wokome 16. Texos BBQ
m 16. Texaos BBQ
- Extr hease | € 1
q

Bl = Q W E T U I O P

21, French 33. Tequila
- Onlon 29, Mojito Sun A S D F G H J K L
- 22. Potato 30. Blus 34, ‘Whiskey

Leek Sal Hasiwvali Chivas 8 Z C V B N

23. Sweet 31. Doiguiri 35, Red Wine

@ . EN space

% Missed Calls 8 Add Customer

4.2. Anpassen des Bestelltyps zu ,Lieferung” oder ,Abholung”

Hinweis

» Lieferbestellungen sind Bestellungen, die online aufgegeben
werden und zur gewlinschten Adresse geliefert werden sollen.

» Takeaway-Bestellungen sind Bestellungen, bei denen Kunden
ins Geschaft kommen, um das Essen mitzunehmen.

» Abholbestellungen sind Bestellungen, die uber Online-Kanale
aufgegeben werden und vom Kunden im Restaurant abgeholt
werden.
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Auf dem Bildschirm ,Neuer Lieferauftrag” sehen wir, dass der
Standardbestelltyp ,Lieferung” ist. Um den Bestelltyp zu andern,
drucken Sie die orangefarbene Schaltflache, wie unten gezeigt:

Favorite Soup Salad @
Appetizers Pasta Beverage tomer: Mikolas
fch Kuirfusersiy

- rman

'!' Appetizers

%;iutl 14. El Puquinio

€35

1. Somosa 5. Miso Soup

Appetizers

Z French Fries | 6. Spring Rolls 12 Exotic Fruit

5. Miso Soup

13. Side €35
Hause

4. Tabbouleh 16. Texas BBQ
€35
= Estra ct {

& o

3. Garlic Breod | 7. Bruschetta

21 French 5.
Onion Albondigas

33. Tequila

29. Mojrto &m

26. Spicy 30. Blu=
Sauce Haoiwail

34, Whiskey

22 Peloto
Leek Chivos B

Salad
Avocodo
Oronge...
Dessert

3. Sweet 27. Cinnamon

31 Daxbovuiri 35. Red Wine

o= Missed Calls E‘ Add Customer

Wie man die Essensinformationen fiir einen Lieferauftrag bearbeitet?

Die Operationen , Artikel hinzuftgen" und , Essensinformationen
bearbeiten® sind ahnlich wie bei der gewohnlichen ,Bestellung
aufgeben“-Operation. Fir detaillierte Anweisungen zur
,Bestellung aufgeben“-Operation folgen Sie bitte der

entsprechenden Anleitung.

4.3. Bestellungen an die Kuche drucken

Auf dem ,Neuer Lieferauftrag”-Bildschirm, nachdem Sie die
vollstandigen Kundeninformationen und Bestelldetails
ausgefullt haben, um den Vorgang der Erstellung eines neuen
Lieferauftrags abzuschlieBen, dricken Sie die Schaltflache
,Drucken”, um die Bestellung an die Kliche zu senden.

Fovorite

Salod
Avocodo
DOronge...

L. Samosa

! Appetizers

5. Miso Soup

& Salod

Sus 11. Beef
8. Chep Tatoki

*' Barbecue

14, El Pequinio

18. Beef Steak

Ein Popup erscheint mit 2 Optionen: ,Lieferung” oder ,Abholung".
Wahlen Sie die gewtuinschte Option aus.

Favorite Soup Salad Pizza
Appetizers Pasta Beverage Dessert

ST
. r & "_n'.
St A
st or I'| - L
Eurf

i Allergec to coned

et specy Tood

14. El Puquinio
€35

-

ppetizers

Pasta

2. French Fries

€. Spring Rolls

Ping

9. Salmon

12. Exotic Fruit

15. Mixed
Meat Taco

189, Spare Ribs

5. Miso Soup

Beveroge

3. Garlic Breod

Dessert

es

Test

4. Tobbouleh

=/ soup

21. French 25
Onion

7. Bruschetto

10. Wakame

House

*y
1 Cocktail

29. Mojto

Sun

13. Side

33, Tequila

P
-

Test

22. Pototo
Leek

26
Souce

30, Blue
Hakwaii

34 Whiskey
Chivas B

Test 23. Sweet

== Missed Calls

Orange...

27. Cinnaman

& Add Customer
~

1. Dabauin

35 Red

Wine

16. Texos BBQ

20. Kobe Beef
Brisket

€35 ©:1®

o B -

Salod
Avocodo

Favorite Soup Salad Pizza
Appetizers Pasto Beveroge Dessert

? Appatizers

5. Miso Soup

& salad

8. Chop Suey

11 Beef
Tatoki

-
* Barbatue

14, El Pequinio

14. El Puguinio
€35

b
b=
-
2
e
A
It

2. French Fries

6. Spring Rolls

9, Salmon
Pine

12. Exotic Fruit

15 Miced
Meat Toco

5. Miso Soup

3 Gaowlic Breod

= Missed Colls

4, Tabbouleh

21. French
Onion

7. Bruschetto

a5,
Albondigas

10. Wokome

13. Side
Homsa

33. Tequila
Sun

22, Potato
Lowk

26. Spicy
Souce

34, Whiskey
Chivas 8

23. Sweet

27. Cinnamon

a\ Add Customer

35. Red Wine

16. Texas BBQ

C 35

16. Texas BBQ
€35
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How to VieWie man verpasste Anrufe einsehen kann?w Missed Calls?

uiea e Klicken Sie auf die Schaltflache

1E
L

P -
-

& i ,
VT &
i L7 LJ.'»'J.?':.'}

Symbolleiste:

' A r
2YNASSTLY ANriuure
! LET AN -;,',';j! v

Verpasste Anrufe” in der unteren

100
g

! Appetiz

IS

5. Miso Soup

& Salad

B. Chop Suey

11. Beef
Totobi

* Barbecue

Favorite Soup Salad Pizza
Appetizers Pasta Beveroge Dessert

14, El Puquinio
€35

2. French Fries | 6 Spring Rolls

9. Salmon

Pine

12. Exotic Fruit

19, Spare Ribs
5. Miso Soup

Beverage

7. Bruschetta

Dessert

4. Tabbouleh

Test

21. French
Ornkon

25,
Albondigos

10, Wakomse

* -
¢ Cocktail

29, Majito

13, Side
House

33, Tequila
5|.:||"|

1% Pototo
Lesk

26. Specy
Souce

30. Blue
Haoiwaii

34, Whiskey
Chivas 8

23. Sweet

ow Missed Calls

*

Es erscheint ein Popup-Fenster, das die verpassten Anrufe
Joitsiiad auflistet, wie unten gezeigt.

Klicken Sie auf die Schaltflache ,Bestellung aufgeben®, um eine

neue Bestellung mit einer beliebigen Telefonnummer zu

27. Cinnamon

‘\ Add Customer

erstellen.

31. Daiguiri

35. Red Wine

20. Kobe Beef €35
Brisket

16. Texos BBQ
€35

Missed:

Customer - 09090999
rQ 00:00

Customer - 09090999
r@ 00:00

Order

Order

Oder klicken Sie auf die Schaltflache ,Mehr anzeigen" und wahlen Sie dann
den Punkt ,Verpasste Anrufe” aus:

Salod
Avocado
Orange...

:

Dessert

=]

B
€
v
a2
ﬁ -

(i

R

o« Missed Calls

! Appaotizers

1. Samosa

Favorite Soup Salod Pizza
Appetizers Pastao Beverage Dessert

& Solad

5. Miso Soup

B. Chop Suey 11. Beef

*' Barbecus

2. French Fries

9. Salmon

€. Spring Rolls | o -C

i 14 Ei Pequinio | 18, Beef Steak 14, <
o= Missed Calls
12 Exatic Frult | 15 Mixed 19, Spare Ribs
5N

3, Garlic Bread

7. Bruschetta

4. Tabbouleh

;o

21. French
Onian

P
+ Cocktall

25

P igas 29 Majito

13 Side
10, Wokame Hcitia

33 Tequila
Sun

Qg}? Settings

16, Texos B8Q | 20 Kebe Beef

Ext

_:_j:'_:__ O Add Customer

16. T:?ﬁs BEQ @ 1 @

12, Potato
Leek

26. Splicy 30. Blue

Souce Habweroi Chivas 8

34 Whiskey

23. Sweet

;‘ Add Customer

27. Cinnomon 1| 31, Daiauin

35. Red Wine

Lieferauftrag erstellen

| 152



Bildschirm , Ausstehende
Bestellungen”.



I. Einfubhrung und Zugriff auf die Funktion ‘Ausstehende Bestellungen

1. Bedeutung von 'Happy Hours' im POS-System

Die Funktion 'Ausstehende Bestellungen' ermoglicht es den Nutzern, alle kirzlich aufgegebenen Bestellungen aus Online-Systemen (wie
UberEats, Lieferando, GrabFood, Website, Telefonanrufe usw.) zu verwalten. Diese Funktion verfolgt auch den Status der Bestellungen, z. B.
Bestellungen, die von der Kiiche zubereitet werden, Bestellungen, die fertig sind und zur Lieferung bereitstehen usw.

Der Bestellverwaltungsprozess des POS-Systems hilft dabei, den Arbeitsablauf im Restaurant zu optimieren, Prozesse zu automatisieren, den
Betrieb zu professionalisieren und Fehler zwischen den verschiedenen Betriebsphasen zu minimieren.

2. Zugriff auf das Tutorial

Klicken Sie auf dem Hauptbildschirm der Software in der linken Das Interface der ,Ausstehenden Bestellungen“-Bildschirm wird
Symbolleiste auf den Bereich ,Ausstehende Bestellungen®, Schritt 2: wie unten dargestellt angezeigt:

Pending orders 4 (¥ New Delivery Sent to kitchen @

* . Missed Calls {1) +*

MNew customer - 0987654332
i 1 | m O

cannot eat spicy
Saialis #120 Micolas M - 0990448008
Egbert-Niemonn-Plote 7

3xChicken soup

== 119 Jackson |oo - 0987338006

Mr. John - 0987339112
m  eall - 12 min oo

2x%Ranch BBQ

JJL #118 Ahley - 0283887221
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[1. Funktionen auf dem Bildschirm '‘Ausstehende Bestellungen' erkunc

Der Bildschirm ist in zwei Teile unterteilt:

. - Linke Seite des Bildschirms

Zeigt alle neu aufgegebenen Online-Bestellungen von Kunden an.

* (1) Die Zahl hier gibt die Gesamtzahl der Bestellungen an, die auf
die Genehmigung oder Ablehnung warten.
(2) Klicken Sie auf die Schaltflache ,Neue Lieferung®, um eine
neue Lieferbestellung oder eine Abholbestellung fiir Kunden zu
erstellen.

Khéch hang mdi - 0987654332

Cubc gol dén - 2 phut trudc

Khéng én dudc coy,

Tony - 0987003922
LudC go dfn -5 phlt truite

Mr. John - 0987339112

& goi din - 12 phit trud

Khéng hanh 15, 15y hinh phi, Gy thém tudng 3t thém bdnh phd

X T -] &

Xod Bt ban Bén ldy Gioo hiang

Pending orders

New customer - 0987654332
Inc e Col| T e

cannot eal spicy

Mr. John - 0987339112

Incoming call - 12 min oo

No scallions, fried onions instead, extra chill sauce, extra rice noodles

X T [ "

Recorve Tokeout

(3) Alle Bestellungen, die direkt per Telefonanruf im Restaurant
aufgegeben wurden, werden in diesem Bereich angezeigt.

* (3.1) Um eine Bestellung abzulehnen, klicken Sie auf die Schaltflache
,Loschen®,
(3.2) Um eine Bestellung anzunehmen, klicken Sie auf eine der drei
Schaltflachen: ,Reservieren®, ,Abholen” oder ,Lieferung® je nach
den Bedurfnissen des Kunden.

Bildschirm , Ausstehende Bestellungen®
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(4) Bestellungen, die uber Online-Bestellsysteme aufgegeben wurden,
werden hier direkt angezeigt.

Coupon (+aBAori) * (4.1) Dieser Bereich enthalt die Informationen der vom Kunden

Discount on YWednesday

aufgegebenen Bestellung, einschlief$lich: Bestellnummer,
Kontaktdaten des Kunden und Liste der bestellten Artikel.

* (4.2) Um eine Bestellung abzulehnen, klicken Sie auf die Schaltflache
»X . Geben Sie den Grund fir die Ablehnung an (dieser Schritt kann
ubersprungen werden). Klicken Sie dann auf ,Abgelehnt®, um die
Stornierung der Bestellung zu bestatigen.

* (4.3) Um eine Bestellung anzunehmen, klicken Sie auf diese

Schaltflache.
==
A o i ST 7
* (4.3.1) Die Bestellung wird zur nichsten Benutzeroberfliche e -

weitergeleitet (siehe Abbildung). et waney e
(4.3.2) Wihlen Sie eine voraussichtliche Zeit fiir die Zubereitung der . e [ our cxpteced tme: 1625
Bestellung (dieser Schritt kann ubersprungen werden). o 5 0 1\ B
(4.3.3) Fahren Sie fort, indem Sie auf die Schaltflache ,Akzeptieren” —

klicken, um die Bestellung zur Zubereitung in die Kiiche zu senden.
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o f Rechte Seite des Bildschirms:

Zeigt alle Bestellungen an, die an die Kiiche gesendet wurden.

* (1) Die Zahl hier gibt die Gesamtzahl der an die Kiiche gesendeten

Bestellungen an.

(2) Jede Karte stellt die Informationen einer einzelnen Bestellung

dar:

Order status

Customer's delivery address

Click the pencil icon to

edit the order

Order is running out of time

uber 41 21|lennier - 0940440222

Kurfuerstendomm 29, Minchen 8001

" 1xChicken fries |

#1720 Nicolos W - 099044R006
gbert-Miemarnr atz 7

T 3xChicken soup

Order Is Ready

== #119 jockson |oo - 0987938006
erallee 28

] 2mRanch BBG

Order Is Reody

At #118 Ahley - 0983887221

arth-Rina 4

(3) Klicken Sie auf die Schaltflache mit der Uhr in der oberen
rechten Ecke einer Bestellkarte, um anzuzeigen, dass die Bestellung

zur Lieferung bereit ist.

Ban héing sap hét thii gian

Uber 5121 Jennifer - 0940440222

rstendamm 28, Manchen

I 1xChicken fries

#1320 Micolas M - 0930448006
ert-MNiemonn-Platz 7

IxChicken soup

Bidn hing 48 =dn sang

= 119 jackson |oo - 038TIIB0O6
lee /8

2xRanch BBO

Bon hiing d& sén sang

~34 118 Ahley - 0283887221

hi-Rirg 40
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Hinweis

Wenn Sie auf diese Schaltflache klicken, erscheint ein
Bestatigungs-Popup:

Klicken Sie auf ,Bestellung abschliefSen®, um die Bestellung als
erfolgreich zugestellt zu markieren.

Klicken Sie auf ,Bestellung bereit®, um die Bestellung als zur
Abholung durch den Kunden bereit zu markieren.

Klicken Sie auf ,Bestellung stornieren®, um die Stornierung der
Bestellung zu bestdtigen, beispielsweise aufgrund fehlender
Zutaten.

Klicken Sie auf ,Benachrichtigen, Bestellung bereit", um den
Lieferservice oder das Servicepersonal zu benachrichtigen,
dass die Bestellung zur Abholung und Lieferung an den
Kunden bereit ist.

Klicken Sie auf ,Bestellung beenden®, nachdem die Bestellung
fertiggestellt wurde. Wenn die Bestellung fir die
Hauslieferung ist, lesen Sie bitte den Funktionsleitfaden fir
die Sendungsverfolgung der Lieferung.

[1I. Einschalten und
Ausschalten des
Benachrichtigungssounds fur
neue Bestellungen

Auf dem Bildschirm ,Wartende Bestellungen® sehen Sie eine
Schaltflache, um den Benachrichtigungston fir neue Bestellungen ein-
oder auszuschalten, wie unten gezeigt:

Wenn diese Funktion aktiviert ist, horen Sie einen Klingelton, wenn
eine neue Online-Bestellung eingeht.
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Funktion zur
Sendungsverfolgung




Lieferverfolgungsfunktion

Die Lieferverfolgungsfunktion ermoglicht es den Benutzern, den Lieferfortschritt der Fahrer in Echtzeit zu verwalten und zu aktualisieren,
und zu bestatigen, ob die Bestellung den Kunden erreicht hat.

1. Einfuhrung in die Benutzeroberflache der Lieferverfolgung

Um auf die Funktion zuzugreifen, klicken Sie auf dem Hauptbildschirm Die Benutzeroberflache des Lieferverfolgungsbildschirms erscheint wie unten gezeigt:
der Software auf das Symbol, wie unten abgebildet, das sich auf der
linken Werkzeugleiste befindet:

On the way i 54 Delivered 4

Oreler is on the wiy Order was dellvered

#118 Mew customer - 0987654332 Ny #115 Dr. Ward jones - 4786456598

3xChicken fries 1xChicken soup

Order is on the wey Drder was delivered
#117 Tony - 0987003922 AIeT 4114 Prof. Dovid Emord IV - 4582297733
A Ethyl Stotion &pt. 433

1xChicken soup dxSpring Rollg {khong hanh, then

Order was delivered

#116 Mr. john - 0987339117 == #113 Prof. Vance Schumm V - 4158103368

b2

Delivery
Trocking

2x Ranch BBQ (S0t dde bidt ] 2wTexas BBQ

Order waos delivered

b #112 Brooke Von - 7065109632
e Pl

2% Kobe Beef Brisket
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On the way @D Delivered | 4

: ek | % o the 1 Order was deliverecd
#118 New customer - 0987654332 N #115 Dr. Word jones - 4766456528
ot ALar i Hag
3x Chicken fries 1xChicken soup

Die Bildschirmoberflache ist in zwei Teile unterteilt:

R Order was delivered

« (1) Linke Seite: Zeigt die Bestellungen an, die derzeit zugestellt werden

¥117 Tony - 0987003922 Wber £114 Prof. David Erord IV - 4582297733
214 Ethl Stotion Ant. 433

(nachdem die Kliche das Essen zubereitet und das Paket dem Fahrer

1xChicken soup dxSpring Rells (khong hanh, then

 Order s on the way | ubergeben hat).
#116 Mr. john - 09873391132 = #113 Prof. Viance Schumm V - 4158103368

e PO el i 855 « (2) Rechte Seite: Zeigt die Bestellungen an, die erfolgreich zugestellt

2xRanch BBQ (501 ddc bigt 2xTexas BBQ

§ #112 Brooke Von - 7065109632 Logistikunternehmens).

wurden (der Fahrer bestatigt die erfolgreiche Lieferung in der App des

2 kobe Beef Brisket

2. Erklarung der Bestellinformationskarte:

Order status Gn:ler wits deliverec (r:llés;?::!?:ia‘aﬁrg:r
; - ; s - NV £115 pr. Ward jones - 4786456538
Die Informationskarte jeder Bestellung enthalt: Ciatiners toliesy pekiess e R

1xChicken soup

o Bestellstatus

Order was delivered

. Bestell_lD Lizer #114 Prol. David Emord IV - 4582297733
« Name und Telefonnummer des Kunden e o b
» Lieferadresse des Kunden

= #113 Prof. Vance Schumm V' - 4158103368

Details der bestellten Artikel

2xTexas BBQ

Order was delivered

} #112 Brooke Van - 7DEE109632

Geschatzte Lieferzeit (Uhrzeit)

Kon Plair
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1. Bedeutung von ,,Happy Hours" im POS-System

Der "Tutorial"-Bildschirm enthalt alle Schritt-fir-Schritt-Anleitungen, um die POS-Software effektiv zu nutzen. Benutzer kénnen sich vor der
Nutzung der App einlernen oder nach Benutzerhandbtchern fiur spezifische Funktionen suchen, falls sie Schwierigkeiten haben sollten.

Aufserdem werden auf der ,Tutorial“-Seite auch Forschungsartikel und Wissen im Bereich Gastronomie veroffentlicht, die Kunden in ihrer

Freizeit lesen konnen.

2. Zugriff auf den "Tutorial"-Bildschirm

Auf dem Hauptbildschirm des POS-Systems scrollen Sie in der
linken Taskleiste und klicken Sie auf die Schaltflache ,Tutorial®,
WSS wie im Bild unten dargestellt.

3. Einfithrung in den ,Tutorial“-Bildschirm

Der ,Tutorial“-Bildschirm besteht aus zwei Hauptteilen:

1. Oben befinden sich die Anleitungs-Videos.
2. Unten befinden sich zusatzliche Lesematerialien, um Nachrichten
und Wissen im Bereich F&B (Food and Beverage) zu aktualisieren.

Tutorial-Funktion
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1. Anleitungsvideos zur Verwendung der POS-Software und zur Installation von POS-
Hardwaregeraten

Die Anleitungsvideos sind oben auf dem Bildschirm angeordnet. Die
Videos sind nummeriert, und die Titel beschreiben den Inhalt des
jeweiligen Videos. Benutzer miissen nur den Inhalt finden, den sie
ansehen mochten, und darauf klicken.

Wenn die Benutzer auf ein Video klicken, erscheint ein kleines Fenster,
in dem sie das Video direkt auf dem Gerat ansehen konnen. Sie konnen
auch auf ,Auf YouTube ansehen” klicken, um die Videos in der
YouTube-App zu schauen.

Tutorial Videos:

b, el ¥
Basic Creating Orders, Basic Poyment Operoti... How to-Split g Bill.
'] . L . . .

The Importance of “Ma... Benefits of Using ‘Digit.
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2. Zusatzliche Lesematerialien, einschliefdlich aktueller Nachrichten und Wissen aus der F&B-

Branche

Die zusatzlichen Lesematerialien werden unter den Video-Tutorials
platziert.

Wenn die Benutzer auf einen Artikel klicken, 6ffnet sich ein Fenster mit
dem Artikel, und sie mussen nur nach oben oder unten scrollen, um das
Dokument zu lesen.

Attracting
and COIIQI.IEI'iI'Ig customers

HOW WELL DO YOU UNDERSTAND YOUR CUSTOMERS?

-
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I. Einfuhrung und Zugriff auf die ‘Benutzer’ Funktion

1. Einfuhrung in den ‘Benutzer’ Bildschirm der POS-App

Die Funktion “Benutzer” speichert die Kontaktdaten der Kunden, die in der Vergangenheit Bestellungen aufgegeben oder die
Dienstleistungen des Geschafts genutzt haben. Diese Funktion hilft den Managern und Mitarbeitern des Geschafts, Kunden effektiv zu
betreuen, indem sie personalisierte Angebote erstellen und die Kundenbindung fordern.

2. Zugriff auf die "Benutzer" Funktion

Vom Anmeldebildschirm des POS-Systems aus geben Sie den FEWEP) Nach dem Anmelden klicken Sie auf dem Hauptbildschirm auf
Benutzerpasscode ein. Klicken Sie dann auf 'Anmelden’ oder "Einstellungen".
'Einchecken’, um auf die App zuzugreifen.

~ Edit Menu, Table, Users, Happy Hours | H
. 44

= |t | =] O

" Floor Plan Users Happy Hour

i B

Quick Select Terminal
Printers Setup

Ly
=
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Der ‘Benutzer’ Bildschirm 6ffnet sich wie unten gezeigt:

Der Bildschirm ,Benutzer besteht aus 4 Hauptteilen:
* (1) Liste der verfiigharen Benutzerkonten im POS-System des
Restaurants.
(2) Bearbeiten der Mitarbeiterinformationen wie Name, Avatar und
Login-Passcode.
(3) Benutzerberechtigungen im POS-App anpassen fur jeden Benutzer.
(4) Berechtigungen fiir Online-Bestellungen anpassen fiir jeden

Benutzer.
TR BT o e PTAT- Y ENSp— TS
. Carolyn Campbell :: Edit User Stoff @
Bearbeiten der - | Nome User Avator
Mitarbeiterinform . S R o [ = . -
ationen - —_—
_ g James Connors :: Enter your code ] L save Data "5 Delete User
::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::
1! User Permissions:
Liste der .: @@ Order History L) _M®  Edit High Security Settings ?
verﬁigbaren :: @@ Sstoff Reports ? _® Edit Menu ?
Benutzerkonten :: @@ View Own Report * @ EditFloor Plon ?
.: @@ RunEnd of Day ? _J® Edit Happy Hours ?
:: @@ Vonthly Report ? _® Change Waiter 2
1, @@ View Customer Info ? _J® See Orders Served by Others 7
:: @@ Manage Inventory » _® Discount Setup 7
@@ cdit the Price of A Menu Item _»

- e s e R R e e e e S S e e e R e e e R e e e R e e Ee e e e e e e e

Il Permissions for Online Order:
N ]

11 @@ OrderDoshboord _® View Completed/Declined Orders
1
11 ™ Online Order Menu »

-T“-%H“.—-_MFH_MMF-JMFJ

Benutzerberechtigun
gen anpassen

Berechtigungen fur
Online-Bestellungen
anpassen



II. Funktionen des Bildschirms ,,Benutzer”

1. Benutzerkonto hinzufugen oder entfernen

Im Bildschirm ,Benutzer” klicken Sie auf ,,+ Benutzer
hinzuftugen®,

Das neue Konto muss mit allen erforderlichen Informationen
ausgefullt werden, einschliefslich des Benutzernamens und
des Login-Passcodes.

Um das Avatar-Bild zu dndern, klicken Sie auf die blaue Ein Popup-Fenster wird angezeigt, das 24 verfiigbare Fotos
Schaltflache ,,Andern” neben dem Standard-Avatar, um ein enthalt. Wahlen Sie eines aus und klicken Sie auf ,OK",
neues Avatar auszuwahlen.

Select User Avatar

e

L=sf
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Step 1

2. Benutzerkonto aus der App loschen Qi e ons
o jennifar Corpente [ Usier nome ] ° Change
,' Jormes Connars Erver your code (] 4 Save Data b Del;uB

Im Bildschirm ,Benutzer® klicken Sie auf das Benutzerkonto,
das geloscht werden soll.
Im Abschnitt ,Benutzereinstellungen klicken Sie auf
,Benutzer loschen".

Tunsteaed Im Bereich ,Benutzer bearbeiten” klicken Sie auf ,Benutzer
l6schen®, wie unten gezeigt.

‘ Order History
@ ook, @ sioifReports

Ediit High Security Settings
Eclit Menu
Edlit Floor Plan

Edit Happy Hours

Delete Confirmation Change Wolter

See Orders Served by Others
Do you want to delete “Hanah"?

r

Discount Setup

= - - - - - - -

'EEEEREERR

Mowe item

=8 =4 = =8 e e B b e

3. Benutzereinstellungen anpassen

(1) Zugrift auf ,Bestellverlauf”
Klicken Sie auf das ,,?* Symbol neben dieser Berechtigung, um
ein Popup mit einer Erklarung zu 6ffnen:
. Order History ?
Die Funktion ,Bestellverlauf“ enthalt alle Informationen zu
Bestellungen, wie z.B. Gesamtumsatz, Zahlungsmethoden,
Oider History: P 4 verkaufte Produkte usw. des Restaurants. Wenn der Benutzer

o Zugriff auf diesen Bildschirm hat, kann er oder sie alte
This is where all orders and payments of your store are kept. If a B 1l b bei . BefEiap
person has access to this screen, he could make edits to the past este ungen bear eiten, wie zum €1spicl.
orders such as: * Die Bestellung erneut drucken
o Ao Eine fehlerhafte Bestellung stornieren
- Cancel mistaken orders, ] L
« Baagtiuate-the erders. Bestellungen wieder aktivieren
- Change the payment method, Zahlungsmethoden andern

Ruckerstattungen an Kunden vornehmen

- And refund customers.
Lead me to this page ‘ Um Details anzuzeigen, klicken Sie iauf die Schaltflache ,Fiihre
mich zu dieser Seite”, um zur vollstandigen , Bestellverlauf*-
Seite zu gelangen.
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(2) Zugriff auf ,Mitarbeiterberichte” @ View Own Report 2

Klicken Sie auf das ,?“ Symbol neben dieser Berechtigung, um ein

Popup mit einer Erklarung zu 6ffnen:

Die Funktion ,Mitarbeiterbericht” zeigt die Aktivitaten und Staff Reports: X

Bewertungen aller Mitarbeiter im Geschatft an, wie z.B. die Anzahl der This is where the activities and reviews of ALL staffs in the store

Bestellungen, die sie bearbeitet haben, die erhaltenen Trinkgelder usw. f;:f:fﬁ:; Etow many orders they have served, how many tips

Um Details anzuzeigen, klicken Sie auf die Schaltflache ,Fithre mich zu

dieser Seite", um zur vollstandigen ,Mitarbeiterberichte“-Seite zu Lead me to this page \

gelangen.

(3) Zugriff auf ,,Eigenen Bericht anzeigen” ® Vicw Own Report 3

Klicken Sie auf das ,,?“ Symbol neben dieser Berechtigung, um ein

Popup mit einer Erklarung zu 6ffnen:

Die Funktion ,Eigenen Bericht anzeigen®* ermoglicht den Zugriff auf View Own Report: X

den Arbeitsbericht des jeweiligen Kontos, z.B. die Anzahl der This is where the activities and reviews of the grantee himself are

bearbeiteten Bestellungen, die erhaltenen Trinkgelder und den stored: how many orders he has served, how many tips he must

insgesamt generierten Umsatz. L

Um Details anzuzeigen, klicken Sie auf die Schaltflache ,Fiihre mich zu Lead me to this page \

dieser Seite", um zur vollstandigen ,Eigenen Bericht anzeigen“-Seite zu *

gelangen.

(4) Zugriff auf ,Ende des Tages ausfuhren® ® \icw Own Report -

Klicken Sie auf das ,,?* Symbol neben dieser Berechtigung, um ein

Popup mit einer Erklarung zu 6ffnen:

Die Funktion ,Ende des Tages ausfuhren® ermoglicht es, die Run End of Day: X

Geschaftstatigkeiten des Ladens am Ende des Tages zu uberprifen und If a person has this permission, he could view and run the End of

zusammenzufassen, wie z.B.: Day routine which closes and balances each day's business
activities.

* Die Gesamtzahl der an diesem Tag verkauften Produkte

e Der Gesamtumsatz des Tages Lead me to this page

e Die Anzahl der an diesem Tag erfolgten Abrechnungen
* Die Uhrzeit der ersten und letzten Bestellung des Tages

Um Details anzuzeigen, klicken Sie auf die Schaltflache ,Fithre mich zu
dieser Seite", um zur vollstandigen ,Ende des Tages ausfiihren“-Seite zu
gelangen.
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(5) Zugriff auf ,Monatsbericht*

Klicken Sie auf das ,,?“ Symbol neben dieser Berechtigung, um ein
Popup mit einer Erklarung zu offnen:

Die Funktion ,Monatsbericht* ermoglicht die Anzeige und
Zusammenfassung der Geschaftsaktivitaten fur den Monat, wie zum
Beispiel: die Gesamtzahl der im Laufe des Monats verkauften
spezifischen Produkte; der Gesamtumsatz fur diesen Monat; die Anzahl
der im Laufe des Monats getatigten Abrechnungen; die Hohe der fiir
diesen Monat falligen Steuer usw.

Um Details anzuzeigen, klicken Sie auf die Schaltflache ,Fiithre mich zu
dieser Seite®, um zur vollstandigen ,Monatsbericht"-Seite zu gelangen.
(6) Zugriff auf ,Kundeninformationen anzeigen"

Klicken Sie auf das ,,?“ Symbol neben dieser Berechtigung, um ein
Popup mit einer Erklarung zu 6ffnen:

Die Funktion ,Kundeninformationen anzeigen" ermoglicht das
Anzeigen detaillierter Kontaktdaten von Kunden, die ihre
Informationen im Restaurant hinterlassen haben, wie z.B.:

* Name

* Adresse

e Telefonnummer

e Anzahl der Bestellungen, die der Kunde aufgegeben hat

* Der Gesamtbetrag, den der Kunde im Laden ausgegeben hat

Um Details anzuzeigen, klicken Sie auf die Schaltflache ,Fihre mich zu
dieser Seite", um zur vollstandigen ,Kundeninformationen anzeigen“-
Seite zu gelangen.

(7) Zugriff auf ,Bestandsverwaltung®

Klicken Sie auf das ,?* Symbol neben dieser Berechtigung, um ein
Popup mit einer Erklarung zu 6ffnen:

Das ,Bestandsverwaltungs“-Recht ermoglicht es den Benutzern,
Materialien zu verwalten und zu kontrollieren, die erfasst, verkauft und
im Lager vorratig sind.

Um Details anzuzeigen, klicken Sie auf die Schaltflache ,Fiihre mich zu
dieser Seite", um zur vollstandigen ,Bestandsverwaltung”-Seite zu
gelangen.

. Monthly Report

Monthly Report: X

This is the place to review the restaurant's
revenue report for each month.

[ Lead me to this page ]

. Manage Inventory

View Customer Info:

X

“Customer Information” is where the names, addresses, phone
numbers and notes of customers who have contacted the

restaurant are stored.

Lead me to this page ‘

. Manage Inventory

Manage Inventory:

X

The Inventory feature allows users to control the materials that

have been imported, sold and in stock.

Lead me to this page

=
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(8) Zugriff auf ,,Layout des Restaurantplans bearbeiten®

Klicken Sie auf das ,,?“ Symbol neben dieser Berechtigung, um eine
Popup-Erklarung zu offnen:

Die Berechtigung ,Layout des Restaurantplans bearbeiten” ermoglicht
das Bearbeiten des Designlayouts von Tischen, Etagen und Raumen, die
das Restaurant auf der POS-Software simulieren, z.B.:

* Hinzuftigen/Entfernen von neuen Raumen
* Dekorieren (Pflanzen, Tische, Wande usw.) fiir die aktuellen Raume

Um Details anzuzeigen, klicken Sie auf den Button ,Fihren Sie mich zu
dieser Seite", um zur vollstandigen ,Layout des Restaurantplans
bearbeiten”-Seite zu gelangen.

(9) Zugriff auf ,Happy Hour bearbeiten*

Klicken Sie auf das ,,?“ Symbol neben dieser Berechtigung, um eine
Popup-Erklarung zu offnen:

Die Berechtigung ,Happy Hour bearbeiten” ermoglicht das Bearbeiten
von taglich oder stindlich wiederkehrenden Rabattcodes, die speziell
fur jedes Produkt erstellt wurden.

Um Details anzuzeigen, klicken Sie auf den Button ,Fihren Sie mich zu
dieser Seite“, um zur vollstandigen ,Happy Hour bearbeiten“-Seite zu
gelangen.

(10) Zugriff auf ,,Kellner andern*

Klicken Sie auf das ,,?" Symbol neben dieser Berechtigung, um eine
Popup-Erklarung zu o6ffnen:

Wenn jemand diese Berechtigung hat, kann diese Person bei
Schichtwechseln die ausstehenden Bestellungen vom Kellner der
vorherigen Schicht ibernehmen.

. Edit Floor Plan

Edit Floor Plan:

X

‘Floor Plan’ is the place to create and customize the
table layouts of the restaurant.

Lead me to this page ]

. Edit Floor Plan

Edit Happy Hours:

X

This is where periodic hourly and daily discount codes are

created for each item.

@ cdit Floor Plan

Change Waiter:

L Lead me to this page

r

X

If a person has this permission, in the event of a shift change, he
or she could take over the pending orders from the waiter on the

previous shift.
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(11) Zugriff auf ,Bestellungen von anderen Mitarbeitern ansehen®

Klicken Sie auf das ,?“ Symbol neben dieser Berechtigung, um eine
Popup-Erklarung zu 6ffnen:

Die Berechtigung ,Bestellungen von anderen Mitarbeitern ansehen”
ermoglicht das Anzeigen von Bestellungen, die von anderen
Mitarbeitern im Restaurant aufgegeben wurden. Diese Berechtigung ist
in der Regel fiir den Manager vorgesehen.

(12) Zugriff auf ,Rabatte einrichten”
Klicken Sie auf das ,?* Symbol neben dieser Berechtigung, um eine
Popup-Erklarung zu o6ffnen:

Die Berechtigung ,Rabatte einrichten” ermoglicht es denjenigen, die
uber diese Berechtigung verfugen, Rabattwerte fur
Kundenbestellungen festzulegen.

(13) Zugriff auf ,Gericht verschieben”
Klicken Sie auf das ,?* Symbol neben dieser Berechtigung, um eine
Popup-Erklarung zu o6ffnen:

Die Berechtigung ,Gericht verschieben® ermoglicht es denjenigen, die
uber diese Berechtigung vertiigen, Gerichte bei Bedart von einem Tisch
auf einen anderen im POS-System zu verschieben.

. See Orders Served by Others

See Orders Served by Others:

The person in authority can view the orders served by every

employee in the restaurant.

Lead me to this page ‘

. See Orders Served by Others

Discount Setup:

X

If a person has this permission, he could use the
"Discount" feature to reduce the price of guest's orders.

: . See Orders Served by Others

Move ltems:

X

The person in authority can move dishes from one table to
another, for example in the case of guests eating from one table

and moving to another.
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(14) Zugriff auf ,Gedruckte Artikel loschen®

Klicken Sie auf das ,,?“ Symbol neben dieser Berechtigung, um eine
Popup-Erklarung zu offnen:

Die Berechtigung ,Gedruckte Artikel 16schen” ermoglicht es, Gerichte,
die bereits an die Kuiche gedruckt wurden, zu stornieren. Diese
Funktion ist in der Regel fiir die Managementebene reserviert.

(15) Zugrifft auf ,Einstellungen bearbeiten”

Klicken Sie auf das ,,?* Symbol neben dieser Berechtigung, um eine
Popup-Erklarung zu offnen:

Die Berechtigung ,Einstellungen bearbeiten” ermoglicht es denjenigen,
die Gber diese Berechtigung verfiigen, sehr sensible Informationen zu
bearbeiten, die, wenn sie fehlerhaft sind, negative Auswirkungen auf
das Restaurant haben konnten. Beispielsweise: Bearbeiten von Steuern;
Bearbeiten von Rechnungsvorlagen; Bearbeiten von Druckern; etc.

(16) Zugriff auf , Speisekarte bearbeiten®
Klicken Sie auf das ,,?“ Symbol neben dieser Berechtigung, um eine
Popup-Erklarung zu offnen:

Diejenigen mit der Berechtigung ,Speisekarte bearbeiten* diurfen die
Speisekarte des Restaurants im POS-System bearbeiten.

Um Details anzuzeigen, klicken Sie auf den Button ,Leite mich zu dieser

Seite, um zur vollstandigen ,Speisekarten bearbeiten®-Seite zu
gelangen.

. Delete Printed Items

Delete Printed ltems:

X

The person with this permission will be able to cancel the mistakenly

printed dishes from the kitchen. When ceding this
that the person you assign it to is not cheating.

. Edit Menu

Edit High Security Settings:

authority, make sure

X

People with this permission will be able to customize the
restaurant's confidential and technical information such as: tax
settings, printer settings, invoice settings, etc.

. Edit Menu

Edit Menu:

This is the place to set up the menu for the
restaurant.

X

[ Lead me to this page J
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(17) Zugriff auf ,Preis eines Mentielements bearbeiten®

Klicken Sie auf das ,?“ Symbol neben dieser Berechtigung, um eine
Popup-Erklarung zu 6ffnen:

Die ,Rechte zur Speisekartenbearbeitung” ermoglichen es, vor und
nach der Weiterleitung eines Gerichts an die Kiiche, den Preis und den
Namen des Gerichts vorubergehend zu bearbeiten.

@@ cdit the Price of A Menu Item

Edit the Price of A Menu Item:

X

The person in authority will be able to temporarily change the
price and name of an item on the order menu before and after

printing the order to the kitchen.

3. Berechtigungen zur Verwaltung von Online-Bestellungen anpassen

Welche Berechtigungen konnen Manager in der Online-
Bestellungssektion den Benutzern erteilen?

* Berechtigung zur Anpassung der Benachrichtigungen auf den
Online-Bestellkanalen des Restaurants.

 Berechtigung zur Bearbeitung von Online-Mendis.

* Berechtigung zur Annahme oder Ablehnung einer Online-
Bestellung.

* Berechtigung zum Zugriff auf den ,Reservierungen“-Bildschirm.

Schalten Sie einfach den Schalter nach rechts, bis er blau wird (wie
unten gezeigt).

Permissions for Online Order:

@@ Order Dashboard

Ol Oniine Order Menu

B View Completed/Declined Orders

B Reservation
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I. I. Einleitung und Zugriff auf den ‘Benutzer’

1. Einfuhrung in den 'Benutzer'-Bildschirm der POS-App

Um auf diese Funktion zuzugreifen, befolgen Sie diese Schritte:

Klicken Sie auf dem Hauptbildschirm der Software auf die Die Benutzeroberflache des Bildschirms , Allgemeine
Option 'Einstellungen' in der linken Symbolleiste, die durch Einstellungen” wird wie unten gezeigt angezeigt:
ein Zahnrad-Symbol angezeigt wird, wie unten gezeigt.

Ein Popup-Fenster mit verschiedenen Funktionen unter
,Einstellungen” wird angezeigt. Suchen Sie die Option
»<Allgemeine Einstellungen® und klicken Sie darauf: e s i

(]

B Use physicol keyboard ta Caoller ID devices:

B Open cosh-drower automatically Modem (USRobotics)

B Use virtual printer -
Devices
. Merge similar items on the order screen
I Customer display - Connector type:
B Colculate defivery distonce
usB Testing

ADVANCED -
Devices
. Run time clock

. Auto clock out for users when closing app 8% Reor Display Banner

G : . Autn log out far users after a period of inactivity
enera

Settings

Uplood
16 mins | 30 mins 1 hour 2 haurs 3 hours Image

Log user actions

Settings

Turm on

B
B TSEenable
B

Haowve table plan (Mode)
B Run inventory
. Only checkout printed iterms
. View post stoff report
@@ Refresh invoice ID Daily

Monitor Al POS Activity Remately
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GEMNERAL SETTINGS: DEVICES:

B Use physical keyboard ? %5 Caller ID devices:

B Open cosh-drower outomatically Madem [USRobotics)

B Use virtual printer ’
Devices

r;_. Merge similor items on the order screen ) . . . . . . .
W Cllamour ity - Coniscion o Der Bildschirm mit den ,Allgemeinen Einstellungen” umfasst vier
usa
" ADVANCED ~ . Hauptbereiche:

. Run time clock i

B Rear Disploy Banner (1) Der Bereich mit den Basiseinstellungen.

B Colculate delivery distance

5 J. Auto clock out for users when closing opp

: .. Autt log out far users after a period of inactivity

(2) Der Bereich mit erweiterten Einstellungen (nicht fiir den

Uploced
15mins | 30mins | lhour Zhours 3 hours Image

B Logusewacions — Kundeneinsatz empfohlen).

TRAINING MODE

i (3) Der Bereich zur Einrichtung von Geraten wie ID-Anrufgeraten und

B Hove table plan (Made)

a— zweiten Bildschirmen zur Anzeige fur Kunden.
'. Only checkout printed items _

(4) Der Bereich flir den Schulungsmodus zur Nutzung der Software.

[ . View past staff report

‘. Refresh Invoice 1D Daily

Manitor All FOS Activity Remotely

2. Erklarung der Funktionen im Bildschirm , Allgemeine Einstellungen®

(1) Funktion: Physikalische Tastatur verwenden

o Statt die virtuelle Bildschirmtastatur zu verwenden, konnen Sie eine * Klicken Sie auf das "?'-Symbol neben dieser Funktion:

externe physikalische Tastatur verwenden, die mit dem
Softwaregerat verbunden ist, wenn diese Funktion aktiviert ist.

* Um diese Funktion zu aktivieren, schalten Sie den Schalter X

nach rechts: Use a physical keyboard:

Instead of using the virtual keyboard available on the screen
(On-Screen Keyboard), we will use the external physical
.~ keyboard that has been connected to the software device.

. Use physical keyboard ? “

I Use physical keyboard ?
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(2) Funktion: Kassenschublade automatisch offnen

Diese Funktion ermoglicht es dem System, die Kassenschublade

automatisch zu offnen, wenn der Zahlungsbildschirm aufgerufen wird.

* Um diese Funktion zu aktivieren, schalten Sie den Schalter nach
rechts:

1 Open cash-drawer automatically ?

. Open cash-drawer automatically ?

(3) Funktion: Virtueller Drucker verwenden

Die Funktion ,Virtueller Drucker* ermoglicht Thnen, eine Simulation
aller gedruckten Belege und Rechnungen direkt in der Software zu
betrachten. Dies ermdglicht Ihnen eine schnelle Uberpriifung der
Rechnungen, ohne einen externen Drucker verwenden zu miissen,
wodurch der Verlust von Belegen vermieden und das zentrale
Management verbessert wird.

e Um diese Funktion zu aktivieren, schalten Sie den Schalter nach
rechts:

1 Use virtual printer ?

. Use virtual printer ?

* Klicken Sie auf das '?'-Symbol neben dieser Funktion.

Open cash-drawer automatically:

The system automatically opens the cash-drawer when

entering the payment screen.

* Klicken Sie auf das '?'-Symbol neben dieser Funktion.

Use virtual printer:

The “Virtual Printer” feature allows you to view printed
invoices or receipts without the need for an external printer.
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(4) Funktion: Ahnliche Artikel auf dem Bestellbildschirm zusammenfiihren

Wenn diese Funktion aktiviert ist, werden Gerichte mit ahnlichen
Eigenschaften zusammengefasst, um die Menge dieses Gerichts zu
erhohen. Umgekehrt werden bei deaktivierter Funktion ahnliche
Gerichte weiterhin als separate Artikel aufgelistet. Dies ist oft fur
Restaurantmodelle geeignet, bei denen fiir jeden einzelnen Teller
bezahlt wird, wie beispielsweise bei einem Sushi-Transportband-
Modell.

e Um diese Funktion zu aktivieren, schalten Sie den Schalter nach
rechts:

1 Open cash-drawer automatically ?

. Open cash-drawer automatically ?

(5) Funktion: Lieferdistanz berechnen (fur Lieferauftrage)

Wenn die Funktion ,Lieferdistanz berechnen” aktiviert ist, werden bei

den Lieferauftragen die gemessene Entfernung vom Restaurant zur

spezifischen Adresse, die der Kunde angegeben hat, angezeigt, was die

Berechnung der Liefergebtihren erleichtert und genauer macht.

 Um diese Funktion zu aktivieren, schalten Sie den Schalter nach
rechts:

¥ Calculate delivery distance ?

. Calculate delivery distance ?

 Klicken Sie auf das "?'-Symbol neben dieser Funktion.

Merge similar items on order screen:

When this feature is enabled, dishes with similar

characteristics will be combined to increase the number of

that dishes.

When this feature is turned off, similar items will be separated
into two separate items. This is often suitable for a restaurant
model where payment is made for each individual plate, such

as a model with a sushi conveyor belt.

 Klicken Sie auf das '?'-Symbol neben dieser Funktion.

Calculate delivery distance:

X

When the 'Calculate Delivery Distance' feature is enabled, the
orders for delivery will display the measured distance from the
restaurant to the specific address provided by the customer,
making it easier and more accurate to calculate delivery

charges.
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(6) Funktion: Laufende Zeitmessung

Die Zeitmessungsfunktion hilft Unternehmensinhabern, die
Arbeitsstunden und Schichten jedes Mitarbeiters zu verfolgen, was
angemessene Lohne und Belohnungen fiir jede Person ermaoglicht.

* Um diese Funktion zu aktivieren, schalten Sie den Schalter nach
rechts:

7

Diese Funktion erscheint nur, wenn die Zeitmessungsfunktion aktiviert
wurde. Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 2.5.

Um diese Funktion zu aktivieren, schalten Sie den Schalter nach
rechts:

(8) Funktion: Automatisches Auslogg

Um diese Funktion zu aktivieren, schalten Sie den Schalter nach
rechts. Das System setzt automatisch ,1 Stunde" als Standardzeit, um
inaktive Benutzer aus der Software auszuloggen.

* Um eine andere Abmeldezeit auszuwahlen, klicken Sie auf einen der
Schaltflachen.

(9) Funktion: Protokollierung der Benutzeraktivitat

Um diese Funktion zu aktivieren, schalten Sie den Schalter nach
rechts:

(7) Funktion: Automatisches Ausloggen fur Benutzer beim Schliefsen der App

Ji Open cash-drawer automatically

. Open cash-drawer automatically

I Auto clock out for users when closing app

@ Auto clock out for users when closing app

sen fiir Benutzer nach einer Inaktivitatsperiode

I Auto log out for users after a period of inactivity

15 mins 30 mins 1 hour 2 hours 3 hours

. Auto log out for users after a period of inactivity

15 mins 30 mins 1 hour 2 hours 3 hours

‘ Log user actions

. Log user actions
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(10) Funktion: Mit TSE verbinden

Im deutschen Markt ist die TSE (Technisches Sicherheitsmodul) ein
Sicherheitsgerat, das auf POS-Geraten installiert ist, um die Gultigkeit
von Transaktionen sicherzustellen und Manipulationen oder
Falschungen von Finanzberichten zu verhindern.

Um diese Funktion zu aktivieren, den Schalter nach rechts schieben:

N | f‘ u.:"*_:x .j- -3 " '_.",_. '.1 L B -r'='- 1 sl aTal; | ! v 1 '\'-"-1
(11) Funktion: Tischplan haben (Modus)

Im deutschen Markt ist die TSE (Technisches Sicherheitsmodul) ein
Sicherheitsgerat, das auf POS-Geraten installiert ist, um die Gultigkeit
von Transaktionen sicherzustellen und Manipulationen oder
Falschungen von Finanzberichten zu verhindern.

Um diese Funktion zu aktivieren, den Schalter nach rechts schieben:

giu} runktion: inventariunktion ausiunren

Die Inventarfunktion auf der POS-Software hilft Geschaften, die
Eingangs- und Ausgangszutaten zu verwalten, angemessene Kosten zu
berechnen und unnotige Verluste bei der Verwendung von Zutaten zu
vermeiden.

Um diese Funktion zu aktivieren, den Schalter nach rechts schieben:

o

B e i R BT ATt e e i T Yaa Sl
(13) Funktion: Nur fur Artikel an der Kasse, die in dez:

Artikel, die auf dem Bestellbildschirm ausgewahlt, aber noch nicht in
der Kiche gedruckt wurden, erscheinen nicht im Zahlungsbildschirm.

Um diese Funktion zu aktivieren, den Schalter nach rechts schieben:

17110 F Fa (}’.-,'_‘_»{i 1 ,r'=i'ﬁ' '-:1'-ﬁ(§
nucile 2edruckKy sinaa

1 TSE enable

@ TSE enable

9 Have table plan (Mode)

. Have table plan (Mode)

I Run inventory

. Run inventory

19 Only checkout printed items

. Only checkout printed items
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(14) Funktion: V ergangene vlitarbeiterpei ichte anzeigen

o

Wenn diese Funktion aktiviert ist, konnen alle Benutzer im POS-
System des Geschafts alle alten Mitarbeiterberichte einsehen.

Um diese Funktion zu aktivieren, den Schalter nach rechts schieben:

(15) Funktion: Rechnungs-ID taglich zurtiicksetzen

! s 1 # ]
SF Nay ol
O o

Wenn diese Funktion aktiviert ist, wird die Rechnungs-ID/
Sequenznummer jeden Tag zurtickgesetzt und neu berechnet.

Um diese Funktion zu aktivieren, den Schalter nach rechts schieben:

40\ T T R e = s T D W 00 Lo el N RS AL, Y ISR, Ly
(16) Funktion: POS-Aktivitat remote uberwachen

Wenn diese Funktion aktiviert ist, kann der Geschaftsinhaber die
Nutzung aller POS-Gerate durch die Mitarbeiter remote iUberwachen.
Sie konnen nicht nur die Nutzung der POS-Gerate durch die
Mitarbeiter in Echtzeit iberwachen, sondern auch die
Aktivitatsgeschichte der Gerate einsehen. Diese Funktion ist eine
ausgezeichnete Wahl fir Geschaftsinhaber, die das Geschaft aus der
Ferne verwalten mussen, um Aktivitaten jederzeit und tiberall im Blick
zu behalten und schnell Fehler und Betrug durch Mitarbeiter zu
verhindern.

Um diese Funktion zu aktivieren, den Schalter nach rechts schieben

1 View past staff report

. View past staff report

1 Refresh Invoice ID Daily

@ Refresh Invoice ID Daily

19 Monitor All POS Activity Remotely

. Monitor All POS Activity Remotely
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3. Gerateeinrichtung

Dies ist ein Hardwaregerat, das in der Lage ist, Informationen tber alte
Kunden anhand der eingehenden Telefonnummer zu identifizieren.

€. Caller ID devices: Wenn dieses Gerat mit der POS-Software integriert ist, wird bei einem
- : Anruf eines alten Kunden die Software automatisch die

Modem (USRobotics) ¥ Error Logs Kundeninformationen, wie Name und Telefonnummer, auf dem POS-
' ' Bildschirm anzeigen.

Devices v

 Das Bild unten zeigt den Einrichtungsbereich zum AnschliefSen des
Caller ID-Gerats an die POS-Software:
2. Einrichten des Caller ID-Gerats:

Dies ist der Einrichtungsbereich fiir POS-Hardwaregerate mit zwei &l Customer display - Connector type:
Bildschirmen: ein Bildschirm fur das Personal zur Auftragserfassung |

und ein Bildschirm fiir die Kunden, um Bestell- und USB v Testing
Zahlungsinformationen hinter der Maschine zu sehen.

Devices v

Dies ist der Einrichtungsbereich fiir POS-Hardwaregerate mit zwei 2= Rear Display Banner:
Bildschirmen: ein Bildschirm ftr das Personal zur Auftragserfassung Qe =ty 0

und ein Bildschirm fiir die Kunden, um Bestell- und
Zahlungsinformationen hinter der Maschine anzuzeigen.

Das erfolgreich hochgeladene Bild wird wie in der Abbildung angezeigt.
Um es durch ein anderes Bild zu ersetzen, klicken Sie auf das
Bleistiftsymbol in der Mitte des Bildbereichs:
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4. Trainingsmodus

Das Aktivieren des Trainingsmodus ermoglicht es den Benutzern, die Software zu erkunden und zu verwenden, ohne sich Sorgen um
die Beeinflussung der tatsachlichen Datenspeicherung des Geschafts machen zu mussen. Wenn dieser Modus deaktiviert ist, werden
alle Explorationsaktivitaten geloscht und nicht in der Hauptdatenbank gespeichert.

1. So aktivieren Sie den Modus

Um den ,Trainingsmodus” zu aktivieren, drucken Sie die Schaltflache
»Einschalten® Der Text neben der Schaltflache ist orange.

* Es erscheint ein Bestatigungs-Popup: ,Von dem Moment an, in dem
Sie diesen Modus einschalten, werden die Daten nur
vorubergehend gespeichert. Und bis Sie den Modus ausschalten,
gehen die Daten verloren.” Dricken Sie die Schaltflache ,OK', um
den Prozess abzuschliefsen.

o

. So deaktivieren Sie den Modus

Um den ,Trainingsmodus” zu deaktivieren, driicken Sie die Schaltflache
»~Ausschalten®. Der Text neben der Schaltflache ist grun.

Es erscheint ein Bestatigungs-Popup: ,Von dem Moment an, in dem Sie
diesen Modus einschalten, werden die Daten nur vortbergehend
gespeichert. Und bis Sie den Modus ausschalten, gehen die Daten
verloren.” Dricken Sie die Schaltflache ,OK', um den Prozess
abzuschliefsen.

TRAINING MODE

Training mode is OFF, do you want to turn it on? Turn on

Turn on - confirmation

Note: From the moment you turn on this mode, data is only saved

temporarily. And until you turn off the mode, the data will be lost.

TRAINING MODE

Turn off

Training mode is ON, do you want to turn it off?

Turn off - confirmation

Note: If you turn off this mode, all data created since the

last time this mode was turned on will be erased.

==nl
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I. Bedeutung der Firmendaten-Einrichtung

Die Registrierung und Einrichtung der Filialinformationen im Kassensystem ist besonders wichtig. Korrekte Angaben gewahrleisten, dass

Rechnungen gemafd den Steuerbestimmungen gedruckt werden. Bei Anderungen der Filiale oder anderer Geschaftsinformationen miissen Sie die

neuen Daten lediglich im System aktualisieren, und alle Daten werden schnell synchronisiert.

[1. Wie greife ich auf die Funktion "Einstellungen fur

Geschaftsinformationen" zu?

Geben Sie auf dem Anmeldebildschirm des Kassensystems das

Passwort des Benutzers ein. Driicken Sie anschliefdend auf

"Anmelden" oder "Einchecken", um auf die Software zuzugreifen.

% Internet  Store: 302

ACTIVE USERS

o Henry, Arthur

‘@ Nguyen, Shane *

9 Miles, Esther

.i?. Cooper, Kristin

@ Beverly Harris

Ceaa e LY -
: =
" i
.

Clock out

Clock out

Clock out

Clock out

Clock out

PASSCODE

English =

Nach der Anmeldung wird der Hauptbildschirm der Software wie

in der Abbildung dargestellt angezeigt. Suchen und klicken Sie auf
den Abschnitt "Einstellungen".

unsiiees Ein Popup-Fenster mit Funktionen im Bereich "Einstellungen”

wird angezeigt. Suchen und klicken Sie auf den Eintrag
"Unternehmensinformationen’”.

Master
Machine
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Die Informationen zur
Der Abschnitt mit Erstellung von Rechnungen
Restaurantinformationen fiir den Laden
I Die Benutzeroberflache des Bildschirms "Firmeninformationen”
wird wie unten dargestellt angezeigt.

el aic et DevER. - ) Die Bildschirmoberfliche ist in zwei Teile unterteilt:

Ciopory RuHANE Rowr Tt : (1) Der linke Teil ist der Restaurantinformationsbereich, der Folgendes
B Tiesom enthélt: Name des Restaurants, Telefonnummer, Adresse, Offnungszeiten
. Telephone {required):

usw.

0123 456 789

(2) Der rechte Teil enthalt die Informationen zum Erstellen von
b [T A Swent = Rechnungen fiir das Restaurant, darunter: Inhalt der Notiz des Restaurants
AETr— entertainment expenses {pa. 4 pora. § em 2 ESKG) am Ende jeder Rechnung, Inhalt roter Rechnungen, Logo des Restaurants

Day and place of entertainment: Uusw.

| Company's Address {required): Red inveice:

309, Fleor 3

| 1
City frequired): Hosted person(s)
l Mew York

Reason for the entertainment NOte:

Country {required];

Unied Stotes + 9> Autofl red invoice content Nach Abschluss des Zahlungsvorgangs wird die Bestellung
Bockend Language: mpony's - 3 3 ¥
e it automatisch an die Kiiche gesendet

. atc_logo
L Zip Code (required):

II1. Wie verwende ich die Autofill-Funktion fur rote
Rechnungen?

Juilsiie B Bevor Sie die Auto-Fill-Funktion fir rote Rechnungen verwenden,
stellen Sie sicher, dass Sie alle Informationen zu Ihrer
Steuerregistrierungsnummer und Geschaftsadresse ausgefullt
haben.

Klicken Sie nach Abschluss der Informationseingabe auf 'Auto-fill | casan f rtainment
red invoice ———

Die roten Rechnungen werden automatisch generiert
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Funktion zur
Schnellauswahl von
Druckern



Diese Funktion ermdglicht eine schnelle Verbindung zwischen dem aktuellen Gerat und dem gewtinschten Rechnungsdrucker am richtigen
Standort innerhalb des Restaurants.

Wenn Sie beispielsweise ein Kassierer im ersten Stock sind, konnen Sie diese Funktion nutzen, um Ihr POS-Gerat mit dem Drucker im ersten

Stock anstelle des zweiten Stocks zu verbinden.

Anleitung zur Nutzung der Funktion (or Bedienungsanleitung fur die Funktion)

Auf dem Hauptbildschirm der Software klicken Sie auf die Option Die Benutzeroberflache "Drucker schnell auswahlen" (oder

"Einstellungen” (oder "Konfiguration”) in der linken Symbolleiste, "Schnellauswahl Drucker”) wird als kleines Fenster angezeigt, wie
die, wie unten dargestellt, ein Zahnradsymbol hat. in der Abbildung unten dargestellt.
Hier sind ein paar Moglichkeiten, diesen Satz ins Deutsche zu
Ein Popup-Fenster mit verschiedenen Funktionsoptionen wird ubersetzen, abhangig vom Kontext und der genauen Bedeutung,
angezeigt. Fahren Sie fort, indem Sie auf die Option "Drucker die du vermitteln mochtest:

schnell auswahlen" (oder "Schnellauswahl Drucker") klicken.

Klicken Sie abschliefSend auf die Schaltflache "Speichern’, um die
Druckereinrichtung abzuschlief3en.

Below is a list of available printers, select the printer to which this device will
connect:

=t i

Quick Select
Printers

Settings

Funktion zur Schnellauswahl von Druckern
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[. Einfuhrung der "Master Machine"-Funktion

Die "Master Machine" ist der Ort, an dem die primaren Daten des Geschafts gespeichert werden. Hier werden auch Informationen
verarbeitet, die Verwaltung synchronisiert und Befehle an andere Gerate innerhalb desselben POS-Systems gesendet. Daher ist die
Einrichtung der "Master Machine" aufSerst wichtig, da die Datenspeicherung auch dann intakt bleibt, wenn die Netzwerkverbindung des
Geschafts Probleme aufweist. Beachten Sie, dass das Master-Machine-Gerat wahrend des Betriebs des Geschafts nicht ausgeschaltet
werden sollte. Stellen Sie sicher, dass die an das Gerat angeschlossene Stromversorgung stabil bleibt.

II. Funktionen der "Total Machine"

1. Wie richte ich ein Gerat als "Master Machine" ein?

Jotstid Vom Anmeldebildschirm des POS-Systems (Kassensystems) Nach der Anmeldung wird der Hauptbildschirm der Software
geben Sie das Passwort des Benutzers ein. Dricken Sie dann wie in der Abbildung dargestellt angezeigt. Suchen und
auf "Anmelden" oder "Einchecken’, um auf die Software klicken Sie auf den Abschnitt "Einstellungen™:
zuzugreifen.

= Internet  Store: 302

ACTIVE USERS

0 Henry, Arthur

@ Moguyen, Shane *

@ Miles, Esther

.E@ Cooper, Kristin

@ Beverly Harris

Clock out

Clock out

Clock out

Clock out

Clock out

NS s SETTEUPIE Pl PO A = =
ey S
T
5
L]

Ein Popup-Fenster mit den Funktionen im Bereich
"Einstellungen" wird angezeigt. Suchen und klicken Sie auf
den Eintrag "Master Machine" (oder "Master-Maschine"):

English =

PASSCODE
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Die Benutzeroberfliche des Bildschirms "Master-Maschine" In der Liste der Gerate im System finden Sie das Gerat, das
wird wie unten dargestellt angezeigt: Sie als Hauptterminal auswahlen mochten. Klicken Sie dann

auf die Schaltflache "Als Hauptgerat festlegen" (oder "Als
Master-Gerat festlegen").

Joristad: Wenn der rote Text "MASTER MACHINE" (oder "Master-

e Maschine" / "Hauptgerat") wie in der Abbildung angezeigt
pumnnn- + Gzratillste I P?S—System gﬂfggis wird, bedeutet dies, dass Sie das Gerat erfolgreich
(oder Kassensystem) eingerichtet haben:

{7 Reload Devices -

.| POS1 MASTER MACHINE

1 Kitchen printer

| Tablet device 1

", Tablet device 2
i s | Tablet device 3
\". Phone device 1
. Phone device 2

Managerl

= " i ! E 2
; H 1 B = ;
R B T B Bl PR

A Manager2

Der Bildschirm "Master-Maschine" besteht aus zwei Hauptteilen:

1. Einer Liste der Gerate im POS-System (Kassensystem) des Note:
Geschatfts.

2. Bedienungsschaltflachen, darunter die Schaltfliche zum Neuladen
der Seite (Aktualisieren) und die Schaltflache "Zurtick zum
vorherigen Bildschirm".

Wenn das gesuchte Gerat nicht auf der Benutzeroberflache
angezeigt wird, klicken Sie auf die Schaltflache "Seite neu laden”
(oder "Aktualisieren”), um die Gerateliste zu aktualisieren.
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I. Zugriff und Einfuhrung in die Kassenbuchfunktion

Die Kassenbuchfunktion wird verwendet, um die eingenommenen und ausgegebenen Gelder zu prifen und so Fehler, Verluste und Betrug bei

Verkaufstransaktionen zu vermeiden.

1. Zugriff auf die Kassenbuchfunktion:

Auf dem Hauptbildschirm der Software klicken Sie in der linken
Symbolleiste auf den Abschnitt "Berichte”.

Ein Popup-Fenster wird angezeigt. Klicken Sie auf die Funktion Die Benutzeroberflache des Kassenbuch-Bildschirms wird wie
"Kassenbuch", um sie zu verwenden.

dargestellt angezeigt:

Step 3:

& Current Wallet

$500

"
' -
-ail Incoming caosh -
—,
+

———— ——

QOutgoing cash
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2. Einfuhrung in den Kassenbuch-Bildschirm

Die Benutzeroberflache des Kassenbuch-Bildschirms wird wie dargestellt angezeigt:

(1) Dieser Bereich zeigt zwei Zahlen an:
* Die erste Zahl links ist der gezahlte Startbetrag des Bargelds in der Kasse des Geschafts fiir den Tag.

* Die Zahl rechts ist der aktuelle Gesamtbetrag des Bargelds in der Kasse des Geschafts (das POS-System berechnet diesen automatisch anhand
der Tagestransaktionen).

(2) Dieser Bereich enthalt zwei Eingabefelder zum Eingeben des Bargeldzuflusses und -abflusses des Geschafts.

»  Eingehendes Bargeld“ kann Folgendes umfassen: Bargeld, das von Bestellungen eingenommen wurde, Trinkgelder, die von Bestellungen

erhalten wurden, hinzugefiigtes personliches Kapital usw.

» ,Ausgehendes Bargeld" kann Folgendes umfassen: Wechselgeld, das Kunden gegeben wurde, Entschadigungen, Riicksendungen usw.

(3) Dieser Bereich enthalt zwei Funktionsschaltflachen:

"Kassenabgleich"-Schaltflache: Diese Funktion vergleicht das tatsachliche Bargeld in der Kasse mit dem vom POS-System berechneten Betrag.

Wenn diese beiden Betrage tibereinstimmen, wird sichergestellt, dass das Bargeld in der Kasse nicht falsch gezahlt oder verloren gegangen ist.
"Tagesabschluss": Schliefst das Kassenbuch fir diesen Tag ab.

Kassenbuchhistorie }

Der aktuelle Geldbetrag | _. RTa— i
(vor dem Zihlen) "

Der Gesamtbetrag | 6.05.2024 | 0909
der Einnahmen ,_ W

Ber Geldbetrag im Portemonnaie
(nach dem Zahlen)

—_—
“... Outgoing cash

Der Gesamtbetrag
der Ausgaben

» Den Kassenbestand ausgleichen |

» Das Ende des Tages l
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II. Funktionen des Kassenbuch-Bildschirms

1. Eingabe von eingehendem Bargeld
Bargeldzufluss) und ausgehendem Bargeld
Bargeldabfluss

[ ]
L ]

funetie i Auf dem Bildschirm "Kassenbuch" klicken Sie auf "Eingehendes e — '|
~a Incoming cash
Bargeld", um Bargeld in die Kasse einzugeben: -
Oder klicken Sie auf "Ausgehendes Bargeld", um Bargeld aus der — Outgoing cash ¥ _I

Kasse zu entnehmen.

Der Bildschirm zur Eingabe von Bargeldzufluss/Bargeldabfluss
wird angezeigt.

» New Outgoing

Fullen Sie die folgenden Informationen aus:

(1) Wahlen Sie die Art des Bargelds: Lieferbargeld oder
Kundenriickerstattung...

(2) Geben Sie den Betrag des Bargeldzuflusses/Bargeldabflusses ein.
(3) Wahlen Sie die Steuer fiir die Transaktion aus.

(4) Fugen Sie eine Rechnung hinzu, um die Transaktion des Kunden zu
validieren.

(5) Figen Sie Notizen hinzu (falls vorhanden).

“unsiieey Klicken Sie auf "Speichern”, um die eingegebene Transaktion zu
speichern.
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2. Uberpriifung des Bargeldtransaktionsverlaufs:

Uieiee Auf dem Bildschirm "Kassenbuch” klicken Sie auf die gelbe
Schaltflache "Kassenbuchhistorie™

uilsisaeq Der Bildschirm mit dem Transaktionsverlauf wird wie dargestellt
angezeigt.

{@ This month O

26/06/2024 | 09:09 - 20:20

Initial Amount Closing Amount

25/05/2024 | 09:09 - 20:20

24/05/2024 | 09:09 - 20:20

& Current Wallet

$500

=& Incoming cash .
-+

Cutgoing cash

Sehen wir uns die Informationen auf diesem Bildschirm an:

(1) Die Schaltflache zur Monatsauswahl in der oberen linken Ecke des
Bildschirms: ermoglicht die Anzeige des gesamten
Transaktionsverlaufs, gefiltert nach einem bestimmten Monat.

(2) Dieser Bereich enthalt eine Tabelle mit den Start- und
Endbetragen des Bargelds fir jeden Tag. Jede Zeile entspricht einem
Tag..
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Thdi gian Tién mat bon dbu | Tién mat da chét =6 I ¥em chi tiét

26/05/2024 | 09:09 - 20:20

250872024 | 09:09 - 20:20

2J4/05/2024 | 09:09 - 20:20

Verstandnis der Informationen auf dem Bildschirm:

(1) Schaltflache "PDF exportieren": Veroffentlicht den Bericht der
taglichen Transaktionen in einer PDF-Datei und ladt ihn herunter.
(2) Gesamtbarer Geldzufluss fiir diesen Tag.

(3) Gesamtbarer Geldabfluss fiir diesen Tag.

(4) Eine Tabelle mit allen Transaktionen des Tages: Griiner Pfeil nach
oben: Bargeldzuflusstransaktion.

Um jede Transaktion fiir einen bestimmten Tag anzuzeigen,
klicken Sie auf den blauen Text "Hier klicken".

Der Bildschirm mit den detaillierten Tagestransaktionen wird wie
unten dargestellt angezeigt.

¥= Quay Lai

« Tién ban déu T Tién hién cé

500,000d | ” 470,000d

26/05/2024 | 12:00 Baén bang tién mét Jennifer

26/05/2024 | 13:00 Phi gioo hing pennifer
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m Wabhlen Sie die Transaktion aus, deren Rechnung Sie einsehen M Der Bildschirm mit den Detailinformationen fur eine Transaktion
mochten, indem Sie auf den Pfeilbereich klicken, wie dargestellt: wird wie dargestellt angezeigt. Uberpriifen Sie die eingegebenen

Informationen und die beigefliigte Rechnung, um sie zu validieren:

¥ Transaction Details

7 Start I Closed

S500 S470

26/05/2024 | 12:00

26/05/2024 | 13:00

3. Wie man Bargeld in der Kasse ausgleicht und pruft.

Uiieteat Auf dem Bildschirm "Kassenbuch” klicken Sie auf die grine
Schaltflache "Kassenabgleich":

Der Bildschirm zur Bargeldzahlung wird angezeigt.
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3 Caosh Counting

* (1) Die erste Box zeigt den Gesamtbetrag des gerade gezahlten Bargelds.

(2) Die zweite Box zeigt den Zielbetrag, der erreicht werden soll (vom
System anhand der Input-/Output-Transaktionen vorab berechnet).
Der gezahlte Betrag muss mit dem Zielbetrag tibereinstimmen, um
sicherzustellen, dass das Bargeld im Tresor korrekt gezahlt wurde und
nicht fehlt.

* (3) Die untere Box zeigt den Differenzbetrag. Wenn der Differenzbetrag
0 ist, gilt er als korrekt.

Perform the counting as follows, as illustrated:

Geldscheine:
e 100-Dollar-Scheine: 5 Sttick
e 50-Dollar-Scheine: 10 Stiick
» 20-Dollar-Scheine: 6 Stuck
* 5-Dollar-Scheine: 12 Sttick

Miinzen:
* 0,5-Dollar-Miinzen: 14 Stiick
* (0,1-Dollar-Munzen: 12 Stuck
« => Der im Beispiel angegebene Gesamtbetrag im Tresor betragt 1204,2 S.

Nachdem das Bargeld im Tresor gezahlt wurde, klicken Sie auf die

grune Schaltflache "Weiter" am unteren Bildschirmrand. Der
Bildschirm wechselt dann zu einer Benutzeroberflache wie unten
dargestellt:

» Cash Balance

& Counted © Target

5470 y 5470
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» CanBai Tién Mt

E Counted

$420

* Untersuchen Sie die Ursache, wenn der Differenzbetrag grofder als 0 ist.
Es kann sein, dass ein Mitarbeiter vergessen hat, eine Transaktion in das
System einzugeben.

Klicken Sie auf die Schaltflache "Fertig", um den Bildschirm zu
schliefSen, oder klicken Sie auf die Schaltflache "Zurtick", um
erneut zu uberprufen, ob Ihre Zahlung korrekt ist.

4. Abschluss des Kassenbuchs

m Auf dem Bildschirm "Kassenbuch" klicken Sie auf die griine M Ein Bestatigungs-Popup-Fenster wird angezeigt. Klicken Sie auf
Schaltflache "Tagesabschluss". die Schaltflache "OK", um die Aktion abzuschlief3en.

Close Day
You hoven't closed this day yet.

Do you want to close the day now?

| oK
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